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Dziatalnag¢ agencji zatrudnienia jest regulowana przepisaravug z dnia 2 lipca
2004 r.o swobodzie dziataldoi gospodarczeft.j. Dz. U. z 2007 r. Nr 155, poz. 1095 zzpo
zm.) i podlega wpisowi do rejestru.

Wojewddzki Urzad Pracy, dzialapc w imieniu Marszatka Wojewodztwa
Swictokrzyskiego, na mocy art. 8 ust.1 pkt 17, art. 48, 18a i art. 1ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 ro promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pragy. Dz. U. z 2013r.,
poz. 674 z pi. zm.), przepiséwrozporzdzenia Ministra Pracy i polityki Spotecznej
z dnia 26 stycznia 2009 w sprawie agencji zatrudnienia (Dz. U. z 2009 rINt, poz. 91)

prowadzi od dnia 1 listopada 2005 r. rejestr agencji zatrudnienia.

Wopisowi do rejestru podlega dziatakéogospodarcza polega@a naswiadczeniu ustug

w zakresie:

1) posrednictwa pracy (w tym kierowanie oséb do pracygrania u pracodawcow
zagranicznych);

2) doradztwa personalnego;

3) poradnictwa zawodowego;

4) pracy tymczasowe,.

Wpis do rejestru agencji zatrudnienia jest potwdard/ certyfikatem, Kktory
od 1 lutego 2009 r. uprawnia daiadczenia jednej, kilku lub nawet wszystkich wwstug.
Rejestr podmiotow, ktore prowagagencje zatrudnienia jest jawny i osoby zainterese

Mog@ Si¢ Z nim zapoznana stronie internetoweyww.kraz.praca.gov.pl

Na mocy wyej cyt. ustawy agencje zatrudnienia gn@bowhzek przedstawiania
marszatkowi wojewodztwa informacji o dziatakwow terminie do dnia 31 styczniaidego
roku za rok poprzedni.

Nastpnie opracowahinformacg zbiorcz z wojewodztwa marszatek wojewodztwa
przekazuje ministrowi wkziwemu do spraw pracy, w terminie do dnia 31 mdaalego

roku.



Rodzaje agencji zatrudnienia i zakres ich dziatania

e Agencje parednictwa pracy:
— zajmup sie pasrednictwem pracy na terenie Polski orazrpdnictwem do pracy
za granig u pracodawcow zagranicznych,
— udzielap pomocy bezrobotnym i poszulggym pracy, w tym réwnie nie
zarejestrowanym w uedzie pracy, w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia
a pracodawcom w znalezieniu pracownikéw o odpowadkwalifikacjach.
* Agencje doradztwa personalnegéwiadcz dla pracodawcdow ustugi w zakresie:
—  prowadzenia analizy zatrudnienia;
—  okreslania kwalifikacji pracownikow i ich predyspozycpraz innych cech
niezkednych do wykonywania okénej pracy;
—  wskazywaniazrodet i metod pozyskania kandydatow na éknee stanowiska
pracy;
— weryfikacji kandydatow pod wzgllem oczekiwanych kwalifikaciji
I predyspozyciji.
* Agencje poradnictwa zawodowegeéwiadcz ustugi polegajce w szczegolriei na:
— udzielaniu pomocy w wyborze odpowiedniego zaworhigjsca zatrudnienia;
— udzielaniu informacji zawodowych;
— inicjowaniu, organizowaniu i prowadzeniu grupowymdrad zawodowych
i zag¢ aktywizupcych;
— udzielaniu pracodawcom pomocy w doborzeandtydatbw do pracy,

w szczegOIngci na udzielaniu informaciji i doradztwie w tym zakie.

* Agencje pracy tymczasowejzatrudniag pracownikow tymczasowych i kiegjtych
pracownikdw oraz osoby nietlace pracownikami do wykonywania pracy tymczasowej

na rzecz i pod kierownictwem pracodawaytkownika.

Wedtug stanu na dzie31 grudnia 2012.w Polsce funkcjonowat8 971 podmiotow

posiadajgcych wpis do rejestru agencji zatrudnienia, #1383 podmioty w¢cej niz na koniec
2011r.



Tabela I. Liczba czynnych agencji zatrudnienia wg stanu m&:d31.12.2012 r. w podziale

na wojewodztwa

Lp. Wojewodztwo Ogétem
1 mazowieckie 841
2 $laskie 422
3 wielkopolskie 395
4 dolnalaskie 388
5 pomorskie 311
6 matopolskie 306
7 zachodniopomorskie 229
8 opolskie 195
9 lodzkie 194
10 | kujawsko-pomorskie 138
11 | podkarpackie 136
12 | lubelskie 125
13 | lubuskie 108
14 | warmhsko-mazurskie 88
15 | swietokrzyskie 57
16 | podlaskie 38
Polska 3971

llos¢ podmiotow s$wiadczcych ustugi

z zakresu agencji

zatrudnienia w pddzia

na poszczegolne powiaty wojewodztevaictokrzyskiego przedstawia pasiza tabela.

Tabela Il. Wykaz agencji zatrudnienia z wojewddzt¥vaetokrzyskiego wg powiatéw

— stan na koniec danego roku

POWIAT 2011 rok 2012 rok
Buski 3 4
Jedrzejowski 1 1
Kazimierski 0 0
Kielecki 5 6




m. Kielce 22 31
Konecki 1 1
Opatowski 1 1
Ostrowiecki 2 4
Pinczowski 1 0
Sandomierski 5 3
Skarzyski 0 1
Starachowicki 3 3
Staszowski 0 1
Wioszczowski 1 1
OGOLEM: 45 57

Z powyzszej tabeli wynika,ze najwece] agencji zatrudnienia dziata na terenie miasta
Kielce oraz w powiatach: kieleckim, buskim, ostreakim, sandomierskim i starachowickim.
Natomiast w powiecie kazimierskim na przestrzeniddw lat nie zarejestrowanzadne]

agencji zatrudnienia.

W wojewddztwieswictokrzyskim na przestrzeni 2012 r. by8@ agencji zatrudnienia.
Spasrod tych agenciji:

e 28 swiadczylo ustugi w zakresie pednictwa na terenie Rzeczypospolite]
Polskiej,

* 19 w zakresie pwednictwa do pracy za gragia pracodawcOw zagranicznych
dla obywateli polskich,

e 17 w zakresie doradztwa personalnego,

* 21 w zakresie poradnictwa zawodowego oraz

e 19 w zakresie pracy tymczasowe).

Ustugi $wiadczone przez agencje zatrudnienia w latach 2012012

02011
m 2012

liczba agencji zatrudnienia

posrednictwo pracy posrednictwo pracy praca tymczasowa doradztwo poradnictwo
na terenie RP za graniq personalne zawodowe




Agencje zatrudnienia prowadzity dziatafdopolegajca na swiadczeniu kilku lub

wszystkich ww. ustug. Blisko potowa agencji (31)ogevsiedziby posiada na terenie miasta

Kielce.

Tabela Ill. Liczba podmiotéw posiadgjych status agencji zatrudnienia wgiadczonych ustug
w wojewodztwigwigtokrzyskim w latach 2009 - 2012

2009 2010 2011 2012

Pdérednictwo pracy na terenie RP 34 26 27 28
Kierowania 0s6b do pracy za granic 18 15 19 19
u pracodawcow zagranicznych
Doradztwo personalne 15 14 15 17
Praca tymczasowa 14 14 19 19
Poradnictwo zawodowe 16 16 16 21

Sparéd  wszystkich  podmiotéw posiadaych status agencji  zatrudnienia

w wojewodztwie w okresie 2011-2012 najéaej wystpujaca formg prawrg byta

dziatalng¢ gospodarcza prowadzona przez @sfibyczrg. Inng roOwnie popularg forma

byta spétka z o.0.
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Formy prawne prowadzonej dziatalno
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W ogolnej liczbie agencji zatrudnienia w 2012 roku

- 31 prowadzonych byto przez osoby fizyczne w famhziatalnéci gospodarczej,




- 10 to spdtki z o.0.,

- 4 stowarzyszenia,

- 4 bez szczegblnej formy prawnej,

- 3 reprezentowane byty przez spotki cywilne,
Pozostate to:

- 1 fundacja,

- 1 kasciot katolicki,

- 1 organizacja pracodawcow,

- 1 spoétka komandytowa,

- 1 zwigzek zawodowy.

Dziatalnos¢ agenciji zatrudnienia w woj.swietokrzyskim
w 2012 r.

I. Dziatalnosé¢é agencji zatrudnienia w zakresie p&rednictwa pracy

na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Liczba 0sob, ktére w 2012 r. skorzystaty z tegazegpd ustugi wyniostal 827 w tym
2 138 kobiet (44,3 %). W poréwnaniu z rokiem 20t¢2ba ta zmniejszyta sio 1 546 osoéb.

Ogodlna liczba oso6b, ktére petlj zatrudnienie lub ing prag zarobkowg w 2012 r.
za pdérednictwem agencji zatrudnienia wynio$i83. Kobiety stanowity 48 % wszystkich
0s6b zatrudnionych. W poréwnaniu z danymi za rok12(773 osoby) liczba ta zgkiszyta
sie¢ 0 210 osbb, tj. 0 27,2%. Nieco ponad pad®l,8 %) ogdlnej liczby os6b zatrudnionych
stanowity osoby do 25 rokaycia. Osoby w przedziale wiekowym ¢dizy 25 a 50 rokiem
zycia stanowity 43,5% ogotu zatrudnionych$ zsoby po 50 rokuaycia — tylko 4,7 % ogotu
0s6b zatrudnionych.

Osoby, ktére podjy prac na podstawie stosunku pracy, 3j70 oséb (w tym 163
kobiety) stanowity 37,6 % ogdlnej liczby osdb zalnionych.



Tabela V.

na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Informacja o dzialalnéci agencji zatrudnienia w zakresie spednictwa pracy

w tym
Wyszczeg6lnienie Ogotem kobiety z liczby ogotem
do 25 rz. 25-50rz. 50+ rz.
2011 2012 | 2011 | 2012 | 2011 | 2012 | 2011 2012 2011 201
Liczba oséb, ktére zostaly
wpisane do prowadzonej prze¢z

agenc¢ ewidencji 0sob
poszukujcych zatrudnienia | 6373 | 4827 | 3104 2138|1320 | 1261| 4327 | 2856 | 726 | 710
lub innej pracy zarobkowej
Liczba osdéb, ktore poely
zatrudnienie lubinprag |\ 773 | o9g3 | 396 | 472 | 387 | 509 | 328 | 428 | 58 | 46

zarobkowy

za pd@rednictwem agencji

w tym liczba osoéb, ktore
podigly prag; na podstawie | 559 | 370 | 125 | 163 | 30 | 66 | 180 | 204 | 19 | 10

stosunku pracy

Tabela V.Zatrudnienie wg grup zawodow na terenie RP w 2012

gdzie indziej niesklasyfikowani

Lp. Liczba os6b, ktére podgly zatrudnienie
Nazwa grupy elementarnej lub inng prace zarobkowa na terenie
zawodow Rzeczypospolitej Polskiej
ogblem w tym kobiety
1 | Pracownicy centrow obstugi telefonicznej (pracimyrcal 230 104
center)
2 | Sekretarzegslowi 52 46
3 | Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 40 31
4 | Spawacze i pokrewni 33 0
5 | Pracownicy obstugi biurowej 28 23
6 | Specjakci nauczania i wychowania gdzie indziej 25 17
niesklasyfikowani
7 | Tynkarze i pokrewni 25 0
8 | Magazynierzy i pokrewni 24 1
9 | Rolnicy upraw mieszanych 22 8
10 | Robotnicy budowlani robot wykozeniowych i pokrewni 18 0




Tabela VI. Agencje zatrudnienia z wojwietokrzyskiego, za pgoednictwem ktérych osoby

podiety zatrudnienie lub ing prace zarobkow na terenie Polskiw tabeli uwzgidniono

agencje, za pivednictwem ktérych ponad 50 0s6b pdalizatrudnienie)

Nazwa i adres agencji Liczba | wtym
0s0b kobiety
(ogotem)
Zaktad Doskonalenia Zawodowegqg
ul. Paderewskiego 55 323 148
25-950 Kielce
PolitechnikaSwigtokrzyska
Al. Tysiaclecia Pastwa Polskiego 7 283 124
25-314 Kielce

Sidrom Sp. z 0.0.
ul. Bohaterow Warszawy 7 73 8
28-100 Busko-zdroj

Tomasz Mazur
~SERWIS KADR” 68 59
ul. lizecka 20
27-400 OstrowieSwigtokrzyski
RegionSwigtokrzyski
NSZZ "Solidarng¢” 67 23
ul. Planty 16 A, 25-502 Kielce

Centrum Biznesu i Promocji Kadr
Sp. z o.0. 54 43

0s. Stoneczne 14,
27-400 OstrowieSwictokrzyski

Il. Dziatalno §¢ agenciji zatrudnienia w zakresie pé&rednictwa
do pracy za grani@

Ogolna liczba skierowanych do pracy za granic pracodawcow zagranicznych
w 2012 r. za pgednictwem agencji zatrudnienia wyniostal67 oséb, tj. 0 218 oséb mniej
niz miato to miejsce rok wczaiej, co stanowi 46,7%. Spmd tej liczby osob zatrudnienie
otrzymato 211 kobiet (w 2011 r.- 264), co stanowi 45,2 % ogétira@dnionych za granic
za paérednictwemiwictokrzyskich agencji zatrudnienia.



Tabela VII.

osoby do pracy za granic

Kraje, do ktorych agencje zatrudnienia z w@jietokrzyskiego skierowaty

Kraj 2009rok 2010 rok 2011 rok 2012 rok
Niemcy 416 288 247 186
Wiochy 458 282 255 198

Wielka Brytania 17 - - -
Holandia 145 55 70 26
Francja 76 82 85 48
Austria 1 - - -
Driewices : : 11 9
USA 15 - - -
Gibraltar - - 4 -
Szwecja - - 2 -
Belgia 4 11 11 -
OGOLEM: 1.132 718 685 467

W 2012 roku najwicej oséb podjo zatrudnienie we Witoszech, Niemczech i Franciji.

Tabela VIII. Osoby skierowane do pracy za grane 2012 r. za p@ednictwem agencji

zatrudnienia w okresie: do 3 m-cy, od 3 m-cy dont@y, powyej 12 m-cy

Liczba osob, ktére pogly prac za granig u pracodawcow zagranicznych
Ogotem W tym Z liczby ogétem osoby, ktore patly prac: na okres
kobiety Do 3 mies¢cy Od 3 do 12 miesty Powyzej 12 miesicy
467 211 ogotem kobiety ogotem kobiety ogobtem kabie|
269 133 159 78 39 0

Najliczniejsz grupe (269 o0soOb) stanowili skierowani do pracy za granita okres
do 3 miesicy, w tym 133 kobiety (49,4%). Najadej oséb podjo zatrudnienie
w zawodach: robotnik pomocniczy przy pracach poldwyobotnik przetworstwa surowcow

roslinnych oraz pakowacz.

10



Ponisze tabelki prezentyjagencje, ktére skierowaty napiisz; liczbe oséb do pracy

za granie u pracodawcow zagranicznych.

1. Robotnicy pomocniczy przy pracach polowych

Lp. Nr Nazwa podmiotu Ogotem
rejestru

1. 411 P.H.U. ,Export -Import”, Starachowice 154

2. | 6012 LAUTO-POLAK” , Folwarki 30

2. Robotnicy przetworstwa surowcow rélinnych

Lp. Nr Nazwa podmiotu Ogotem
rejestru
1. | 3714 Prywatne Reednictwo Pracy, Tarczek 149

3. Pakowacze

Lp. Nr Nazwa podmiotu Ogotem
rejestru
1. 411 P.H.U. ,Export-Import”, Starachowice 44

[1l. Dzialalno §¢ agenciji zatrudnienia w zakresie organizowania
pracy tymczasowej

Liczba os6b skierowanych w 2012 r. przez agencjérudaienia z Wwoj.
Swigtokrzyskiego do pracy tymczasowej wyniosté3 osoby, w tym153 kobiety. W 2011
roku byto to odpowiednio 332 osoby, w tym 100 kaobie
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Agencje zatrudnienia z wojwietokrzyskiego, ktore w 2012 r. skierowaly najsiz; liczbe
obywateli polskich do pracy tymczasowe.

1. Pracownicy domowej opieki osobistej

Lp. Nr Nazwa podmiotu Ogotem
rejestru 0s0b
1. 6977 Consulting Group Jarostaw Barcic 62
Kielce

2. Magazynierzy i pokrewni

Lp. Nr Nazwa podmiotu Ogotem
rejestru 0so6b
1. 6421 Agencja pracy tymczasowej 55
GM PERSONEL
Zdanow

3. Sekretarze gdowi

Lp. Nr Nazwa podmiotu Ogotem
rejestru 0so6b
1. 6414 Tomasz Mazur ,SERWIS KADR”, 52
OstrowiecSwigtokrzyski

4. Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pkrewni

Lp. Nr Nazwa podmiotu Ogotem
rejestru 0so6b
1. 1558 ISKRA — Agencja pracy tymczasowej 36
Kielce

Spasrod 363 osob, ktore agencje zatrudnienia skierowaly daypitgmczasowej, zarOwno
w kraju jak i za granig; 116 to osoby do lat 25, 179 to osobydazy 25 a 50 rokieniycia,
zas powyzej 50 rokuzycia skierowano do pracy tymczasowej 68 0sob. @ayptymczasowej
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przez okres do 3 miesly skierowano 170 osob, na okres od 3 do 12 gugsskierowano

147 os6b, zapowyzej 12 miesicy 46.

W 2012 r. w ramach pracy tymczasowej do pracodawaagranicznych, agencje

zatrudnienia skierowaty ogétem 149 osob, w tym 8Riéty.

Tabela IX. Zatrudnienie wg grup zawodow w wynigwiadczenia pracy tymczasowej

Nazwa grupy elementarnej zawodow Ogobtem W tym
kobiety

1. Pracownicy domowej opieki osobistej 89 82
2. Magazynierzy i pokrewni 55 4
3. Sekretarzegslowi 52 46
4. Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do 36 0
metali
5. Stolarze meblowi i pokrewni 15 0
6. Pomoce i spgtaczki biurowe, hotelowe 14 4
I pokrewne

Najliczniejsz grup; oséb skierowanych do pracy tymczasowej stanowiizazyzni
na stanowisku magazynierow i pokrewnych (51) ortawiaczy i operatorow obrabiarek
do metali (36). Najwicej kobiet znalazto zatrudnienie jako pracownicendwej opieki

osobistej (82) oraz sekretarzglewi (46).

IV. Dziatalnosé agencji zatrudnienia w zakresie doradztwa personakgo

W 2012 roku w porownaniu z rokiem 2011 gk&zyta s¢ liczba pracodawcow
korzystagcych z ustug w zakresie:
- prowadzenia analizy zatrudnienia, o#amia kwalifikacji pracownikoéw i ich
predyspozycji oraz innych cech niednych do wykonywania oké®nych prac —294
pracodawcéw (271 w roku 2011)
- wskazywani&rodet i metod pozyskiwania kandydatow na élare stanowiska pracy -
300 pracodawcow (273 w roku 2011).
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Nieznaczny wzrost odnotowano &k w zakresie ustug dotygzych weryfikacji

kandydatow pod wzgtlem oczekiwanych kwalifikacji i predyspozycji. Skgstato z nich

30 pracodawcow (29 w roku 2011).

V. Dziatalnosé agencji zatrudnienia w zakresie poradnictwa zawodeego

Agencje zatrudnienié@wiadczyty ustugi poradnictwa zawodowego w zakresie:

pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i migjsatrudnienia,

0 zawodach, rynku pracy oraz #iiwosciach szkolenia i ksztatcenia,

- grupowych porad

zawodowych,

w aktywnym poszukiwaniu pracy,

informacji niezlednych do podejmowania decyzji zawodowych w szczegol

gaj aktywizupcych w zakresie pomocy

- pomocy w doborze kandydatéw do pracy, w szczegdl informacji i doradztwa

w tym zakresie (ustuga dla pracodawcéw).

Tabela X. Liczba oséb korzystapych z ustugi poradnictwa zawodowego

Wyszczegdlnienie

2009

2010

2011

2012

Liczba os6b
korzystagcych

z ustugi

W tym
kobiety

Liczba os6b
korzystajcych

z ustugi

W tym
kobiety

Liczba os6b
korzystagcych

z uslugi

W tym
kobiety

Liczba os6b
korzystajcych

z ustugi

W tym
kobiety

Liczba os6b
korzystajacych
Z pomocy W
wyborze
odpowiedniego
zawodu lubl/i
miejsca

zatrudnienia

8495

5428

7414

4791

4735

3065

3202

1939

Liczba os6b
korzystajacych
z informacji

zawodowych

4368

2556

3547

2329

3497

2130

3467

1835

Liczba
pracodawcow
korzystajacych z
pomocy
w doborze
kandydatéw do
pracy

153

34

37

34
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Podsumowanie:

W 2012 r. w wojewddztwie liczba agencji zatrudnéemi porownaniu z rokiem 2011

wzrosta 0 12, Na dzfe31 grudnia 2012 mw rejestrze byto wpisanydb/7 agencji dziatajcych

na terenie wojewddztwawietokrzyskiego.

Z analizy efektow dzialalkgi agencji zatrudnienia w wojewodztwie wynika,
ze w stosunku do roku 2011 zmalata liczba osob pgajpoych w ewidencji prowadzonej
przez agencje, natomiast wzrosta tych, ktore gpdjatrudnienie lub ing prac zarobkovy
za parednictwem agencji na terenie kraju. Zkszyla s¢ takze liczba oséb (o 61,6%), ktére
otrzymaty zatrudnienie na podstawie stosunku pradgjwiccej osoéb na terenie kraju
zatrudniono w zawodach : pracownik centrow obstetgfonicznej (pracownik cal center),
sekretarz gdowy, sprzedawca sklepowy (ekspedient) czy spawackrewny.

Zaobserwow& mazna spadek liczby osob, ktére zostaty zatrudnionegeamnig
za pdrednictwem agencji. W 2012 r. wyjechalo do pracyzgogranicami kraju
o 31,8% mniej ludzi ki miatlo to miejsce w roku 2011. Swod osbéb wyjedzajgcych
do pracy, mniejsz¢ stanowity kobiety (45,2%). Utrzymujegsstata tendencja, e chodzi
o kraje, do ktérych wyjadzajg pracownicy (Wtochy i Niemcy). Najwcej osob podjo
zatrudnienie w zawodach: robotnik pomocniczy przyacpch polowych, robotnik
przetworstwa surowcow gbinnych oraz pakowacz. W wkszaci byla to jednak praca
na okres do 3 miessy.

W 2012 r. do wykonywania pracy tymczasowe] w krakierowano o 9,3% wtcej
0s6b nk miato to miejsce w roku 2011. Natomiast za granicae te wykonywato 149 oséb
(wzrost o 144,3% w poréwnaniu z rokiem 2011).

Mozna zauway¢ wicksze zainteresowanigviadczeniem ustug agencji doradztwa
personalnego, natomiast w zakresie ustug poradaiamwodowego odnotowano niewielki
spadek populardoi — zmalata zaréwno liczba osdb, jak i pracodawédnzystajcych z tej

ustugi.
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