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1.  WSTEP

Polskie prawodawstwo dopuszcza obstuge rynku pracy nie tylko przez publiczne stuzby
zatrudnienia (wojewodzkie i powiatowe urzedy pracy), ale rowniez przez inne instytucje
rynku pracy, w tym przez agencje zatrudnienia.

Agencje zatrudnienia sg podmiotami wpisanymi do rejestru podmiotéw prowadzgcych
agencje zatrudnienia, swiadczacymi ustugi w zakresie posrednictwa pracy, poradnictwa
zawodowego, doradztwa personalnego lub pracy tymczasowej.

Dziatalno$¢ agencji zatrudnienia jest dziatalno$cig regulowang, w rozumieniu przepisOw
ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. poz. 646) i do jej prowadzenia
wymagany jest wpis do rejestru podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia.

W praktyce procedura rejestracyjna oraz wydawanie certyfikatow odbywa si¢
w Wojewodzkich Urzedach Pracy.

Rejestr podmiotow prowadzacych agencje zatrudnienia jest jawny i ogOlnie dostepny
na stronie internetowej www.kraz.praca.gov.pl. Od dnia 1.01.2015 r. wprowadzony zostat
nowy system do obstugi tego rejestru, tj. Systemem Teleinformatycznym Obstugi Rejestrow
PSZ (STOR).

Dokumentem potwierdzajacym wpis do ww. rejestru jest wydawany przez marszatka
wojewodztwa stosowny certyfikat, uprawniajacy do $wiadczenia ustugi:

— posrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego, lub
—  pracy tymczasowej.

W zaleznos$ci od zakresu $wiadczonych ustug, agencja zatrudnienia moze posiadac jeden z
ww. certyfikatow lub obydwa certyfikaty jednoczes$nie.

Agencje zatrudnienia zobligowane zostaly przepisami ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2018 r., poz. 1265, z p6zn. zm.)
do przedstawiania marszatkowi wojewodztwa informacji 0 dziatalnosci agencji zatrudnienia,
w terminie do dnia 31 stycznia kazdego roku, za rok poprzedni, natomiast przedstawiania
korekty tej informacji — w terminie do dnia 1 marca kazdego roku. Szczegétowy zakres
informacji okreslony zostat w formularzu informacji, stanowiagcym zatacznik nr 4 do
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 maja 2017 r. w sprawie wzorow
dokumentéw dotyczacych dziatalno$ci agencji zatrudnienia (Dz. U. poz. 1064).

Marszatkowie wojewddztw opracowuja zbiorcza informacj¢ z wojewoddztwa, ktora nastgpnie
przekazuja ministrowi wlasciwemu do spraw pracy, w terminie do dnia 31 marca kazdego
roku. Wzér formularza zbiorczej informacji okresla zatacznik nr 5 do ww. rozporzadzenia.

Niniejsze opracowanie sporzadzone zostalo na podstawie danych zawartych w aplikacji
obstugujacej rejestr agencji zatrudnienia STOR, wg stanu na dzien 31.12.2018 r.


http://www.kraz.praca.gov.pl/
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2. REGULACJE PRAWNE OBOWIAZUJACE W 2018 R.

Podstawy prawne dzialania agencji zatrudnienia w 2018 r. okreslaty, w szczego6lnosci:

- ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2018 ., poz. 1265, z p6zn. zm.) — zwana dalej ,,ustawg”,

- ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsi¢biorcéw (Dz. U. poz. 646),

- ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych (Dz. U. z 2016 r.
poz. 360 z p6zn. zm.),

- ustawa z dnia 7 kwietnia 2017 r. 0 zmianie ustawy o zatrudnianiu pracownikow
tymczasowych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 962),

- rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 maja 2017 r.
w sprawie wzoréw dokumentoéw dotyczacych dziatalno$ci agencji zatrudnienia (D. U. poz.
1064).

Przepisy dotyczace dziatalnos$ci agencji zatrudnienia — okreslone w ustawie — w odniesieniu
do regulacji prawnych z konca 2017 r. obowigzywaty w 2018 r. zasadniczo w niezmienionym
ksztalcie. Jedynie, katalog podmiotow niewymagajacych wpisu do rejestru agencji
zatrudnienia zostal rozszerzony o akademickie biura karier, a zakres danych - zbieranych w
aplikacji obslugujacej rejestr agencji zatrudnienia STOR za posrednictwem przekazywanych
informacji o dziatalnoSci agencji zatrudnienia - zostal po raz pierwszy rozbudowany o
informacje dotyczace cudzoziemcow.

Wymaog posiadania wpisu do rejestru podmiotow prowadzgcych agencje zatrudnienia

Prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej w zakresie §wiadczenia uslug posrednictwa pracy,
doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego lub pracy tymczasowej - jest dziatalnoscig
regulowana, w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow
(Dz. U. poz. 646) i wymaga uzyskania wpisu do rejestru podmiotow prowadzacych agencje
zatrudnienia (art. 18 ust. 1 ustawy).

Whpisowi do ww. rejestru podlega rowniez §wiadczenie ushug posrednictwa pracy, doradztwa
personalnego i poradnictwa zawodowego przez jednostki samorzadu terytorialnego, szkoty
wyzsze, stowarzyszenia, fundacje, organizacje spoteczne i zawodowe oraz inne organizacje,
ktorych statutowym celem jest $§wiadczenie tych ustug (art. 18 ust. 2 ustawy).

Rejestr agencji zatrudnienia prowadzony jest przez marszatkow wojewddztw. Dokumentem
potwierdzajacym wpis do ww. rejestru sa wydawane przez marszatka wojewodztwa
certyfikaty, odrgbny certyfikat uprawniajacy do $wiadczenia ustug posrednictwa pracy,
doradztwa personalnego lub poradnictwa zawodowego, oraz odrebny certyfikat uprawniajacy
do $wiadczenia pracy tymczasowe;.

W praktyce, rejestr agencji zatrudnienia prowadzony jest w Wojewodzkich Urzedach Pracy i
tam nalezy sktada¢ wnioski o wpis do rejestru agencji zatrudnienia.

Whniosek moze by¢ sktadany w postaci papierowej lub elektronicznej (blizsze informacje
znajdujg si¢ na stronie: www .kraz.praca.gov.pl).
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Przedsiebiorcy zagraniczni 7 Unii Europejskiej/Europejskiego Obszaru Gospodarczego

Przedsi¢biorcy zagraniczni z panstw UE/EOG, przed rozpoczg¢ciem dziatalnosci na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie pracy tymczasowej, zobowigzani sg do dokonania wpisu
w rejestrze podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia (art. 18 ust. 3 ustawy).

Przedsigbiorcy zagraniczni z panstw UE/EOG, przed rozpoczeciem dziatalno$ci w zakresie
posrednictwa pracy, doradztwa personalnego lub poradnictwa zawodowego na terytorium
Polski — korzystajacy ze swobody $wiadczenia ustlug — zobowigzani sg do zlozenia
marszatkowi wojewddztwa zawiadomienia, zawierajgcego nastepujgce dane (art. 19i ustawy):

1) nazwe panstwa pochodzenia przedsigbiorcy,
2) o0znaczenie przedsigbiorcy oraz jego siedzibe,

3) planowane miejsce i termin $wiadczenia ustug oraz rodzaj $wiadczonych ushug
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Wszyscy ww. przedsigbiorcy zobowigzani sg dodatkowo do ztozenia, sporzadzonego przez
tlumacza przysiegtego tlumaczenia na jezyk polski, dokumentu uprawniajacego tego
przedsiebiorce do prowadzenia dziatalnosci na terytorium panstwa pochodzenia.

Dziatalnosé niewymagajqgca wpisu do rejestru podmiotow prowadzgcych

agencje zatrudnienia

Nie wymaga wpisu do rejestru podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia $wiadczenie
ustug: posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego, doradztwa personalnego oraz pracy
tymczasowej, przez podmioty, o ktérych mowa w art. 18c ustawy, tj.:

1. Ochotnicze Hufce Pracy,

2. Centra integracji spotecznej oraz Kluby integracji spotecznej, o ktéorych mowa
w przepisach o zatrudnieniu socjalnym,

3. Woyspecjalizowane organy wojskowe, o ktorych mowa w przepisach o stuzbie
wojskowej zohierzy zawodowych, wykonujace te ustugi dla Zolierzy zawodowych
zwalnianych i zwolnionych z zawodowej stuzby wojskowe;j,

4. Przedsigbiorcy zagraniczni z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, panstw
Europejskiego Obszaru Gospodarczego nienalezacych do Unii Europejskiej oraz
panstw niebedacych stronami umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, ktorzy
moga korzysta¢ ze swobody $wiadczenia ustug na podstawie umow zawartych przez te
panstwa z Unig Europejska i jej panstwami cztonkowskimi, posiadajacy uprawnienia
1 prowadzacy zgodnie z prawem dziatalno§¢ w zakresie posrednictwa pracy, doradztwa
personalnego lub poradnictwa zawodowego na terytorium tego panstwa oraz
zamierzajacych $wiadczyc¢ te ustugi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Ponadto nie wymaga wpisu do rejestru podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia
prowadzenie nastgpujacej dzialalno$ci:
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1. Dzialalnos¢ w zakresie kierowania za granice do pracodawcoéOw zagranicznych
wlasnych pracownikow, jezeli wynika to z uméw miedzynarodowych, ktorych strong
jest Rzeczpospolita Polska,

2. Dzialalnos¢ w zakresie kierowania za granice do zatrudnienia polegajacego
na czasowym przyjeciu do rodziny w zamian za okreslone $wiadczenia w celu
doskonalenia umiejetnosci jezykowych lub zawodowych na okres do 2 lat,

3. Dzialalno$¢, o ktorej mowa w art. 18 ust. 1 pkt 1 lit. f ustawy, prowadzona przez
organy okreslone W przepisach ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe,
kierujace nauczycieli do pracy za granicg w srodowiskach polonijnych,

4. Gromadzenie w postaci dokumentu elektronicznego i1 udostepnianie informacji
0 wolnych i poszukiwanych miejscach pracy za posrednictwem systemow
teleinformatycznych,

5. Pomoc instytucji szkoleniowych udzielana nieodptatnie uczestnikom lub absolwentom
szkolen 1 przygotowania zawodowego dorostych, polegajaca na informowaniu
0 sytuacji na rynku pracy i zapotrzebowaniu na kwalifikacje,

6. Dziatalno$¢ w zakresie organizowania praktycznej nauki zawodu, o ktoérej mowa w
przepisach ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe W zakresie
organizowania praktycznej nauki zawodu, o ktérej mowa w przepisach o systemie
oswiaty,

7. Dziatalnos¢ w zakresie kierowania o0sob do podmiotow w celu nabywania
umiejetnosci praktycznych, w szczegdlnosci odbycia praktyki absolwenckiej, praktyki
lub stazu zawodowego, niebgdacych zatrudnieniem lub inng pracg zarobkowa. Z tytutu
prowadzenia ww. dziatalno$ci podmiot nie moze od osob pobiera¢ optat innych niz
faktycznie poniesione przez niego koszty na: dojazd i powrdt osoby skierowanej,
wydanie wizy, badania lekarskie oraz tlumaczenia dokumentéow. W przypadku
Kierowania osob za granice do podmiotéw zagranicznych, procedura kierowania
powinna si¢ odbywac¢ w trybie art. 85 ust. 2 ustawy,

8. Prowadzenie akademickiego biura karier.

Odplatnosé za ustugi swiadczone przez agencje zatrudnienia

Zgodnie z przepisem art. 19d ustawy - zabrania si¢ pobierania od osob, dla ktorych agencja
zatrudnienia poszukuje zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub ktoérym udziela pomocy
w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia, optat innych niz wymienione w art.
85 ust. 2 pkt 7 ustawy, tj. oplat za: dojazd i powr6t osoby skierowanej, wydanie wizy, badania
lekarskie 1 ttumaczenie dokumentow.

Opfaty, o ktorych mowa wyzej moga by¢ pobierane od osdb przez agencje zatrudnienia,
jedynie z tytutu faktycznie poniesionych przez nie kosztow, zwigzanych ze skierowaniem do
pracy za granicg — pod warunkiem wyspecyfikowania tych optat w umowie zawartej z osoba
kierowang do pracy za granica.
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Warunki prowadzenia dziatalnosci agencji zatrudnienia

Zgodnie z przepisami ustawy agencja zatrudnienia zobowigzana jest do przestrzegania
nastepujacych warunkow:

1.

10.

11.

Nie moze posiada¢ zalegltosci z tytutu podatkow, sktadek na ubezpieczenia spoteczne,
ubezpieczenie zdrowotne, na Fundusz Pracy, Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych oraz Fundusz Emerytur Pomostowych.

Nie moze by¢ karana za przestepstwa lub wykroczenia, o ktorych mowa w art. 121 —
121b ustawy.

Nie moze by¢ podmiotem, w stosunku, do ktoérego zostala otwarta likwidacja
lub ogtoszono jego upadtosc.

Przetwarzanie danych osobowych przez agencje zatrudnienia powinno odbywaé si¢
zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

Nie moze dyskryminowac¢ ze wzgledu na pte¢, wiek, niepelnosprawnos$¢, rase, religie,
pochodzenie etniczne, narodowo$¢, orientacje seksualna, przekonania polityczne
1 wyznanie religijne ani ze wzgledu na przynalezno$¢ zwiazkowa oséb, dla ktérych
poszukuje zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;j.

Nie moze pobiera¢ optat od osob, dla ktérych poszukuje zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej lub ktérym udziela pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu 1 miejsca
zatrudnienia, z wyjatkiem kwot okreslonych w art. 85 ust. 2 pkt 7 ustawy, tj. kwot z
tytutu: dojazdu i powrotu oséb skierowanych do pracy za granica u pracodawcy
zagranicznego, oraz wydawania wiz, badan lekarskich i ttumaczenia dokumentéw ww.
0sob.

Obowigzana jest posiada¢ lokal, w ktorym sa $wiadczone ustugi z zakresu agencji
zatrudnienia.

W dokumentach, ogloszeniach i ofertach agencja zatrudnienia obowigzana jest
umieszcza¢ numer wpisu do rejestru agencji zatrudnienia.

Oferty pracy do wykonywania pracy tymczasowej powinny by¢ oznaczane, jako
,oferty pracy tymczasowe;j”.

Ma obowiazek informowania marszatka wojewodztwa, w odpowiednim terminie, 0
zmianie danych, zawieszeniu albo wznowieniu wykonywania dziatalno$ci
gospodarczej oraz o zaprzestaniu dziatalnosci.

Ma obowigzek niezwlocznego zwrocenia osobie, na rzecz ktorej Swiadczg lub
swiadczyty ustugi z zakresu dziatalnosci agencji zatrudnienia, na jej pisemny wniosek,
ztozonych przez nig oryginatéw dokumentéw, w szczegélnosci dokumentow
potwierdzajacych posiadane wyksztalcenie, kwalifikacje oraz do$wiadczenie
zawodowe.
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12. Ma obowiazek przedstawiania marszatkowi wojewodztwa informacji o dziatalnosci
agencji zatrudnienia, w terminie do dnia 31 stycznia kazdego roku, za rok poprzedni,
a w przypadku koniecznosci dokonania zmiany informacji — zmieniong informacje
przedstawia¢ do 1 marca danego roku.

13. W przypadku $wiadczenia ustugi z zakresu kierowania do pracy za granicg - wypetnia¢
zobowigzanie do zawierania pisemnej umowy z osobg kierowang do pracy za granica
oraz umowy z pracodawcg zagranicznym (zakresy tych uméw okresla odpowiednio
art. 85 ust. 2 i 3 ustawy).

14. Ma obowiazek, przed skierowaniem osoby do pracy (albo pracy tymczasowej) za
granica, przekaza¢ tej osobie na pismie informacje o kosztach, optatach iinnych
nalezno$ciach (w tym okreSlonych wart. 85 wust.2 pkt7 ustawy) zwigzanych
Z kierowaniem do pracy oraz podj¢ciem i wykonywaniem pracy za granica.

15. W przypadku posredniczenia do pracy za granicg ma obowiazek prowadzenia:
— wykazu podmiotéw, do ktorych sg kierowane osoby do pracy za granica,

— wykazu 0s6b kierowanych do pracy za granica.

16. W przypadku $wiadczenia posrednictwa pracy w zakresie kierowania cudzoziemcow
do podmiotoéw dziatajacych na terytorium Polski ma obowigzek:

— zawieranie z cudzoziemcami pisemnej umowy, okre$lajgcej m.in.: pracodawce,
warunki pracy i ptacy oraz inne zobowigzania stron,

— przedstawienie cudzoziemcowi przed podpisaniem ww. umowy, jej pisemnego
ttumaczenia na jezyk dla niego zrozumiaty,

— informowanie cudzoziemca o zasadach wjazdu, pobytu i pracy cudzoziemcow
w Polsce,

— informowanie podmiotu, do ktérego kierowany jest cudzoziemiec do pracy, o
zasadach wjazdu, pobytu i pracy cudzoziemcéw w Polsce oraz o obowigzkach, o
ktérych mowa w art. 88h 1 881 ustawy,

— prowadzenia wykazu podmiotow, do ktorych kierowani sg cudzoziemcy oraz wykazu
cudzoziemcow kierowanych do pracy przez agencj¢ zatrudnienia.

17. Wypehia¢ zobowigzanie do przestrzegania migdzynarodowych umow, porozumien
1 programow dotyczacych zatrudnienia wigzacych Polske oraz obowigzujacych w
panstwie zatrudnienia przepisOw o zatrudnieniu oraz przepisOw regulujacych
dziatalnos$¢ agencji zatrudnienia.

18. Informowa¢ osoby kierowane do pracy za granicg o zaliczaniu udokumentowanych
okresow zatrudnienia za granica u pracodawcow zagranicznych do okresOw pracy
w Polsce, w zakresie uprawnien pracowniczych.

19. Ma obowigzek wspotpracowac z organami zatrudnienia w zakresie realizacji polityki
rynku pracy.
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Odpowiedzialnosé osob swiadczgcych ustugi

w zakresie agencji zatrudnienia za wykroczenia przeciwko przepisom ustawy

W przypadku nieprzestrzegania warunkow prowadzenia agencji zatrudnienia marszatek
wojewodztwa wykre$la podmiot z rejestru podmiotow prowadzacych agencje zatrudnienia.
Ponadto osobie naruszajacej pewne warunki prowadzenia agencji zatrudnienia okre$lone w
ustawie, grozi kara grzywny.

Przepis art. 121 ustawy naktada na osobe $wiadczgcg ustugi z zakresu agencji zatrudnienia
nastepujgce sankcje za wykroczenia przeciwko przepisom tej ustawy:

1. Grzywna nie nizsza niz 3.000 zk.

Karze tej podlega:

ten, kto swiadczac ustugi, o ktorych mowa w art. 18 ust. 1 lub w art. 18¢ ust. 2
ustawy pobiera od osoby, dla ktorej poszukuje zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej lub ktorej udziela pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i
miejsca zatrudnienia, dodatkowe optaty, inne niz wymienione w art. 85 ust. 2

pkt 7 ustawy;

ten, kto swiadczac ushugi, o ktorych mowa w art. 18 ust. 1 lub w art. 18¢ ust. 2
ustawy, nie przestrzega zasady zakazu dyskryminacji ze wzgledu na pteé, wiek,
niepetnosprawnosé, rasg, religi¢, pochodzenie etniczne, narodowos$¢, orientacje
seksualng, przekonania polityczne i wyznanie lub ze wzgledu na przynalezno$¢
zwigzkowa;

ten, kto przed skierowaniem osoby do pracy (albo pracy tymczasowej) za
granica, nie przedstawia tej osobie na piSmie informacji 0 kosztach, optatach
i innych nalezno$ciach (w tym okreslonych w art. 85 ust. 2 pkt7 ustawy)
zwigzanych z kierowaniem do pracy oraz podjeciem i wykonywaniem pracy za
granica,

ten, kto bedac przedsiebiorca zagranicznym, nie informuje w wyznaczonym
terminie marszatka wojewddztwa o zmianie danych, o ktorych mowa w art. 191
ust. 1 pkt 1-3 ustawy, lub o0 zaprzestaniu prowadzenia dziatalno$ci na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Grzywna nie nizsza niz 4.000 zl.

Karze tej podlega:

ten, kto prowadzac agencj¢ zatrudnienia §wiadczaca ushuge, o ktorej mowa w
art. 18 ust. 1 pkt 1 lit. f ustawy, nie kieruje osoby do pracy za granica
bezposrednio do pracodawcy zagranicznego lub nie zawiera z ta osoba
pisemnej umowy, o ktorej mowa w art. 85 ust. 2 ustawy, lub zawiera t¢ umowe
niezgodnie z warunkami okreslonymi w art. 85 ust. 2 ustawy;

ten, kto prowadzac agencj¢ zatrudnienia $wiadczaca ushuge, o ktorej mowa
wart. 18 ust. 1 pkt 1 lit. f ustawy, nie zawiera z pracodawca zagranicznym
pisemnej umowy, o ktdrej mowa w art. 85 ust. 3 ustawy, lub zawiera t¢ umowg
niezgodnie z warunkami okreslonymi w art. 85 ust. 3 ustawy;



MINISTERSTWO RODZINY, PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ — DEPARTAMENT RYNKU PRACY

Informacja o dziatalno$ci agencji zatrudnienia w 2018 r.

3.

5.

— ten, kto prowadzgc agencje zatrudnienia $wiadczaca ustuge, o ktorej mowa
w art. 18 ust. 1 pkt 1 lit. g ustawy, nie kieruje cudzoziemca do zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej bezposrednio do podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub nie zawiera z cudzoziemcem
umowy, o ktorej mowa wart. 85a ust. 2 ustawy, lub zawiera t¢ umowe
niezgodnie z warunkami okre§lonymi w art. 85a ust. 3 ustawy, lub nie
przedstawia cudzoziemcowi pisemnego tlumaczenia tej umowy, lub nie
przedstawia cudzoziemcowi lub podmiotowi pisemnej informacji, o ktorej
mowa w art. 85a ust. 5 ustawy, lub nie prowadzi wykazow, o ktorych mowa
w art. 85a ust. 6 ustawy.

Grzywna w wysokosci od 3.000 do 10.000 z1, ktérej podlega ten, kto bez wymaganego
wpisu do rejestru agencji zatrudnienia prowadzi agencj¢ zatrudnienia, $wiadczac
ustugi w zakresie doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego lub
posrednictwa pracy z wylaczeniem kierowania o0s6b do pracy za granica
u pracodawcow zagranicznych.

Grzywna w wysokosci od 3.000 do 100.000 zi, ktorej podlega ten, kto bez
wymaganego wpisu do rejestru agencji zatrudnienia prowadzi agencje zatrudnienia,
$wiadczac ustugi w zakresie pracy tymczasowej lub posrednictwa pracy w zakresie
kierowania 0sob do pracy za granica u pracodawcow zagranicznych.

Grzywny wymienione w pkt 3 i 4, ktorym podlega rowniez ten, kto prowadzac
przedsigbiorstwo zagraniczne, przed rozpoczeciem dziatalno§ci w  zakresie
posrednictwa pracy, doradztwa personalnego lub poradnictwa zawodowego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, nie zlozyl zawiadomienia, o ktorym mowa
w art. 19i ust. 1 ustawy, marszatkowi wojewodztwa wiasciwemu ze wzgledu na
miejsce $wiadczenia ustug.

10
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3. DZIALALNOSC AGENCJI ZATRUDNIENIA W 2018 R.

Na koniec 2018 r. funkcjonowato w kraju 8 196 podmiotow posiadajacych wpis do rejestru
podmiotoéw prowadzgcych agencje zatrudnienia. Liczba ta zmalata 0 662 agencje zatrudnienia
w stosunku do 2017 r. (8 858).

Kartogram 1. Liczba podmiotéw posiadajacych wpis do rejestru podmiotéw prowadzacych agencje
zatrudnienia wg wojewodztw. Stan w dniu 31.12.2018 r.

Warminsko-
Mazurskie

182

*. Zachodnio

) pomorskie

Podlaskie

106

Kujawsko-
Pomorskie

399

Wielkopolskie

Lubelskie

287

683

‘ Opolskie

322

Podkarpackie

313

Matopolskie -

674

: - 500 i wiecej podmiotow
|:| - ponizej 500 podmiotow

Widoczne na mapie duze regionalne zroznicowanie pod wzgledem liczby podmiotow
posiadajgcych status agencji zatrudnienia w poszczegdlnych wojewodztwach uwarunkowane
jest migdzy innymi duzg koncentracja podmiotow gospodarczych oraz stopniem rozwoju
poszczegodlnych regiondw, a co za tym idzie zapotrzebowaniem na ,,ustugi zatrudnieniowe”.

Najwiecej podmiotéw posiadajacych wpis do rejestru agencji zatrudnienia dziata
w wojewodztwach: mazowieckim (1 623), wielkopolskim (920) i slaskim (880).

W woj. podlaskim, $wigtokrzyskim i warminsko-mazurskim liczba tych podmiotow byla
zdecydowanie mniejsza i wynosita odpowiednio: 106, 155 oraz 182.

11
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Wykres 1. Liczba agencji zatrudnienia na koniec roku 2017 i 2018 w podziale na wojewo6dztwa.
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W potowie wojewoddztw (8) nastgpit w 2018 r. przyrost liczby agencji zatrudnienia
w stosunku do roku poprzedniego. Maksymalny wzrost liczby agencji nastapit w
wojewodztwie todzkim i wyniost 39 agencji. W pozostatych 8 wojewodztwach nastgpit
spadek agencji zatrudnienia, przy czym najwigkszy spadek zostal odnotowany w woj.
matopolskiego i wyniost 238 agencji.

Wykres 2. Struktura ustug $wiadczonych przez agencje zatrudnienia w latach 2017 i 2018.
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posrednictwo  kierowanie praca doradztwo  poradnictwo
pracy na dopracyza tymczasowa personalne zawodowe

terytorium RP granica

Na podstawie powyzszego wykresu nalezy stwierdzi¢, ze w okresie 2018 r. ushugi
posrednictwa pracy na terenie Polski swiadczyto 3778 agencji zatrudnienia, kierowanie do
pracy za granicg u pracodawcow zagranicznych wykonywato 1214 agencji, prace tymczasowa
— 3369 agencji, doradztwo personalne realizowalo 2814 agencji oraz poradnictwo zawodowe
— 2770 agencji.

Bioragc pod uwage strukture ustug realizowanych przez agencje zatrudnienia w 2018 r.
zauwazalny jest przyrost liczby agencji zatrudnienia w poréwnaniu do poprzedniego roku, w

12



MINISTERSTWO RODZINY, PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ — DEPARTAMENT RYNKU PRACY
Informacja o dziatalno$ci agencji zatrudnienia w 2018 r.

zakresie wszystkich swiadczonych ustug, tj. posrednictwa pracy na terenie kraju (+598),
Kierowania osob do pracy za granicg (+155), pracy tymczasowej (+712), doradztwa
personalnego (+627) i poradnictwa zawodowego (+688). Najliczniejszy przyrost nastgpit w
przypadku swiadczonej ustugi pracy tymczasowe;j.

Tabela 1. Liczba agencji zatrudnienia wg §wiadczonych uslug w 2018 r. w podziale na wojewédztwa.

Agencje zatrudnienie $wiadczace w 2018 r. ustuge:
Lp.|  Wojewodztwo postziicive | (NGO pracy doradztwa | poradnictwa
P MEL (e | o pracy za tymczasowej | personalnego | zawodowego
RP granica
1 | Dolnoslaskie 269 100 279 189 173
2 | Kujawsko-pomorskie 181 30 186 127 149
3 | Lubelskie 159 32 102 97 133
4 | Lubuskie 113 34 118 87 75
5 | Lodzkie 230 44 237 165 187
6 | Malopolskie 386 153 300 298 286
7 | Mazowieckie 757 144 629 622 461
8 | Opolskie 102 110 121 102 71
9 |Podkarpackie 172 53 99 104 141
10 | Podlaskie 45 3 44 24 32
11 | Pomorskie 267 126 234 188 196
12 | Slaskie 372 153 410 284 255
13 | Swigtokrzyskie 82 24 59 66 74
14 Warmiﬁgko-

mazurskie 91 35 69 60 75
15 | Wielkopolskie 382 79 355 275 317
16 | Zachodniopomorskie 170 94 127 126 145
Polska 3778 1214 3369 2814 2770

7 powyzszego zestawienia wynika, iz ushugi z zakresu posrednictwa pracy na terenie Polski
najliczniej $wiadczone byly w wojewodztwach: mazowieckim (757) i matopolskim (386).
Woj. podlaskie zgtosito jedynie 45 agencji §wiadczenie tej ustugi.

Najwigkszg liczbe agencji kierujgcych do pracy za granicg posiadato woj. matopolskie (153) i
Slaskie ( 153). W woj. podlaskim t¢ ustuge prowadzity tylko 3 agencje.

Usluga pracy tymczasowej najpopularniejsza byla w woj. mazowieckim (629)
i $laskim (410); natomiast w wojewodztwie podlaskim t¢ ustuge $wiadczyly jedynie 44
agencje zatrudnienia.

Ustugi doradztwa personalnego oraz poradnictwa zawodowego $wiadczone byly najliczniej

przez agencje zatrudnienia w woj. mazowieckim (odpowiednio 622 i 461) a najmniej w woj.
podlaskim (odpowiednio 24 i 32).

Aplikacja obstugujaca rejestr agencji zatrudnienia STOR umozliwia pozyskanie danych o
agencjach zatrudnienia w zakresie prawnej formy prowadzonej dziatalnosci. Dane te w
podziale na wojewddztwa przedstawia ponizsze zestawienie.
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Tabela 2. Podmioty posiadajace wpis do rejestru podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia wg
prawnej formy dzialalnos$ci na koniec 2018 r. w podziale na wojewédztwa.

Lp.

Forma prawna
dziatalnosci
podmiotow

Liczba podmiotéw

Polska

Dolnoslaskie

Kujawsko-pomorskie

Lubelskie

Lubuskie

Lodzkie

Matopolskie

Mazowieckie

Opolskie

Podkarpackie

Podlaskie

Pomorskie

Slaskie

Swigtokrzyskie

Warminsko-mazurskie

Wielkopolskie

Zachodniopomorskie

spotki z
ograniczong
odpowiedzialno$
cig

3854

354

153

105

101

187

352

961

146

129

264

446

363

150

osoba fizyczna
prowadzace
dziatalno$¢
gospodarcza

2896

224

169

118

77

187

214

441

128

105

236

306

85

339

163

spotki
komandytowe

383

40

17

11

15

29

94

20

19

27

72

16

bez szczegodlnej
formy prawnej

211

12

26

19

40

18

33

12

fundacje

206

14

24

13

19

24

15

17

10

30

13

stowarzyszenia

172

12

18

21

12

27

11

spolki cywilne
prowadzace
dziatalno$¢ na
podstawie
umowy zawartej
zgodnie z kc

162

14

11

14

18

22

16

spolki akcyjne

75

spolki jawne

61

10

uczelnie

34

11

spoldzielnie

23
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przedsigbiorca
prywatny

22

N

w

N

o

o

[EEN

SN

13

panstwowe
jednostki
organizacyjne

14

gminne
samorzadowe
jednostki
organizacyjne

15

zwiazki
zawodowe

16

kosciét katolicki

17

oddziaty
zagranicznych
przedsiebiorcow

18

samorzady
gospodarcze i
zawodowe
niewpisane do
krs

19

wspolnoty
samorzadowe

20

federacje/konfed
eracje zwigzkow
pracodawcow

21

spotki
komandytowo-
akcyjne
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22

spotki
przewidziane w
przepisach
innych ustaw niz
ksh i kc lub
formy prawne,
do ktorych
stosuje si¢
przepisy o
spotkach

23

inne organizacje
spoteczne lub
zawodowe

24

izby gospodarcze

25

organizacje
spoteczne
oddzielnie
niewymienione
niewpisane do
krs

26

powiatowe
samorzadowe
jednostki
organizacyjne

27

przedsigbiorstwa
panstwowe

28

przedstawicielst
wa zagraniczne

29

zwiazki
pracodawcow

30

cechy i izby

rzemieslnicze

31

inne
niepubliczne
jednostki
organizacyjne
systemu o§wiaty

32

jednostka
organizacyjna
nie majaca
osobowosci
prawnej

33

jednostki
organizacyjne
zZwiazkow
zawodowych
posiadajace
osobowos¢
prawng

34

niepubliczne
placowki
systemu o§wiaty

35

niepubliczne
zespoly szkot i
placoéwek
systemu o§wiaty

36

organy wiladzy,
administracji
rzadowej

37

przedsigbiorstwa
zagraniczne

38

publiczne szkoty
podstawowe

39

publiczne
zespoly szkot i
placoéwek
systemu o§wiaty

o

o

o

o

40

sady i trybunaly

41

wojewodzkie
samorzadowe
jednostki
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organizacyjne

42 zwiazki
stowarzyszen 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Ogélem: | 8 196 | 683 | 399 | 287 | 220 | 437 | 674 | 1623 | 322 | 313 | 106 | 593 | 880 | 155 | 182 | 920 | 402

Najbardziej popularng prawng formg wystepujaca wsrod podmiotow posiadajgcych status
agencji zatrudnienia byta spotka z o.0. (3 854). Najwigcej spotek z o.0. funkcjonowato w
wojwodztwach: mazowieckim (961) i §lagskim (446). Druga w kolejnosci forma prowadzonej
dziatalno$ci — rowniez popularng — jest dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona przez osobe
fizyczng (2 896). Najwiecej tych podmiotow wystepowalo w wojewddztwach: mazowieckim
(441) i wielkopolskim (339). Lacznie te dwie powyzsze formy stanowily ok. 82% ogolne;j
liczby agencji zatrudnienia.

Wykres 3. Najczesciej wystepujaca forma prawna prowadzonej dzialalno$ci. Stan w koncu 2018 r.

— 2017 1. T 80,0
4200 + — 2018 1.
_g 3700 + —fr— wzrost'spadek w stosunlu do 2017 r.
5 - 600
% 3200 1 )
B o
§ 2700 4 >
2 =
= 2200 + + 400
E
| 1700 +
£ 12004 20,0
BT o
700 1+
1,5
200 - ¥
— +o0,0
-300 o 2 2,
44 s E g
-800 + - ) s
g E = +-200
-1300 + z z
-1800 + Z =
=
-2300 + 2 372 -40,0

bez szczeg, fdi

Powyzszy wykres prezentuje liczby podmiotéw zarejestrowanych w poszczegdlnych formach
prawnych dziatalnosci w 2018 r. w odniesieniu do 2017 r. dla najczesciej wystepujacych form
prawnych, tj. powyzej 200 podmiotéw w poszczegolnej formie prawnej. Porownujac liczbe
podmiotéw w poszczegoinych formach prawnych do roku poprzedniego widoczne sa zmiany
w zakresie od -37,2% do 12,6%. Najwickszy przyrost bezwzgledny oraz przyrost procentowy
nastapit dla spotek komandytowych i wyniost odpowiednio: 898 podmiotoéw oraz 12,6%.

3.1. Dzialalnos¢ agencji zatrudnienia w zakresie posrednictwa pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

Posrednictwo pracy jest ustugg rynku pracy polegajaca w szczegodlnosci na udzielaniu
pomocy:

— o0sobom w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej oraz,
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— pracodawcom w pozyskaniu pracownikow o poszukiwanych kwalifikacjach
zawodowych.

Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie tej ustugi stanowi uzupeitnienie publicznego
posrednictwa pracy realizowanego przez powiatowe i wojewodzkie urzedy pracy.

Przedstawione dane w niniejszym rozdziale dotycza jedynie posrednictwa pracy na terenie
Polski. Informacja o posrednictwie w zakresie kierowania do pracy za granica oraz pracy
tymczasowej zostata zawarta w dalszych rozdziatach.

W wyniku $wiadczonej ustugi posrednictwa pracy zatrudnienie lub inng prace zarobkowg
na terenie Polski w okresie 2018 r. otrzymato 188 851 0s6b. W poréwnaniu do 2017 r. liczba
zatrudnionych zmalata 0 112 045 0s6b (300 896).

Tabela 3. Zbiorcze wyniki dzialalno$ci agencji zatrudnienia w zakresie posrednictwa pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej w 2018 r.

Wyszczegdlnienie Ogotem
Liczba 0s6b, ktore podjety zatrudnienie lub inng pracg zarobkowa za posrednictwem agencji 188 851
w tym liczba 0sob, ktére podjety prace na podstawie umowy 0 prace 82 931

Osoby, ktore podjety pracg na podstawie umowy 0 pracg, tj. 82 931 osob — stanowily 44%
ogéhu oséb zatrudnionych za posrednictwem agencji zatrudnienia na terytorium kraju. W
stosunku do roku 2017 liczba zatrudnionych na umowe o prac¢ zmniejszyla si¢ o 67 391
pracownikow.

Wykres 4. Struktura zatrudnienia pozyskanege za posrednictwem agencji zatrudnienia na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej w 2017 r. i 2018 r.
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liczba osob zatrudnionych na podstawie umow cywilnoprawnych

liczba oséb zatrudnionych na podstawie umow o prace

Nalezy zauwazy¢, ze w 2018 r. osoby zatrudnione na umowy cywilnoprawne (105 920)
stanowily 56% ogotu o0sob zatrudnionych za posrednictwem agencji zatrudnienia na
terytorium kraju. Liczba tych osob o 22 989 przewyzszata liczbe osob zatrudnionych na
podstawie umowy o prace (82 931). W roku poprzednim liczba osob zatrudnionych na
podstawie umoéw cywilnoprawnych wyniosta 150 574 osoby, co stanowilo 50% ogdtu
zatrudnionych.
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Tabela 4. Osoby, ktére podjely zatrudnienie lub inng prace zarobkowa za posrednictwem agencji
zatrudnienia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w 2018 r. wg wojewodztw.

Osoby, ktore podjety zatrudnienie lub inng prace zarobkowa
Lp. Wojewddztwo , w tym osoby, ktore podjety prace
sgsiem na podstawie umowy o prace

1 [Dolnoslaskie 11714 4772
2 |Kujawsko-pomorskie 10 600 3125
3 |Lubelskie 5 866 3053
4 |Lubuskie 2 540 770
5 [Lodzkie 10 231 2213
6 |Matopolskie 16 451 8 554
7 |Mazowieckie 47 596 22 647
8 |Opolskie 1117 544
9 |Podkarpackie 7135 2775
10 [Podlaskie 2517 1343
11 [Pomorskie 8 257 3328
12 |Slaskie 35601 17 021
13 [Swictokrzyskie 1287 593
14 [Warminsko-mazurskie 2079 1131
15 |Wielkopolskie 20 248 9209
16 |Zachodniopomorskie 5612 1853
Polska 188 851 82 931

Najwiecej 0sob otrzymato zatrudnienie lub inng prace zarobkowa na terytorium kraju za
posrednictwem agencji zatrudnienia w wojewodztwie mazowieckim (47 596). W tym
wojewodztwie wykazanych zostalo najwiecej osob zatrudnionych na podstawie umowy o
prac¢ (22 647). Najmniej osob podjeto prace w wojewddztwie opolskim (1 117) i
swietokrzyskim (1 287).

Tabela 5. Zatrudnienie wg grup zawodow w wyniku posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej w 2018 r. *)

Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu Ogotem
1 |Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej niesklasyfikowani 19 532
2 |Rgczni pakowacze i znakowacze 12 630
3 |Pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani 10 739
4 |Magazynierzy i pokrewni 10 609

*) W tabeli uwzgledniono grupy zawodéw, w ktérych zatrudnienie otrzymalo powyzej 10 tys. 0séb.

Z powyzszego zestawienia wynika, ze najbardziej popularnymi zawodami, tak jak w roku
poprzednim, byly zawody fizyczne niewymagajace wysokich kwalifikacji.

Najwiecej osOb znalazlo zatrudnienie w ponizszych trzech grupach zawodow, tj. jako
robotnicy wykonujacy proste prace w przemysle (19 532), reczni pakowacze (12 630),
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pracownicy wykonujacy proste prace (10 739) oraz magazynierzy (10 609). W 2017 r.
najliczniejsza grupa zawodowa byli pracownicy wykonujacy proste prace (30 545).

Szczegdtowe dane o zatrudnieniu wg grup zawodow w wyniku posrednictwa pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej w 2018 r. zawiera zalacznik nr 1.

* *

Informacja o cudzoziemcach.

Sposrod 188 851 pracownikow zatrudnionych na terytorium Polski za posrednictwem agencji
zatrudnienia w 2018 r. — 71 239 os6b stanowili cudzoziemcy, co dawato ok. 38% ogotu
zatrudnionych w Kkraju.

Tabela 6. Osoby zatrudnione na terytorium Polski za posrednictwem agencji zatrudnienia w 2018 r., z
uwzglednieniem panstwa pochodzenia

Lp. | Nazwa panstwa pochodzenia ogobtem Lp. | Nazwa panstwa pochodzenia ogobtem

1 |Polska 117 612 40 | Chorwacja 5
2 | Ukraina 62 707 41 | Egipt 5
3 | Biatoru$ 2679 42 | Kenia 5
4 | Gruzja 1193 43 | Kirgistan 4
5 | Motdawia 1104 44 | Norwegia 4
6 | Nepal 916 45 | Stowenia 4
7 | Indie 621 46 | Stany Zjednoczone 4
8 | Niemcy 469 47 | lzrael 3
9 | Filipiny 363 48 | Maroko 3
10 | Rosja 225 49 | Angola 2
11 | Wiochy 103 50 | Argentyna 2
12 | Hiszpania 86 51 | Chile 2
13 | Wegry 82 52 | Grecja 2
14 | Francja 80 53 | Kolumbia 2
15 | Wietnam 64 54 | Meksyk 2
16 | Bangladesz 58 55 | Nigeria 2
17 | Armenia 35 56 | Togo 2
18 | Indonezja 35 57 | Algieria 1
19 | Wielka Brytania 34 58 | Australia 1
20 | Portugalia 27 59 | Austria 1
21 | Rumunia 27 60 | Belgia 1
22 | Turcja 27 61 | Ekwador 1
23 | Czechy 24 62 | lrak 1
24 | Stowacja 21 63 | Irlandia 1
25 | Holandia 20 64 | Jemen 1
26 | Finlandia 18 65 | Jordania 1
27 | Litwa 16 66 | Kanada 1
28 | Brazylia 15 67 |Lotwa 1
29 | Pakistan 15 68 | Macedonia 1
30 | Serbia 13 69 | Mali 1
31 | Szwecja 13 70 | Mongolia 1
32 | Tadzykistan 13 71 | Peru 1
33 | Uzbekistan 13 72 | Republika Potudniowej

Afryki 1
34 | Bulgaria 11 73 | Republika

Srodkowoafrykanska 1
35 | Tunezja 10 74 | Ruanda 1
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36 | Azerbejdzan 9 75 | Senegal 1
37 | Dania 7 76 | Sudan 1
38 | Kazachstan 6 77 | Szwajcaria 1
39 | Bo$nia i Hercegowina 5 78 | Wenezuela 1

Ogolem 188 851

Najliczniejszg grupe wsrdd zatrudnionych cudzoziemcéw w Kraju w zakresie $wiadczonego
przez agencje zatrudnienia posrednictwa pracy, stanowili Ukraincy - 62 707 osob, co stanowi
88% wszystkich cudzoziemcow. Kolejnymi cudzoziemcami pod wzgledem liczebnosci byli
Biatorusini (2 679), obywatele Gruzji (1 193) i Motdawii (1 104).

3.2. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie kierowania oséb do pracy za granica
u pracodawcow zagranicznych.

Ustuga ta nalezy do kategorii ustug posrednictwa pracy lecz ze wzgledu na swoja specyfike,
agencja zatrudnienia zobowigzana jest do sktadania odrgbnej informacji z dziatalnosci w tym
zakresie. Nalezy nadmieni¢, iz realizowana przez agencje zatrudnienia procedura kierowania
do pracy za granica u pracodawcow zagranicznych odbywa si¢ w trybie art. 85 ustawy.

Ogolna liczba o0s6b skierowanych przez agencje zatrudnienia do pracy za granica
u pracodawcow zagranicznych w 2018 r. wyniosta — 159 631 i w stosunku do poprzedniego
roku zmalata 0 3 515 (w 2017 r. liczba ta wyniosta 163 146 osob).

Tabela 7. Osoby skierowane do pracy za granica u pracodawcow zagranicznych za posrednictwem agencji

zatrudnienia w 2018 r. w poszczegolnych wojewodztwach.

Osoby, ktore podjety prace za granicg u pracodawcow zagranicznych
z liczby ogdtem osoby, ktore podjety prace na okres
Lp. Wojewddztwo .
Ogodtem do 3 miesiecy et 3 d.o 12 powyzej 12
miesiecy miesigcy

1 | Dolno$laskie 17 106 3290 7 837 5976
2 | Kujawsko-pomorskie 1093 837 247 9
3 | Lubelskie 1580 1191 342 47
4 | Lubuskie 1084 388 510 186
5 |Lodzkie 3037 1284 1257 496
6 | Matopolskie 4543 2533 1 660 350
7 | Mazowieckie 8 500 4 352 3319 828
8 | Opolskie 46 008 25 758 17 381 2 869
9 | Podkarpackie 4419 2 829 1475 46
10 | Podlaskie 63 45 18 0
11 | Pomorskie 21 317 10 418 10 322 567
12 | Slaskie 23993 12 584 9323 2 926
13 | Swietokrzyskie 255 166 60 29
14 | Warminsko-mazurskie 4 698 3275 1159 264
15 | Wielkopolskie 5 826 2726 2981 119
16 | Zachodniopomorskie 16 109 7 855 7 886 404
Polska 159 631 79 531 65 777 15116

Najwiecej oséb do pracy za granica skierowaly agencje zatrudnienia w wojewoddztwie
opolskim (46 008), slaskim (23 993) oraz pomorskim (21 317).
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Warto zauwazy¢, ze wlasciciele agencji zatrudnienia zaktadanych w woj. opolskim i slgskim
posiadajg liczne kontakty z niemieckimi pracodawcami, natomiast w woj. pomorskim
funkcjonuje najliczniejsza grupa agencji $wiadczacych posrednictwo pracy w branzy
morskiej.

Podobna zalezno$¢ wsréd ww. wojewddztw wystepowata rowniez w poprzednich latach.

Najmniej liczna grupa osob — tak jak w poprzednim roku - zostata zatrudniona za granicg za
posrednictwem agencji zatrudnienia w wojewodztwie podlaskim (63).

Wykres 5. Osoby skierowane do pracy za granica u pracodawcéw zagranicznych za posrednictwem
agencji zatrudnienia w 2018 r.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

= osoby skierowane do pracy za granica -
ogotem

Bz liczby ogdlem osoby, ktore podjely
prace na okres do 3 miesiecy

Hz liczby ogdlem osoby, ktore podjely
prace na okres od 3 do 12 miesiecy

15 116 mz liczby ogdlem osoby, ktore podjely

prace na okres powyiej 12 miesiecy

Z powyzszego wykresu wynika, Ze najpopularniejszymi umowami zatrudnieniowymi
zawieranymi z osobami kierowanymi do pracy za granica W 2018 r. — podobnie jak w roku
poprzednim - byly umowy zawierane na krotki okres czasu, tj. do 3 miesiecy. W tym
przedziale czasowym zatrudnienie otrzymata najliczniejsza grupa osob, tj. 79 531 (50%).
Natomiast najmniej osob zostato skierowanych na okres powyzej 12 miesiecy (15 116 co
stanowito 9%). W poprzednim roku grupy tych pracownikow wynosity odpowiednio: 83 728
i 10 985 osob.

Tabela 8. Zatrudnienie wg grup zawodéw w zakresie kierowania oséb do pracy za granica
u pracodawcow zagranicznych w 2018 r. *)

Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu Ogotem

1 | Magazynierzy i pokrewni 26 259
Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej

2 | . . - 17 178
niesklasyfikowani

3 | Marynarze i pokrewni (z wylaczeniem sit zbrojnych) 13 235

4 | Robotnicy wykonujacy prace proste w ogrodnictwie i sadownictwie 11 657

5 | Reczni pakowacze i znakowacze 9 462

6 | Pracownicy wykonujgcy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani 8 866

7 | Oficerowie poktadowi, piloci zeglugi i pokrewni 6 999
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8 | Pracownicy stuzb technicznych zeglugi 6 233

*) W tabeli uwzgledniono grupy zawodéw, w ktérych zatrudnienie otrzymato powyzej 5tys. 0s6b.

Najliczniejsza grupa pracownikow, ktora otrzymata zatrudnienie za granicg byly osoby
zatrudnione jako magazynierzy i pokrewni (26 259), robotnicy wykonujacy prace proste w
przemysle (17 178) oraz marynarze i pokrewni (13 235). Pracownicy niewykwalifikowani
(robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle i ogrodnictwie) oraz pracownicy branzy
morskiej (marynarze, oficerowie poktadowi, piloci zeglugowi i pokrewni) utrzymuja si¢ juz
od wielu lat na czele najpopularniejszych zawodow wsrod osob kierowanych do pracy za
granica.

Kompletne dane o zatrudnieniu wg grup zawodow w wyniku posrednictwa agencji
posrednictwa do pracy za granicg w 2018 r. zawiera zalacznik nr 2.

Wykres 6. Kraje, do ktorych agencje zatrudnienia kierowaly najwiecej osob do pracy za granica
u pracodawcéw zagranicznych w 2018 r.”

™ Holandia
W Niemcy
37417 B Cypr
B Norwegia
Austria
B Francja

Wielka Brytania

m Czechy
M Dania

Pozostale kraje, do ktorych
skierowano po mniej niz 2
tys. osdb

*) Uwzgledniono kraje, w ktérych zatrudnienie otrzymato powyzej 2 tys. 0sob.
Do krajow, ktorych rynki pracy byly najpopularniejsze dla os6b kierowanych przez agencje
zatrudnienia do pracy za granica w 2018 r., zaliczaja si¢ kraje Unii

Europejskiej/Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Podobnie sytuacja przedstawiata si¢ w
latach poprzednich.

Najwigcej osob podjeto zatrudnienie w Holandii (75 584) i Niemczech (37 417). Znaczna
grupa osob wyjechata takze do pracy na Cypr (12 189) oraz do Norwegii (5 813). Podobna
tendencja zatrudnieniowa w ww. krajach zaznaczyta si¢ rowniez w roku ubieglym.

Kompletny wykaz krajow, do ktorych w 2018 r. agencje zatrudnienia kierowaty osoby do
pracy za granicg u pracodawcow zagranicznych, zawiera zalgcznik nr 3.

* *
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Informacja o cudzoziemcach.

Sposrod ogodlnej liczby osob skierowanych za posrednictwem agencji zatrudnienia do pracy za
granicag U pracodawcy zagranicznego w 2018 r. (159631) - 3 445 o0s6b stanowili
cudzoziemcy. Nalezy wskazaé, iz cudzoziemcy stanowili niewielki odsetek wszystkich osob
kierowanych za granice w wyniku posrednictwa pracy realizowanego przez agencje
zatrudnienia (ok. 2% ogoétu kierowanych osob).

Tabela 9. Osoby kierowane do pracy za granica za posrednictwem agencji zatrudnienia w 2018 r., z
uwzglednieniem panstwa pochodzenia

Lp. | Nazwa panstwa pochodzenia ogolem Lp. | Nazwa panstwa pochodzenia ogblem
1 |Polska 156 186 26 | Indie 10
2 | Ukraina 893 27 | Arabia Saudyjska 9
3 | Rosja 507 28 | Szwajcaria 9
4 | Rumunia 417 29 | Bezpanstwowiec 7
5 |Litwa 239 30 | Finlandia 7
6 | Bulgaria 188 31 | Grecja 7
7 | Czechy 168 32 | Indonezja 7
8 | Wilochy 166 33 | Norwegia 7
9 | Stowacja 159 34 | lIzrael 6
10 | Niemcy 126 35 | Serbia 6
11 | Holandia 70 36 | Irlandia 5
12 | Estonia 52 37 | Stowenia 5
13 | Francja 51 38 | Egipt 3
14 | Wielka Brytania 50 39 | Bangladesz 2
15 | Belgia 38 40 | Brazylia 2
16 | Wegry 34 41 | Gruzja 2
17 | Szwecja 33 42 | Albania 1
18 | Czarnogéra 27 43 | Armenia 1
19 |Lotwa 24 44 | Bo$nia i Hercegowina 1
20 | Dania 23 45 | Dominikana 1
21 | Austria 20 46 | Kazachstan 1
22 | Portugalia 17 47 | Korea Potudniowa 1
23 | Biatoru$ 15 48 | Meksyk 1
24 | Chorwacja 15 49 | Republika Potudniowe;j
Afryki 1
25 | Cypr 10 50 | Wenezuela 1
Ogolem 159 631

Najliczniejszg grupa cudzoziemcoéw kierowanych przez agencje zatrudnienia do
zagranicznych pracodawcow stanowili Ukraincy (893), Rosjanie (507) oraz Rumunii (417).

3.3. Dzialalnos$¢ agencji zatrudnienia w zakresie pracy tymczasowej.

Ustuga pracy tymczasowej polega na zatrudnianiu pracownikoéw tymczasowych i Kierowaniu
tych 0séb oraz oséb niebedacych pracownikami do wykonywania pracy tymczasowej na rzecz
1 pod kierownictwem pracodawcy uzytkownika.

Pracownik tymczasowy moze wykonywa¢ zadania o charakterze sezonowym, okresowym,
doraznym lub takie, ktorych terminowe wykonanie przez pracownikow zatrudnionych przez
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pracodawce uzytkownika nie byloby mozliwe oraz te, ktérych wykonanie nalezy do
obowigzkow nieobecnego pracownika zatrudnionego przez pracodawce uzytkownika.

Agencja pracy tymczasowej zatrudnia pracownikéw tymczasowych na podstawie umowy 0
prace¢ na czas okreslony lub umowy cywilnoprawnej.

Tabela 10. Zbiorcze wyniki dzialalno$ci agencji zatrudnienia w zakresie pracy tymczasowej w 2018 r.

w tym osoby skierowane
do zagranicznych

Wyszczegodlnienie Ogoétem pracodawcéw
uzytkownikoéw
Liczba 0sob skierowanych przez agencje zatrudnienia
do wykonywania pracy tymczasowej 776 144 48 477
zatrudnionych w agencji zatrudnienia na 338 988 32 562

podstawie umowy o prace na czas okreslony
z tego niebedacych pracownikami agencji

zatrudnienia, skierowanych na podstawie 437 156 15915
umowy prawa cywilnego

Liczba pracodawcow uzytkownikow korzystajacych z
ushug agencji zatrudnienia

22 757

w tym liczba zagranicznych pracodawcow
uzytkownikow

5705

W 2018 r. agencje te skierowaly do wykonywania pracy tymczasowej 776 144 osoby
I w stosunku do 2017 r. (863 825) liczba tych pracownikéw zmalata 0 87 681 os6b.

Sposrod wszystkich pracownikow tymczasowych 48 477 oséb podjeto prace tymczasowa
u pracodawcow zagranicznych (ok. 6% ogotu pracownikow tymczasowych). W 2017 r. liczba
ta wyniosta 37 159 os6b.

Liczba pracodawcow uzytkownikow korzystajacych z ustug agencji pracy tymczasowej
w 2018 r. wyniosta 22 757 i w porownaniu z rokiem poprzednim (22 154) byta wigksza
0 603 osoby. Zagranicznych pracodawcow uzytkownikow bylo o 509 wiecej niz w roku
poprzednim, tj. 5 705.

Wykres 7. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie pracy tymczasowej w 2017 r. i 2018 r.

863 825
776144

900 000
800 000
700 000 459897
600 000 437 156
500 000
400 000
300 000
oo 403928 -
100 000
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liczba osdb zatrudnionych na podstawie umow cywilnoprawnych

liczba oséb zatrudnionych na podstawie umow o prace na czas okreslony

24



MINISTERSTWO RODZINY, PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ — DEPARTAMENT RYNKU PRACY
Informacja o dziatalno$ci agencji zatrudnienia w 2018 r.

Sposrod wszystkich pracownikow tymczasowych — 338 988 0s6b zostato zatrudnionych na
podstawie umowy o prac¢ na czas okreslony, co stanowi ok. 44% wszystkich pracownikéw
tymczasowych. W 2017 r. liczba ta byla wyzsza i stanowita ok. 47% ogétu pracownikow
tymczasowych.

Nalezy zauwazy¢ niewielki wzrost udzialu osob kierowanych do pracy tymczasowej na
podstawie umowy prawa cywilnego w ogdlnej liczbie pracownikéw tymczasowych, z 53% w
2017 r. do 56% w 2018 r.

Tabela 11. Liczba osob zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowej na podstawie umowy o prace,
umowy prawa cywilnego oraz u pracodawcéw zagranicznych, w 2018 r. wg wojewodztw.

Liczba 0s6b zatrudnionych przez agencj¢ pracy tymczasowej
z ogbtem osoby §wiadczace prace
Lp. Wojewodztwo Ogolem na podstawie na podstawie u pracodawcy
umowy o prace umowy prawa zagranicznego
cywilnego

1 |Dolnoslgskie 120 727 50 949 69 778 4172
2 |Kujawsko-pomorskie 21 253 7723 12 974 1785
3 |Lubelskie 17 208 2 026 15182 361
4 |Lubuskie 11112 6 488 4624 143
5 |Lodzkie 74 571 38917 35 654 700
6 |Malopolskie 44149 16 685 27 464 6 569
7 |Mazowieckie 224 105 108 687 115418 4109
8 |Opolskie 31033 14 433 16 600 6 558
9 |Podkarpackie 9 446 5304 4107 1349
10 [Podlaskie 8 862 2143 6719 0
11 [Pomorskie 45 812 11 146 34 666 1683
12 |Slaskie 79 476 39 997 39 479 14 641
13 Swiqtokrzyskie 2423 670 1753 387
14 |Warminsko-mazurskie 4770 1222 3548 584
15 [Wielkopolskie 66 239 26 687 39 552 3116
16 |Zachodniopomorskie 14 958 5911 9 047 2 320
Polska 776 144 338 988 437 156 48 477

Z powyzszych danych wynika, ze w 2018 r. najprezniej W zakresie pracy tymczasowej
dziatajg agencje pracy tymczasowej na terenie woj. mazowieckiego. W tym wojewodztwie
pracg tymczasowa otrzymato 224 105 0sob, tj. 29% ogdtu pracownikéw tymczasowych w
kraju. Kolejnym wojewodztwem z duzg liczbg pracownikow tymczasowych jest woj.
dolnoslaskie (120 727). Pracownicy tymczasowi z powyzszych wojewoddztw stanowili
najliczniejsza grupe rowniez w 2017 r. (liczby pracownikow tymczasowych w tych
wojewodztwach stanowity odpowiednio 293 424 i 135 320).

Najmniej osob podjeto prace tymczasowa w wojewodztwie swigtokrzyskim (2 423). Takze w
poprzednim roku liczba pracownikow tymczasowych w powyzszym wojewodztwie
uplasowala to wojewodztwo na ostatnim miejscu (1 844).

W woj. §laskim skierowanych zostatlo najwigcej pracownikow tymczasowych za granicg
(14 641), a w woj. podlaskim brak bylo pracownikow tymczasowych zatrudnionych poza
granicami kraju.
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Tabela 12. Liczba pracodawcéw uzytkownikéw Kkorzystajacych z uslug agencji zatrudnienia w zakresie
pracy tymczasowej w 2018 r. wg wojewédztw.

Liczba pracodawcow uzytkownikow
Lp. Wojewodztwo \ w tym zagranicznych
ot pracodawcow uzytkownikow

1 |Dolnoslaskie 2 666 829

2 |Kujawsko-pomorskie 1150 198

3 |Lubelskie 591 128

4 |Lubuskie 359 44

5 |Lbédzkie 1523 88

6 [Matopolskie 1677 578

7 |Mazowieckie 5 657 758

8 |Opolskie 1337 667

9 [Podkarpackie 318 81

10 [Podlaskie 343 0
11 |Pomorskie 1159 108
12 |Slaskie 2431 849
13 [Swictokrzyskie 209 105
14  |Warminsko-mazurskie 443 276
15 |Wielkopolskie 1769 313
16 |Zachodniopomorskie 1125 683
Polska 22 757 5705

Najwigcej pracodawcow uzytkownikow, tj. podmiotdéw, do ktorych kierowani byli pracownicy
tymczasowi, funkcjonowato w woj. mazowieckim (5 657) i dolnoslaskim (2 666), natomiast
najmniej w wojewodztwie swigtokrzyskim (209).

Najwickszg liczbg kontaktéw z zagranicznymi pracodawcami uzytkownikami wykazaly
agencje zatrudnienia na terenie wojewodztwa $laskiego (849) i dolnoslaskiego (829),
natomiast brak efektywnej wspotpracy z zagranicznymi pracodawcami wykazaly agencje
zatrudnienia na terenie wojewodztwa podlaskiego (0).

Tabela 13. Pracownicy tymczasowi wg lacznego okresu zatrudnienia w 2018 r.: do 3 miesiecy, od 3
miesiecy do 12 miesiecy oraz powyzej 12 miesiecy.

z liczby ogoétem osoby o tacznym okresie
pracy tymczasowej
Wyszczegdlnienie Ogotem do3 powyzej 3 do | powyzej 12
miesiecy 12 miesigcy miesiecy
Liczba 0sob skierowanych przez agencje¢ zatrudnienia do
wykonywania pracy tymczasowej 776 144 398 203 294 589 83 352
zatrudnionych w agencji zatrudnienia na
podstawie umowy 0 pracg na czas okre$lony 338 968 159608 137339 42041
z tego niebedacych pracownikami agencji
zatrudnienia, skierowanych na podstawie 437 156 238595 157250 41311
umowy prawa cywilnego

Wsrod pracownikoéw tymczasowych — 398 203 osoby legitymowato si¢ tacznym okresem
zatrudnienia nieprzekraczajagcym 3 miesigcy (51%). Zatrudnienie w przedziale powyzej
3 miesiecy do 12 miesigcy posiadato 294 589 pracownikow tymczasowych (38%). Natomiast
taczny okres pracy powyzej 12 miesigey posiadato 83 352 osoby (11%). Podobne zalezno$ci
dotyczace licznosci pracownikow tymczasowych w wyszczegdlnionych okresach zatrudnienia
wystepowaty w latach poprzednich.
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* *

Ogolna liczba umoéw zawieranych przez agencje zatrudnienia z pracownikami tymczasowymi
w okresie sprawozdawczym wyniosta 1 477 216 uméw. Na jednego pracownika
tymczasowego przypada tgcznie prawie 1,9 umowy o pracg lub umowy cywilnoprawnej.

W 2017 r. ogo6lna liczba umow zawieranych przez agencje zatrudnienia z pracownikami
tymczasowymi wyniosta 1 872 632 umowy, tj. 0 395 416 wigcej niz w roku 2018. Wowczas
na jednego pracownika tymczasowego przypadato 2,2 umowy.

Wykres 9. Liczba zawieranych przez agencje zatrudnienia uméw o prace tymczasowa w podziale na
zatrudnienie w Kraju oraz za granica w 2018 r.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
: : : : : ! = liczba umow zawieranych
przez agencje zatrudnienia
z pracownikami
P ocsowymi - ogolem

1477 216 = z liczby ogolem, umowy
i zvienne z pracovanikani
tymezasowymi do pracy
na terenie Polski

= z liczby ogdlem, umowy
75 374 zawierane z pracownikami
tymezasowymi do pracy

_. o
-

Podobnie jak w poprzednich latach, rowniez w 2018 r. pracownicy tymczasowi najliczniej
zatrudniani byli w Polsce. Ok. 95% zawartych przez agencje pracy tymczasowej uméw o
pracg¢ oraz umow cywilnoprawnych dawato zatrudnienie na terenie Polski. Jedynie w ramach
ok. 5% ogolnej liczby zawartych umow osoby byty kierowane do zagranicznych pracodawcow
uzytkownikow za granicg.
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Wykres 10. Umowy zawierane przez agencje zatrudnienia do pracy za granica w 2018 r. z podaniem
panstwa zatrudnienia®

6916

# Niemcy

W Ukraina

EFrancja

mHolandia

B Pozostale kraje, do ktorych zawierano
mniej iz 5 tys. umow

19 666

*) Uwzgledniono kraje, w ktorych prace tymczasowa otrzymato powyzej 5 tys. 0sob (z wylgczeniem Polski).

Z ogoblnej liczby umow o $wiadczenie pracy tymczasowej za granicg Polski (75 374),
najwigcej umow zawieranych byto przez agencje pracy tymczasowej kierujace pracownikoéw
do pracy na terytorium Niemiec (31 872), Ukrainy (19 666) oraz Francji (9 323).

Pelny wykaz liczby uméw zawieranych z pracownikami tymczasowymi z podaniem panstwa
zatrudnienia w 2018 r. przedstawia zalgcznik nr 4.

Tabela 14. Umowy zawierane przez agencje zatrudnienia wg grup zawodéw w 2018 r. *)

Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu Liczba zawieranych uméw
1 | Pracownicy wykonujacy dorywcze prace proste 243 339
2 | Magazynierzy i pokrewni 217 322
3 | Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej
niesklasyfikowani 161 141
4 | Pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani 80 368
5 | Reczni pakowacze i znakowacze 76 306
6 | Kontrolerzy (sterowniczy) procesow przemystowych gdzie indziej
niesklasyfikowani 64 544

*) W tabeli uwzgledniono grupy zawodéw, dla ktérych w 2018 r. umowy zawarto powyzej 50 tys. razy.

Najwieksza liczb¢ uméw o prace tymczasowg wystawiono dla grupy zawodu: pracownicy
wykonujacy dorywcze prace proste (243 339), magazynierzy i pokrewni (217 322). Podobne

zaleznosci w zatrudnianiu pracownikow w powyzszych grupach zawodu dato si¢ zauwazyé w
roku 2017.

Kompletne dane o zawieranych umowach dot. pracy tymczasowej ze wskazaniem nazwy
grupy zawodu w 2018 r. przedstawia zalacznik nr 5.

* * *
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Informacja o cudzoziemcach.

Sposrod wszystkich 776 144 pracownikow zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowej w
2018 r. — 270 775 o0s6b stanowili cudzoziemcy (ok. 35% ogdtu pracownikow tymczasowych).

Tabela 15. Liczba cudzoziemcéw kierowanych do pracy tymczasowej w 2018 r.

Wyszczegblnienie Ogoélem w tym cudzoziemcy
Liczba 0s6b skierowanych przez agencj¢ zatrudnienia do 776 144 270 775
wykonywania pracy tymczasowej
zatrudnionych w agencji zatrudnienia na 338 988 87 472
podstawie umowy o prace na czas okreslony
z tego niebedacych pracownikami agencji
zatrudnienia, skierowanych na podstawie 437 156 183 303
umowy prawa cywilnego

Zgodnie z powyzszym zestawieniem, 87 472 zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowej
cudzoziemcoOw podjeto prace na podstawie umowy o prace (32% ogoétu zatrudnionych
cudzoziemcow), natomiast 183 303 cudzoziemcow zostato skierowanych na podstawie
umow prawa cywilnego (68% ogotu zatrudnionych cudzoziemcow).

Tabela 16. Osoby kierowane do pracy tymczasowej w 2018 r., z uwzglednieniem panstwa pochodzenia

Liczba pracownikow Liczba pracownikow
tymczasowych tymczasowych
. w tym . w tym
Lp. Nggglaogg;?:a : kierowanych | Lp. ngz&;]aoréirel;ti\;/a ; kierowanych
ogotem do ogotem do

zagranicznych zagranicznych

pracodawcow pracodawcow
1 | Polska 505 369 45 952 49 | Syria 6 0
2 | Ukraina 245 354 1306 50 | Turkmenistan 6 0
3 | Biatoru$ 7 837 38 51 |lran 5 0
4 | Motdawia 7623 4 52 | Wietnam 5 0
5 | Gruzja 5 206 3 53 | Brazylia 4 0
6 | Nepal 1488 0 54 | Kolumbia 4 0
7 | Indie 676 0 55 | Norwegia 4 2
8 | Rosja 514 5 56 | Peru 4 0
9 | Filipiny 251 0 57 | Urugwaj 4 0
10 | Rumunia 196 62 58 | Jamajka 3 0
11 | Wiochy 187 141 59 | Stowenia 3 0
12 | Azerbejdzan 137 0 60 | Uganda 3 0
13 | Uzbekistan 132 0 61 | Albania 2 0
14 | Kazachstan 121 0 62 | Holandia 2 0
15 | Litwa 116 66 63 |Irak 2 0
16 | Bangladesz 68 0 64 |Jemen 2 0
17 | Tadzykistan 64 0 65 | Kuba 2 0
18 | Armenia 63 2 66 | Macedonia 2 0
19 | Sri Lanka 53 0 67 | Meksyk 2 0
20 | Chiny 50 0 68 | Palestyna 2 0
21 | Zimbabwe 42 0 69 | Senegal 2 0
22 | Lotwa 40 24 70 | Somalia 2 2
23 | Stowacja 40 11 71 | Stany Zjednoczone 2 0
24 | Pakistan 38 0 72 | Afganistan 1 0
25 | Bulgaria 29 0 73 | Arabia Saudyjska 1 0
26 | Kirgistan 25 0 74 | Argentyna 1 0
27 | Mongolia 25 0 75 | Belgia 1 0
28 | Grecja 20 1 76 | Bo$nia i Hercegowina 1 0

29 | Niemcy 20 1 77 | Demokratyczna

Republika Konga 1 0
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30 | Nigeria 20 0 78 | Ekwador 1 0
31 | Egipt 19 0 79 | Ghana 1 0
32 | Etiopia 19 0 80 | Gwinea 1 0
33 | Ruanda 18 0 81 | lzrael 1 0
34 | Tunezja 18 0 82 | Japonia 1 0
35 | Turcja 18 0 83 | Kamerun 1 0
36 | Czechy 17 1 84 | Kanada 1 0
37 | Francja 17 1 85 | Korea Poludniowa 1 0
38 | Wegry 16 2 86 | Liban 1 0
39 | Hiszpania 15 2 87 | Libia 1 0
40 | Angola 14 0 88 | Nikaragua 1 0
41 | Kenia 14 0 89 | Portugalia 1 0
42 | Algieria 10 0 90 | Republika Potudniowej

Afryki 1 1
43 | Kongo 9 0 91 | Sudan 1 0
44 | Maroko 9 0 92 | Szwajcaria 1 0
45 | Serbia 9 0 93 | Szwecja 1 0
46 | Wielka Brytania 8 2 94 | Tanzania 1 0
47 | Chorwacja 7 1 95 | Trynidad i Tobago 1 0
48 | Indonezja 6 0 Ogolem 776 144 47 630

Powyzsze zestawienie wykazuje, iz najliczniejszg grupa cudzoziemcow zatrudniong w ramach
pracy tymczasowej byli obywatele Ukrainy (245 354), co stanowi ok. 91% ogdlnej liczby
cudzoziemcoOw bedacych pracownikami tymczasowymi. Kolejnymi cudzoziemcami, juz nie
tak licznymi, byli: obywatele Biatorusi (7 837), Motdawii (7 623) i Gruzji (5 206).

3.4. Dzialalnos$¢ agencji zatrudnienia w zakresie doradztwa personalnego.

Doradztwo personalne jest ustuga skierowang dla pracodawcoéw polegajaca na analizie
zatrudnienia u pracodawcy, wskazywaniu Zrddel i metod pozyskiwania kandydatow do pracy
oraz weryfikacji kandydatow pod wzgledem oczekiwanych kwalifikacji.

Z przekazanych przez agencje zatrudnienia danych za 2018 r. wynika, ze 48 115

pracodawcow skorzystato z ushugi doradztwa personalnego. W poréwnaniu z danymi za
2017 r. (40 430) liczba ta wzrosta 0 7 685 pracodawcow.

Tabela 17. Liczba pracodawcow Kkorzystajacych z ustug doradztwa personalnego w 2018 r. wg

wojewodztw.
Lp. Wojewsdztwo Liczba pracodawcow korzystajacych z ustug
doradztwa personalnego
1 Dolnoslaskie 1233
2 Kujawsko-pomorskie 689
3 Lubelskie 977
4 Lubuskie 582
5 Lodzkie 649
6 Matopolskie 2753
7 Mazowieckie 25 318
8 Opolskie 371
9 Podkarpackie 615
10 | Podlaskie 148
11 | Pomorskie 1809
12 | Slaskie 3 265
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13 | Swietokrzyskie 613
14 | Warminsko-mazurskie 4 596
15 | Wielkopolskie 2981
16 | Zachodniopomorskie 1516

Polska 48 115

Z prowadzonych przez agencje zatrudnienia ustug doradztwa personalnego najwigcej
pracodawcow skorzystatlo w wojewoddztwie mazowieckim (25 318), co stanowi ok. 53%
ogoélnej liczby pracodawcow, ktorzy korzystali z ushug doradczych wszystkich agencji
w Polsce. Najmniej pracodawcow skorzystato z ustug doradczych w woj. podlaskim (148) i
opolskim (371).

3.5. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie poradnictwa zawodowego.

Ustuga poradnictwa zawodowego $wiadczona przez agencje zatrudnienia skierowana jest dla
popytowej i podazowej strony rynku pracy. Osoby moga korzysta¢ z pomocy w wyborze
odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia, informacji niezbednych do podejmowania
decyzji zawodowych w szczegolnosci o zawodach, rynku pracy oraz mozliwosci szkolenia i
ksztalcenia oraz grupowych porad zawodowych, zaje¢ aktywizujacych w zakresie pomocy w
aktywnym poszukiwaniu pracy.

Poradnictwo zawodowe skierowane do pracodawcow polega na udzielaniu pomocy w doborze
kandydatéw do pracy, w szczeg6lnosci na udzielaniu informacji 1 doradztwie w tym zakresie.

Liczba osob korzystajacych w 2018 r. z ustug poradnictwa zawodowego wyniosta 288 358 i w
porownaniu do danych z 2017 r. (266 051) wzrosta 0 22 307 0s6b. Szczegdtowe dane z
wojewodztw przedstawia tabela 18.

Natomiast z pomocy w doborze kandydatow do pracy skorzystato 34 901 pracodawcow, tj.
0 3 340 pracodawcow wigcej niz w roku poprzednim (31 561). Szczegdtows informacje nt.
liczby pracodawcow korzystajacych z ustugi poradnictwa zawodowego w 2017 r. wg
wojewodztw przedstawia tabela 19.

Tabela 18. Liczba osob korzystajacych z ustug poradnictwa zawodowego w 2018 r., wg wojewodztw.

oot i iy
1 | Dolnoslaskie 10 346
2 | Kujawsko-pomorskie 16 651
3 | Lubelskie 19 828
4 | Lubuskie 2078
5 |Lodzkie 10 898
6 | Matopolskie 13 707
7 | Mazowieckie 107 005
8 | Opolskie 6 052
9 | Podkarpackie 12 488
10 | Podlaskie 3151
11 | Pomorskie 17 513
12 | Slaskie 14 153
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13 | Swietokrzyskie 4535
14 | Warminsko-mazurskie 11 017
15 | Wielkopolskie 28 287
16 | Zachodnio-pomorskie 10 649

Polska 288 358

Z ushug poradnictwa zawodowego najwigcej 0sob skorzystalo w wojewddztwie mazowieckim
(107 005) i wielkopolskim (28 287). Natomiast najmniejsza liczba osob skorzystata z
poradnictwa zawodowego w wojewodztwie lubuskim (2 078) i podlaskim (3 151).

Tabela 19. Liczba pracodawcow korzystajacych z poradnictwa zawodowego agencji zatrudnienia

w doborze kandydatow do pracy w 2018 r. wg wojewodztw.

Lp. Wojewsdstwo D atnictws zawbonego.
1 Dolnoslaskie 585
2 Kujawsko-pomorskie 3 456
3 Lubelskie 555
4 Lubuskie 57
5 | Lodzkie 433
6 Matopolskie 717
7 Mazowieckie 17 710
8 Opolskie 175
9 Podkarpackie 1309
10 | Podlaskie 658
11 | Pomorskie 1332
12 | Slaskie 1 684
13 | Swigtokrzyskie 80
14 | Warminsko-mazurskie 703
15 | Wielkopolskie 2736
16 | Zachodniopomorskie 2711

Polska 34901

Pracodawcy najliczniej korzystali z ustugi w zakresie pomocy w doborze kandydatéw do
pracy, w szczegdlnosci na udzielaniu informacji i doradztwie, w wojewodztwie mazowieckim
(17 710). Natomiast w wojewodztwie lubuskim oraz swigtokrzyskim z tej ustugi skorzystato
odpowiednio 57 oraz 80 pracodawcow.
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4. ZBIORCZE

WYNIKI Z DZIALALNOSCI AGENCJI
W ZAKRESIE POSREDNICTWA PRACY ORAZ PRACY TYMCZASOWEJ
W LATACH 2003 - 2018.

ZATRUDNIENIA

Tabela 20. Zatrudnienie za posrednictwem agencji zatrudnienia w latach 2003 — 2018.

Osoby zatrudnione za posrednictwem agencji zatrudnienia w zakresie ustug:
Lata posrednictwa pracyW T pracy

ogolem na terenie RP za granicg fymezasowe]
2003 . 125 127 83 961 41 166 31628 *
2004 . 98 888 46 572 52 316 167 644
2005. 162 656 81 624 81 032 206 665
2006 r. 247 761 128 514 119 247 288 440
2007 . 356 163 207 140 149 023 486 591
2008 . 327 860 195 888 131 972 474 747
2009 . 275539 178 242 97 297 379 103
2010r. 298 937 208 872 90 065 433 102
2011r. 317 952 209 146 108 806 499 024
2012r. 296 412 194 412 102 000 509 347
2013r. 273 373 162 574 110799 559 465
2014 r. 329 455 220 422 109 033 699 278
2015r. 412 361 278 062 134 299 799 727
2016 . 423 360 274725 148 635 795779
2017 . 464 042 300 896 163 146 863 825
2018r. 348 482 188 851 159 631 776 144

*) Dane niepeitne - w 2003 r., tj. w pierwszym roku funkcjonowania agencji pracy tymczasowej, nie wszystkie
podmioty posiadaly obowigzek sprawozdawania si¢ w zakresie swiadczonej przez nich pracy tymczasowe;j.

Szczegotowy opis przedstawionych danych zawarty zostat w dalszej czg$ci niniejszego
rozdziatu oraz w rozdziale ,,8. Podsumowanie”.
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Wykres 11. Osoby zatrudnione w wyniku $wiadczenia przez agencje zatrudnienia ustugi posrednictwa
pracy w kraju i za granica, w latach 2003 — 2018.
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osoby zatrudnione za posredni ctwem agencji zatrudnienia w zakresie ustugi posrednictwo pracy - ogolem
= z liczby ogolem - zatrudnieni na terenie RP

z liczby ogélem - zatrudnieni za granica
Z tytutu $wiadczonych ushug posrednictwa pracy w 2018 r. zatrudnienie ogotem w kraju i za
granica uzyskato 348 482 osoby, tj. 0 ponad 115 tys. mniej niz w 2017 r. (464 042).

W kraju zatrudnienie znalazto 188 851 0s6b, co oznacza spadek tej grupy pracownikow
w stosunku do 2017 r. o ponad 112 tys. osob.

Zatrudnienie za granicg u pracodawcow zagranicznych w 2018 r. nieznacznie zmalato 0 ok. 3
tys. 0sob w stosunku do roku poprzedniego i wyniosto 159 631 osob.
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Wykres 12. Zatrudnienie w wyniku §wiadczenia przez agencje zatrudnienia uslugi posrednictwa pracy
oraz pracy tymczasowej w latach 2003 — 2018.
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osoby zatrudnione za posredni ctwem agencji zatrudnienia w zakresie ustugi posrednictwo pracy i pracy tymczasowej - ogolem
"z liczby ogolem - zatrudnieni w wyniku $wiadczenia posrednictwa pracy
z liczby ogélem - zatrudnieni w wynilku $wiadczenia pracy tymczasowej
Ogodlna liczba 0sob, ktore podjety w 2018 roku prace za posrednictwem agencji zatrudnienia
(w zakresie ustugi poSrednictwa pracy oraz pracy tymczasowej) wyniosta 1124 626.
W stosunku do roku poprzedniego (1 327 867) liczba ta zmalata 0 ponad 203 tys. 0sob.
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5. INFORMACJA O DOKONANYCH PRZEZ MARSZALKOW WOJEWODZTW
ODMOWACH WPISU DO REJESTRU AGENCJI ZATRUDNIENIA,
WYKRESLENIACH Z REJESTRU ORAZ PRZEPROWADZONYCH
KONTROLACH AGENCJI ZATRUDNIENIA.

Marszatkowie wojewoddztw odmawiajg, w drodze decyzji, wpisu do rejestru agencji
zatrudnienia w przypadkach okreslonych w art. 18] ustawy oraz dokonuja wykreslen
podmiotéw z ww. rejestru w przypadkach, o ktérych mowa w art. 18m ustawy.

Jako organy prowadzace rejestr agencji zatrudnienia marszatkowie uprawnieni sg do kontroli
agencji zatrudnienia w zakresie przestrzegania warunkow prowadzenia dziatalno$ci agencji
zatrudnienia.

7 ponizszego zestawienia wynika, iz w 2018 r. marszatkowie wojewodztw wydali 30 decyzji
odmawiajacych wpisu do rejestru agencji zatrudnienia, tj. 0 12 wigcej niz w roku poprzednim.

Marszatkowie wojewodztw przeprowadzili w agencjach zatrudnienia 370 kontroli, tj. o 51
kontroli mniej niz w 2016 r. (421). W wyniku kontroli stwierdzono 168 (45%) przypadkéw
nieprzestrzegania warunkéw prowadzenia agencji zatrudnienia, skutkujacych wydaniem
decyzji o wykresleniu agencji zatrudnienia z rejestru. W roku poprzednim przypadkow takich
stwierdzono réwniez 168 (40%).

Najwiecej kontroli przeprowadzonych zostalo w wojewodztwie mazowieckim (106) i
dolno$laskim (84). Najwiecej przypadkow nieprzestrzegania warunkow prowadzenia agencji
zatrudnienia stwierdzono w wojewodztwie mazowieckim (86) i t6dzkim (35).

W 2018 r. zostalo wydanych 3 553 decyzji o wykresleniu podmiotu z rejestru agencji
zatrudnienia, w tym 1 063 (30%) z powodu nieprzestrzegania warunkow prowadzenia agencji
zatrudnienia. W 2017 r. liczby tych decyzji wynosity odpowiednio 1227 i 547.

Najwigcej podmiotow zostalo wykreslonych z ww. rejestru w wojewddztwie mazowieckim
(713), wielkopolskim (524) i matopolskim (489). Najwicksza liczbe wykreslen
Z WW. rejestru z powodu nieprzestrzegania warunkOw prowadzenia agencji zatrudnienia
dokonano w wojewddztwie dolnoslagskim (208), mazowieckim (192), t6dzkim i pomorskim
(po 85).

Tabela 21. Liczba decyzji o odmowie wpisu do rejestru agencji zatrudnienia, kontroli agencji
zatrudnienia oraz decyzji o wykresleniu z rejestru w 2018 r. wg wojewodztw.

Kontrole agencji zatrudnienia | Decyzje o wykresleniu z rejestru
. w tym
g © stwierdzone w tyn:jz
Ly odmowie : powodu
. rzypadki .
Lp. Wojewodztwo wpisu do nie%rz?s)trzega— nieprzestrzega-
rejestru ogblem nia warunkow ogo6lem nia Warunk(?w
prowadzenia prowadzg_nla
agencji agenci
zatrudnienia zatrudnienia
1 | Dolno$laskie 2 84 22 261 208
2 | Kujawsko-pomorskie 1 1 183 57
3 | Lubelskie 1 17 78 44
4 | Lubuskie 0 2 64 41
5 | Lédzkie 0 46 35 125 85
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6 | Malopolskie 0 12 6 489 59
7 | Mazowieckie 10 106 86 713 192
8 | Opolskie 0 0 62 41
9 | Podkarpackie 4 4 187 18
10 | Podlaskie 0 18 0 25 5
11 | Pomorskie 13 32 8 176 85
12 | Slaskie 1 0 0 431 72
13 | Swictokrzyskie 0 1 43 24
14 | Warminsko-mazurskie 2 0 59 22
15 | Wielkopolskie 0 22 4 524 75
16 | Zachodniopomorskie 0 19 1 133 35

Polska 30 370 168 3553 1063

Ponizsze tabelaryczne zestawienie przedstawia glowne przyczyny dokonanych przez
Marszatkow wojewodztw wykre$len z rejestru agencji zatrudnienia w 2018 r. wraz z
podaniem ich procentowego udziatu.

Wsrod stwierdzonych przyczyn wykreSlen podmiotow z rejestru agencji zatrudnienia
najwickszy odsetek (61%) stanowito wykreslenie z powodu utrata waznosci certyfikatu z
dniem 31.12.2018 r. w zwigzku z art. 20 ust. 4 ustawy z dnia 7.04.2017 r. 0 zmianie ustawy o
zatrudnianiu pracownikow tymczasowych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 962).

11% wykreslen dokonano na pisemny wniosek podmiotu. 9% wykreslen odbylo si¢ z powodu
nieusunigcia przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen warunkéw prowadzenia
agencji zatrudnienia w zakresie obowigzku przedstawiania marszatkowi wojewddztwa
informacji o dzialalno$ci agencji zatrudnienia w terminie.

Tabela 22. WykreSlenia z rejestru agencji zatrudnienia, z podaniem przyczyny wykreslenia, w 2018 r.

Lp.

Przyczyna wykres$lenia

% wykreslen z rejestru
agencji zatrudnienia

1

Utrata waznosci certyfikatu z dniem 31.12.2018 r. w zwigzku z art. 20 ust.
4 ustawy z dnia 7.04.2017 r. 0 zmianie ustawy o zatrudnianiu pracownikow
tymczasowych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 962)

61

Pisemny wniosek podmiotu (art. 18m ust. 1 pkt 1 ustawy)

11

Nieusunigcia przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen warunkow
prowadzenia agencji zatrudnienia w zakresie obowiazku przedstawiania
marszatkowi wojewddztwa informacji o dziatalnosci agencji zatrudnienia w
terminie do dnia 31 stycznia kazdego roku (art. 18m ust. 1 pkt 6 w zwiazku
z art. 19f ustawy)

Nieprowadzenie agencji zatrudnienia, w zakresie posrednictwa pracy,
doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego i pracy tymczasowej, w
okresie 2 kolejnych lat, stwierdzonego na podstawie informacji o
dziatalno$ci (at. 18m ust. 1 pkt 4 ustawy)

Nieusunigcia przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen warunkow
prowadzenia agencji zatrudnienia w zakresie zaleglo$ci z tytutu sktadek
ZUS (art. 18m ust. 1 pkt 6 w zwigzku z art. 19 pkt 1 ustawy)

Wydanie decyzji o zakazie wykonywania przez podmiot dziatalno$ci
objetej wpisem, o ktorej mowa w art. 18na ust. 1 ustawy

Nieusunigcia przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen warunkoéw
prowadzenia agencji zatrudnienia w zakresie obowigzku posiadania lokalu,
w ktérym sg §wiadczone ustugi (art. 18m ust. 1 pkt 6 w zwiazku z art. 19fa
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ustawy)

8 Nieusunigcia przez podmiot, w wyznaczonym terminie, naruszen warunkow
prowadzenia agencji zatrudnienia w zakresie obowigzku informowania o
zmianie danych lub zmianie rodzaju $wiadczonych ustug (art. 18m ust. 1

pkt 6 w zwigzku z art. 19¢ ust. 1 pkt 1 ustawy) 1
9 Ogotem inne przyczyny, ktorych udziat nie przekracza 1% 4
Razem 100

Z dniem 1 stycznia 2018 r. wszedt w zycie przepis art. 180 ust. 2 ustawy naktadajacy na
marszatka wojewddztwa obowigzek pozyskiwania, w cyklu kwartalnym, z systemu
teleinformatycznego Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS), informacji, czy agencje
zatrudnienia §wiadczace usluge pracy tymczasowej majg zaleglosci z tytulu nieptacenia
sktadek na ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne, Fundusz Pracy i Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych oraz Fundusz Emerytur Pomostowych, o ile byty
obowigzane do ich optacania.

Wobec agencji pracy tymczasowej, ktore posiadaja zaleglosci w ZUS, marszatek
wojewodztwa podejmuje procedure o wykreslenie z rejestru agencji zatrudnienia, PO
uprzednim wezwaniu tych agencji do usunigcia zaleglosci w wyznaczonym terminie.

Dane dotyczace kontroli agencji pracy tymczasowej w zakresie zaleglosci z tytutu sktadek
ZUS oraz liczby agencji pracy tymczasowe] wykreslonych z rejestru agencji zatrudnienia z
tego tytutu w 2018 r. przedstawia ponizsze zestawienie. Nalezy wskaza¢, iz aktualnie dane
pozyskiwane z systemu teleinformatycznego ZUS nie zawieraja wysokosci kwot zadtuzenia
agencji zatrudnienia. Prowadzone sg prace nad zmiang systemu w taki sposob, by znana byta
wysoko$¢ zadtuzenia agencji.

Tabela 23. Kontrola agencji pracy tymczasowej posiadajacych zaleglosci z tytulu skladek ZUS,

w 2018 r.
2018 .
Lp. AW dlnieni '
P YSZCZCEOTIIEnIE liew. | k.| 1kw, | IV kw, | 080Tem
w roku
1 Liczba agencji pracy tymczasowej - ogoétem - - - - 3369
Agencje pracy tymczasowej ogdtem 1232| 1235| 1133 | 1258
posiadajace zaleglosci z tytutu %7 liczbv APT -
skladek ZUS peolem wroky | 36:6%| 36.7%| 33,6% | 37.3%
2 Liczba agencji pracy tymczasowej wykreslonych z 1 0 5 45 51
rejestru z powodu zalegtosci z tytutu sktadek ZUS (1,5%)

Z zestawienia danych wynika, Ze spos$rdd agencji pracy tymczasowej, posiadajacych
zaleglosci z tytulu sktadek ZUS — 51 agencji zostalo wykreslonych z tego tytulu z rejestru
agencji zatrudnienia w 2018 r. — co oznacza, iz w pozostatych przypadkach agencje dokonaty
uzupehienia zaleglo$ci za dany kwartal.

Nalezy podkresli¢, ze wprowadzenie tych rozwigzan spowodowato zwigkszenie
bezpieczenstwa klientdw agencji zatrudnienia poprzez wymuszenia zadania optacania przez
agencje pracy tymczasowej sktadek na ZUS.
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6. INFORMACJA O ZAGRANICZNYCH PODMIOTACH Z UE/EOG
SWIADCZACYCH USLUGI AGENCJI ZATRUDNIENIA NA TERENIE
RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ.

Przedsigbiorcy zagraniczni posiadajgcy uprawnienia 1 prowadzacy zgodnie z prawem
dziatalnos¢ w =zakresie posrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa
zawodowego (z wytaczeniem pracy tymczasowej) na terytorium panstw cztonkowskich UE i
panstw EOG nienalezacych do UE oraz panstw niebedacych stronami umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym, ktorzy moga korzysta¢ ze swobody $swiadczenia ustug na podstawie
umoéw zawartych przez te panstwa ze Wspolnota Europejska i jej panstwami cztonkowskimi -
mogg $wiadczy¢ te same ustugi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, bez wpisu do rejestru
agencji zatrudnienia.

Ww. przedsigbiorcy, $wiadczacy ustugi posrednictwa pracy, doradztwa personalnego lub
poradnictwa zawodowego przed rozpoczgciem dziatalnosci w zakresie ww. ustug na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, powinni ztozy¢ marszatkowi wojewddztwa zawiadomienie,
zawierajace nastgpujace dane: nazwe panstwa pochodzenia przedsigbiorcy, 0znaczenie
przedsigbiorcy oraz jego siedzibe, planowane miejsce i termin swiadczenia ustug oraz rodzaj
$wiadczonych ustug w Polsce (art. 19i ustawy). Ponadto przedsigbiorca wraz z
zawiadomieniem sklada sporzadzone przez tlumacza przysieglego tlumaczenie na jezyk
polski dokumentu uprawniajacego tego przedsigbiorce do prowadzenia ww. ustug na
terytorium panstwa pochodzenia.

Tabela 24. Liczba przedsi¢biorcéw zagranicznych z EU/EOG, ktérzy zlozyli marszalkowi wojewédztwa
zawiadomienie o prowadzeniu dzialalnosci agencji zatrudnienia w Rzeczypospolitej Polskiej
w 2018 r. wg wojewodztw.

Przedsiebiorcy z EU/EOG, ktorzy ztozyli zawiadomienie o prowadzeniu
agencji zatrudnienia w RP

Wojewddztwo/panstwo w tym w zakresie:
ogdtem posrednictwa doradztwa poradnictwa
pracy personalnego zawodowego
1. Dolnoslaskie
Wielka Brytania 1 1
Ogotem w wojewodztwie 1 1
2. Lodzkie
Holandia 1 1
Ogoélem w wojewddztwie 1 1
3.  Mazowieckie
Czechy
Wielka Brytania 4
Ogolem w wojewodztwie 5 5 3 3
4, Slqskie
Holandia 2 2 1 1
Ogoltem w wojewodztwie 2 2 1 1

5.  Wielkopolskie
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Holandia 1 1 1
Ogélem w wojewddztwie 1 1 1

6. Zachodniopomorskie

Dania 1 1 1 1
Ogolem w wojewodztwie 1 1 1 1
Polska 11 11

W 2018 r. marszatkom wojewodztw ztozylo zawiadomienia o prowadzeniu dziatalnosci
agencji zatrudnienia w Polsce 11 zagranicznych przedsiebiorcow (agencji zatrudnienia)
z EU/EOG, w tym 5 agencji zatrudnienia zarejestrowanych w Wielkiej Brytanii,
4 - w Holandii i po 1 — w Czechach i Danii. 11 agencji poinformowalo o §wiadczeniu ustug
posrednictwa pracy, 6 — 0 prowadzeniu doradztwa personalnego i 5 - o $wiadczeniu
poradnictwa zawodowego. W roku ubieglym zawiadomienie 0 prowadzeniu dziatalnosci
agencji zatrudnienia w Polsce ztozyto 12 przedsigbiorcow z EU/EOG.

Na koniec 2018 r. ogdlna liczba zagranicznych przedsigbiorcow z EU/EOG, ktorzy $wiadcza
ustugi agencji zatrudnienia w ramach zlozonego zawiadomienie wyniosta 52, w tym z
Niemiec — 16, Wielkiej Brytanii — 13, Holandii — 11, Belgii — 3, Francji i Hiszpanii — po 2
oraz Danii, Czech, Irlandii, Litwy i Stowacji — po 1.
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7.  PODSUMOWANIE.

Dokonujac charakterystyki ilo§ciowej agencji zatrudnienia przyjeto postugiwac sie liczbg
podmiotoéw posiadajacych wpis do rejestru podmiotow prowadzacych agencje zatrudnienia.

Wykres 13. Liczba podmiotéw posiadajacych wpis do rejestru agencji zatrudnienia w latach 2003 — 2018.
Stan na dzien 31 grudnia kazdego roku.
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W okresie od 2003 r. do 2008 r., tj. w okresie funkcjonowania na polskim rynku pracy agencji
zatrudnienia $wiadczacych ustugi w ramach uzyskanego wpisu do rejestru agencji
zatrudnienia - zauwazalny jest dynamiczny rozwoj tego sektora. Szczegdlnie gwattowny
wzrost nastgpit na przetomie lat 2004 i 2005. Po okresie wzrostu, w 2009 r. nastapit spadek
liczby podmiotow posiadajacych status agencji zatrudnienia w stosunku do roku 2008 r.
0 870, tj. z 3 811 podmiotow do 2 941. Nastepnie w latach 2010 — 2017 wystepowal przyrost
liczby agencji zatrudnienia, tj. 0 57 agencji w 2010 r., 0 540 agencji w 2011 r., 0 433 agencji
w 2012 r., 0 569 agencji w 2013 r., 0 617 agencji w 2014 r., 0 924 agencji w 2015 r., 0 1 403
agencji w 2016 r. oraz 0 1 374 w 2017 r.

Z danych rejestru agencji zatrudnienia wynika, ze na koniec 2018 r. w kraju funkcjonowato
8 196 agencji zatrudnienia, tj. o 662 mniej niz w roku poprzednim.
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Wykres 14. Liczba oséb zatrudnionych za posrednictwem agencji zatrudnienia w latach 2003 — 2018.
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Wzrost liczby osob, ktére otrzymaly zatrudnienie za posrednictwem agencji zatrudnienia,
w zakresie $wiadczonego posrednictwa pracy oraz pracy tymczasowej, zauwazalny jest
w latach 2003 — 2007. Wartos$¢ ta w kolejnych dwoch latach malata aby w 2009 r. osiggnac
liczbe ok. 655 tys. osob. Kolejne dwa lata (2010 i 2011) charakteryzuja si¢ wzrostem liczby
0sOb zatrudnionych za posrednictwem agencji zatrudnienia, odpowiednio o 77 tys. oraz 84
tys. osob. W 2012 r. liczba 0sob, ktore podjety prace za posrednictwem agencji zatrudnienia
ponownie zmalata w stosunku do roku 2011 o ponad 11 tys., natomiast w 2013 r. liczba osob
skutecznie zapos$redniczonych przez agencje wzrosta o 27 tys. w stosunku do roku
poprzedniego i wyniosta 832 838. Kolejny znaczny przyrost tych osob nastgpit w 2014 r. i
wynidst ponad 195 tys. Liczba osob, ktore w 2014 r. otrzymaly prace za posrednictwem
agencji zatrudnienia przekroczyta 1028 tys., w 2015 r. liczba osob zatrudnionych
przekroczyta 1 212 tys. 0sob, w 2016 r. - wzrosta o 7 tys. osob (1 219 tys.), aw 2017 r liczba
0s0b zatrudnionych wzrosta o ponad 108 tys.

Z powyzszych danych wynika, ze po spadku zapotrzebowania na ustugi agencji zatrudnienia
jaki nastgpit w 2009 r. — zauwazalne bylo ponowne ozywienie w tym sektorze w kolejnych
latach, przejawiajace si¢ wzrostem liczby agencji zatrudnienia oraz liczby obstugiwanych
przez nie klientow, szczegdlnie w zakresie pracy tymczasowej. Jedynie w 2012 r. zauwazalne
byto niewielkie zmniejszenie liczby osob, ktore otrzymaty prace za posrednictwem agencji
zatrudnienia.

Nalezy wskaza¢, ze istotny wplyw na zmniejszenie popytu na ustugi agencji zatrudnienia
w latach 2009-2010 miato niewatpliwie spowolnienie gospodarcze w Polsce i na $wiecie.
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W 2018 r. z tytutu swiadczonych ustug posrednictwa pracy, zatrudnienie uzyskato 348 482
osoby, tj. o ponad 115 tys. mniej niz w roku poprzednim (w 2017 r. — 464 042 osoby).
Sposrod tych osob — 188 851 0s6b otrzymalo prace na terenie Polski oraz 159 631 osob
podjeto prace za granicg (w 2017 r. liczby te wynosity odpowiednio 300 896 i 163 146).

Do pracy tymczasowej skierowanych zostalo 776 144 pracownikéw tymczasowych,
tj. 0 ponad 87 tys. 0so6b mniej niz w roku poprzednim (w 2017 r. — 863 825).

Ogolna liczba 0sob, ktore podjety w 2018 roku prace za posrednictwem agencji zatrudnienia
(w zakresie ustugi posrednictwa pracy oraz pracy tymczasowej) wyniosta 1 124 626.

Z danych przedstawionych przez agencje =zatrudnienia wynika, ze S$rednia liczba
zatrudnionych oséb przypadajgca na jedng agencje zatrudnienia w 2018 r. wyniosta 137, tj.
0 13 o0s6b mniej niz w 2017 r. (150).

W zakresie poszczegolnych ustug wspotczynnik ten ksztattowat si¢ nastepujaco:
- w posrednictwie pracy na terenie Polski — 50 0s6b na agencje zatrudnienia (w 2017 r. —
95),
- w kierowaniu do pracy za granicg U pracodawcoéw zagranicznych — 132 osoby na
agencje¢ zatrudnienia (w 2017 r. — 154),
- w pracy tymczasowej — 230 0s6b na agencj¢ zatrudnienia (w 2017 r. — 325).

Swiadczone przez agencje zatrudnienia ushugi poradnictwa zawodowego byly kierowane
zaréwno do pracodawcow, jak i pracobiorcéw. W 2018 r. agencje te obstuzyty 288 358 0s6b
(w 2017 r. — 266 051) oraz 34 901 pracodawcow (w 2017 r. — 31 561).

Z porad doradztwa personalnego skorzystato 48 115 pracodawcow, natomiast w 2017 r. z tej
ustugi skorzystato 40 430 podmiotow.

Zestawienie liczby osob (bezrobotnych) wyrejestrowanych przez Powiatowe Urzedy Pracy
z przyczyny podjecia pracy (tzw. odplyw) z osobami, ktore otrzymaly zatrudnienia
za posrednictwem agencji zatrudnienia w latach 2017 - 2018 przedstawia wykres 15.

Przedstawione dane wskazuja na znaczny udzial agencji zatrudnienia w dostgpie do rynku
pracy. Ogoélna liczba oséb, ktore podjely w 2018 roku prace za posrednictwem agencji
zatrudnienia ($wiadczacych posrednictwo pracy oraz prace tymczasowa) wyniosta 1 124 626.
To oznacza, ze liczba osob wyrejestrowanych w tym okresie z ewidencji Powiatowych
Urzgdow Pracy z przyczyny podjecia pracy (899 756) przekroczona zostata 0 ponad 224 tys.
W 2017 r. rdznica na korzys¢ agencji zatrudnienia wynosita ponad 264 tys. osob.

Jednocze$nie nalezy mie¢ na uwadze, iz urzedy pracy udzielaja pomocy szerokiemu spektrum
0sOb, w tym osobom wymagajacych szczegdlnego wsparcia urzedu. Dodatkowo urzedy pracy
$wiadczg na rzecz osOb bezrobotnych inne ustugi, np. organizujg staze i szkolenia. Cze$¢ z
0s0b rejestrujacych si¢ w powiatowych urzedach pracy robi to w innym celu niz poszukiwanie
pracy, traktujac status bezrobotnego jako korzystny przede wszystkim z powodu mozliwos$ci
uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego. Dodatkowo nalezy wskazac, iz urzedy pracy realizujac
ofertg¢ pracy tymczasowej, kieruja odpowiednich pracownikéw do pracodawcéow, jakimi sg
agencje pracy tymczasowej. Zatem tacy klienci urzedéw pracy, jednocze$nie sg wykazywani
przez agencje pracy tymczasowej, podnoszac takze ich efektywnoscé.

Agencje zatrudnienia majg natomiast do czynienia ze zbiorowos$cig osob poszukujacych pracy
charakteryzujaca si¢ innymi cechami, niz klienci urzedéw pracy. Podstawowa odmiennoscia
klientow agencji zatrudnienia jest silna motywacja i determinacja w procesie poszukiwania
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pracy. Ponadto wyspecjalizowane agencje zatrudnienia posiadajg bardzo dobre rozpoznanie
rynku pracy, w szczegdlno$ci w zakresie kontaktow z pracodawcami zagranicznymi.

Wykres 15. Osoby wyrejestrowane z Powiatowych Urzedéw Pracy z przyczyny podjecia pracyl
oraz zatrudnienie za posrednictwem agencji zatrudnienia w latach 2017 - 2018.

1 500 000 - 132787

1124626

1 000 000 899 756 M Liczba wyrejestrowanych
bezrobotnych w PUP z przyczyn
podjecia pracy

500 000 o W Liczba osob zatrudnionych za
posrednictwem agencji
zatrudnienia

0

2018r.

Te agencje zatrudnienia stwarzaja osobom dodatkowe mozliwosci jej otrzymania. Na
szczegolne podkreslenie zastluguje fakt, ze dziatalno$¢ agencji zatrudnienia zwigksza szanse
znalezienia pracy poprzez oferowanie jej takze na rynku zagranicznym.

Pomimo wyste¢pujacej w kraju korzystnej sytuacji gospodarczej i spadku stopy bezrobocia do
5,8% w koncu 2018 r. (6,6% przed rokiem) - kazda dodatkowa oferte pracy nalezy uznaé za
bardzo cenng. Ponad 159 tys. osob skierowanych w 2018 r. dopracy za granicg u
pracodawcoOw zagranicznych - stanowito znaczne wsparcie rynku krajowego.

Analizujac przekazywane przez agencje zatrudnienia dane z zakresu pracy tymczasowej
nalezy podkresli¢ fakt, ze praca tymczasowa cieszy si¢ na polskim rynku pracy bardzo duza
popularnoscia. Firmy chetnie korzystaja z pracownikow tymczasowych, bo uwazaja, ze taka
forma pracy jest bardziej elastyczna i mniej obcigzajaca finansowo. Forma ta staje si¢
przydatna zaré6wno dla czesci osob korzystajacych z ustug tych agencji - przy zdobywaniu
pierwszych doswiadczenh w krotkim czasie, jak rowniez korzystna dla pracodawcow
uzytkownikow, gdyz duza czgs¢ obowiazkéw zwigzanych z zatrudnieniem pracownikow
spoczywa na agencjach pracy tymczasowej (wyplata wynagrodzen, oplacanie sktadek
ubezpieczeniowych 1 podatkow, prowadzenie dokumentacji pracowniczej). Zatem
zatrudnianie takich os6b nie obcigza dodatkowo shuzb kadrowych, czy finansowych
przedsigbiorcy bedacego pracodawca uzytkownikiem.

Nalezy podkresli¢, ze Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej bedzie kontynuowaé
prace majace na celu zwigkszenie ochrony i bezpieczenstwa klientow agencji zatrudnienia.

D Nalezy tu rozumie¢ osoby, ktore podjety prace niesubsydiowana (w tym sezonowg) oraz subsydiowang, w tym
w ramach prac interwencyjnych, robdt publicznych, podjecia dziatalnosci gospodarczej, podjecia pracy w ramach
refundacji kosztow zatrudnienia bezrobotnych.
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Zalacznik 1. Zatrudnienie wg grup zawodéw w wyniku posrednictwa pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej w 2018 r.

Lp. | Symbol Nazwa grupy elementarnej zawodu Ogolem
1 9329 | Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej
niesklasyfikowani 19532
2 9321 | Reczni pakowacze i znakowacze 12630
3 9629 | Pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani 10739
4 4321 | Magazynierzy i pokrewni 10609
5 4110 | Pracownicy obstugi biurowe;j 5353
6 9112 | Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne 4758
7 4222 | Pracownicy centrow obshugi telefonicznej (pracownicy call center) 4621
8 5223 | Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 4234
9 2514 | Programisci aplikacji 3901
10 0000 | Bez zawodu 3577
11 7212 | Spawacze i pokrewni 2803
12 9111 | Pomoce domowe i sprzataczki 2793
13 7511 | Masarze, robotnicy w przetworstwie ryb i pokrewni 2561
14 8219 | Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani 2510
15 8189 O_peratorzy innych maszyn i urzadzen przetworczych gdzie indziej
niesklasyfikowani 2412
16 9313 | Robotnicy wykonujacy prace proste w budownictwie ogdlnym 2332
17 4227 | Ankieterzy 2309
18 8142 | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobdéw z tworzyw sztucznych 2187
19 3313 | Ksiegowi 1798
20 9129 | Pozostali pracownicy zajmujacy si¢ sprzataniem 1789
21 5120 | Kucharze 1733
7129 | Robotnicy budowlani robot wykonczeniowych i pokrewni gdzie indziej
22 niesklasyfikowani 1715
23 9412 | Pomoce kuchenne 1686
24 9333 | Robotnicy pracujacy przy przetadunku towaréw 1672
5244 | Sprzedawcy (konsultanci) w centrach sprzedazy telefonicznej /
25 internetowej 1664
26 3322 | Przedstawiciele handlowi 1590
27 8213 | Monterzy sprzetu elektronicznego 1587
28 9622 | Pracownicy wykonujacy dorywcze prace proste 1526
29 8332 | Kierowcy samochodéw cigzarowych 1332
30 8121 | Operatorzy maszyn i urzagdzef do produkcji i przetworstwa metali 1325
31 8160 Operator;y maszyn i urzadzen do produkcji wyrobow spozywczych i
pokrewni 1298
32 7114 | Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni 1291
33 3343 | Pracownicy administracyjni i sekretarze biura zarzadu 1287
34 7222 | Slusarze i pokrewni 1272
35 5249 | Pracownicy sprzedazy i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 1171
36 7549 | Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy gdzie indziej niesklasyfikowani 1146
37 2431 | Specjaliéci do spraw reklamy i marketingu 1116
38 8344 | Kierowcy operatorzy wozkoéw jezdniowych 1092
39 2141 | Inzynierowie do spraw przemyshu i produkcji 1088
40 5413 | Pracownicy ochrony 0s6b i mienia 1083
a1 9213 | Robotnicy wykonujacy prace proste przy uprawie roslin i hodowli
zwierzat 1078
42 7112 | Murarze i pokrewni 1029
43 4419 | Pracownicy obstugi biura gdzie indziej niesklasyfikowani 1027
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44 2519 A_nalitycy .systern(_SW komputerowych i programisci gdzie indziej
niesklasyfikowani 1017
45 2411 | Specjalisci do spraw ksiegowosci i rachunkowosci 1007
46 2149 | Inzynierowie gdzie indziej niesklasyfikowani 999
47 5322 | Pracownicy domowej opieki osobistej 881
48 5111 | Stewardzi 877
49 2423 | Specjalisci do spraw zarzadzania zasobami ludzkimi 863
50 9214 | Robotnicy wykonujgcy prace proste w ogrodnictwie i sadownictwie 863
51 7522 | Stolarze meblowi i pokrewni 853
3139 | Kontrolerzy (sterowniczy) procesow przemystowych gdzie indziej
52 . - -
niesklasyfikowani 811
53 4132 | Operatorzy wprowadzania danych 768
54 2433 | Specj al_iéci d_o spraw sprzedazy (z wylaczeniem technologii informacyjno-
komunikacyjnych) 752
1219 | Kierownicy do spraw obshugi biznesu i zarzadzania gdzie indziej
55 niesklasyfikowani 738
56 9334 | Uktadacze towardw na polkach 733
57 2421 | Specjalisci do spraw zarzadzania i organizacji 732
58 5230 | Kasjerzy i sprzedawcy biletow 726
59 3331 | Spedytorzy i pokrewni 721
60 2512 | Specjalisci do spraw rozwoju systeméw informatycznych 712
61 7411 | Elektrycy budowlani i pokrewni 701
62 8322 | Kierowcy samochodéw osobowych i dostawczych 694
63 7321 | Pracownicy przy pracach przygotowawczych do druku 660
64 2511 | Analitycy systeméw komputerowych 640
65 2413 | Analitycy finansowi 637
66 5131 | Kelnerzy 629
67 1221 | Kierownicy do spraw marketingu i sprzedazy 628
68 2282 | Farmaceuci specjalisci 599
69 7512 | Piekarze, cukiernicy i pokrewni 596
70 4311 | Pracownicy do spraw rachunkowosci i ksiggowosci 582
71 7115 | Ciesle i stolarze budowlani 577
72 7533 | Szwaczki, hafciarki i pokrewni 576
73 5153 | Gospodarze budynkow 563
74 9312 Robotnicy_ wykonujacy prace proste w budownictwie drogowym, wodnym
i pokrewni 551
75 2142 | Inzynierowie budownictwa 545
76 2144 | Inzynierowie mechanicy 532
77 2522 | Administratorzy systeméw komputerowych 493
78 8211 | Monterzy maszyn i urzgdzen mechanicznych 484
79 7223 | Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni 472
80 7131 | Malarze budowlani i pokrewni 471
81 7124 | Monterzy izolacji 463
82 5311 | Opiekunowie dzieciecy 444
83 7214 | Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje metalowe 440
84 1120 | Dyrektorzy generalni i zarzadzajacy 435
85 1321 | Kierownicy do spraw produkcji przemystowej 410
86 9411 | Pracownicy przygotowujacy positki typu fast food 409
87 7421 | Monterzy i serwisanci urzgdzen elektronicznych 405
5329 | Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i pokrewni gdzie indziej
88 . - -
niesklasyfikowani 399
89 6113 | Ogrodnicy 394
90 3213 | Technicy farmaceutyczni 388
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91 7233 | Mechanicy maszyn i urzadzen rolniczych i przemystowych 387
92 3512 | Technicy wsparcia informatycznego i technicznego 381
93 3323 | Zaopatrzeniowcy 363
94 4415 | Pracownicy dziatow kadr 363
95 7224 | Szlifierze narzedzi i polerowacze metali 362
96 7412 | Elektromechanicy i elektromonterzy 361
97 4312 | Pracownicy do spraw statystyki, finanséw i ubezpieczeh 356
98 1211 | Kierownicy do spraw finansowych 344
99 5142 | Kosmetyczki i pokrewni 342
100 2212 | Lekarze specjalisci (ze specjalizacjg I stopnia lub tytulem specjalisty) 331
101 7515 | Klasyfikatorzy zywno$ci i pokrewni 321
102 3119 | Technicy nauk fizycznych i technicznych gdzie indziej niesklasyfikowani 319
103 2422 | Specjalisci do spraw administracji i rozwoju 318
104 7132 | Lakiernicy 315
105 8172 | Operatorzy maszyn i urzadzeh do obrobki drewna 313
106 4120 | Sekretarki (ogdlne) 303
107 7116 | Robotnicy budowy drog 299
108 1439 | Kierownicy do spraw innych typow ushug gdzie indziej niesklasyfikowani 298
109 7126 | Hydraulicy i monterzy rurociggdw 294
110 | 7534 | Tapicerzy i pokrewni 293
111 2166 | Projektanci grafiki i multimediow 292
112 7111 | Monterzy konstrukcji budowlanych i konserwatorzy budynkow 289
113 7119 R_obotnicy_ robot stanu surowego i pokrewni gdzie indziej
niesklasyfikowani 283
114 | 7123 | Tynkarze i pokrewni 271
115 5419 | Pracownicy ustug ochrony gdzie indziej niesklasyfikowani 267
116 | 2151 |Inzynierowie elektrycy 264
117 3412 | Pracownicy wsparcia rodziny, pomocy spolecznej i pracy socjalnej 263
118 7231 | Mechanicy pojazdéw samochodowych 261
7523 | Ustawiacze i operatorzy maszyn do obrobki i produkcji wyrobow z
119
drewna 258
120 1324 | Kierownicy do spraw logistyki i dziedzin pokrewnych 255
2434 | Specjalisci do spraw sprzedazy z dziedziny technologii
121 .
teleinformatycznych 247
122 5151 | Pracownicy obstugi technicznej biur, hoteli i innych obiektow 246
123 2521 | Projektanci i administratorzy baz danych 243
124 7413 | Monterzy linii elektrycznych 233
125 1330 | Kierownicy do spraw technologii informatycznych i telekomunikacyjnych 228
126 | 9612 | Sortowacze odpadow 219
127 2359 | Specjalisci nauczania i wychowania gdzie indziej niesklasyfikowani 215
128 5243 | Agenci sprzedazy bezposredniej 213
129 8143 | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow papierniczych 211
130 | 4226 | Recepcjonisci (z wylgczeniem hotelowych) 209
131 | 4323 | Pracownicy do spraw transportu 202
132 | 9211 | Robotnicy wykonujgcy proste prace polowe 193
133 8342 | Operatorzy sprzetu do robot ziemnych i urzagdzen pokrewnych 193
134 8331 | Kierowcy autobusdéw i motorniczowie tramwajow 184
135 | 7322 | Drukarze 183
136 2634 | Psycholodzy i pokrewni 179
137 | 4214 | Windykatorzy i pokrewni 177
138 | 5141 | Fryzjerzy 172
1349 | Kierownicy w instytucjach ustug wyspecjalizowanych gdzie indziej
139 niesklasyfikowani 170
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140 | 2152 | Inzynierowie elektronicy 170
141 8141 | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw gumowych 167
142 8131 | Operatorzy maszyn i urzadzef do produkcji wyrobéw chemicznych 167
2529 | Specjalisci do spraw baz danych i sieci komputerowych gdzie indziej

143 : . .

niesklasyfikowani 167
144 1212 | Kierownicy do spraw zarzadzania zasobami ludzkimi 164
145 | 2631 | Ekonomisci 163
146 4322 | Planisci produkcyjni 158
147 | 2292 | Fizjoterapeuci 157
148 7521 | Robotnicy przygotowujgcy drewno i pokrewni 157
149 3312 | Pracownicy do spraw kredytow, pozyczek i pokrewni 154
150 2153 | Inzynierowie telekomunikacji 152
151 1323 | Kierownicy do spraw budownictwa 148
152 8111 | Gérnicy podziemnej i odkrywkowej eksploatacji z16z i pokrewni 145
153 | 2161 | Architekci 145
154 8212 | Monterzy sprzetu elektrycznego 142
155 4221 | Konsultanci i inni pracownicy biur podrozy 142
156 2143 | Inzynierowie inzynierii Srodowiska 135
157 8343 Maszynis’ci i operatorzy maszyn i urzadzen dzwigowo-transportowych i

pokrewni 135
158 3153 | Piloci statkoéw powietrznych i personel pokrewny 134
159 3341 | Kierownicy biura 132
160 | 7121 | Dekarze 132
161 4412 | Listonosze i pokrewni 131
162 7514 | Robotnicy przetworstwa surowcow roslinnych 130
163 7127 | Monterzy i konserwatorzy instalacji klimatyzacyjnych i chlodniczych 129
164 2412 | Doradcy finansowi i inwestycyjni 127
165 2145 | Inzynierowie chemicy i pokrewni 127
166 2211 Lekar_ze bez specjalizacji, w trakcie specjalizacji lub ze specjalizacja I

stopnia 123
167 5312 | Asystenci nauczycieli 117
168 2611 | Adwokaci, radcy prawni i prokuratorzy 115
169 4223 | Operatorzy centrali telefonicznych 115
170 5211 | Sprzedawcy na targowiskach i bazarach 112
171 8153 | Operatorzy maszyn do szycia 111
172 7122 | Posadzkarze, parkieciarze i glazurnicy 108
173 5221 | Wiasciciele sklepow 108
174 5169 | Pracownicy ustug osobistych gdzie indziej niesklasyfikowani 108
175 8159 | Operatorzy maszyn do. p.rO(.iukcji wyrob()w.wl()kienniczych, futrzarskich i

skorzanych gdzie indziej niesklasyfikowani 107
176 9212 | Robotnicy wykonujgcy prace proste w hodowli zwierzat 107
177 6130 | Rolnicy produkcji roslinnej i zwierzecej 106

8114 | Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobow cementowych,

178 . . -

kamiennych i pokrewni 106
179 3122 | Mistrzowie produkeji w przemysle przetworczym 106
180 7323 | Introligatorzy i pokrewni 102
181 2523 | Specjalisci do spraw sieci komputerowych 100
182 6114 | Rolnicy upraw mieszanych 97
183 3334 | Agenci i administratorzy nieruchomosci 95
184 | 2424 | Specjalisci do spraw szkolen zawodowych i rozwoju kadr 95
185 7211 | Formierze odlewniczy i pokrewni 93
186 2440 | Specjalisci do spraw rynku nieruchomo$ci 92
187 3115 | Technicy mechanicy 89
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188 3113 | Technicy elektrycy 89
3439 | Sredni personel w zakresie dziatalnosci artystycznej i kulturalnej gdzie

189 AR .

indziej niesklasyfikowany 87
190 7422 | Monterzy i serwisanci instalacji i urzadzen teleinformatycznych 84
191 9613 | Zamiatacze i pokrewni 84
192 | 4225 |Pracownicy biur informacji 83
193 2330 Nauczyc.iel'e gimnazj c">w i szkot ponadgimnazjalnych (z wyjatkiem

nauczycieli ksztalcenia zawodowego) 82
194 3514 | Technicy sieci internetowych 80
195 2146 | Inzynierowie gornictwa i metalurgii 80
196 1420 | Kierownicy w handlu detalicznym i hurtowym 79
197 4224 | Recepcjonisci hotelowi 78
198 8181 | Operatorzy urzadzen do produkcji wyrobow szklanych i ceramicznych 78
199 8122 | Operatorzy urzadzen do obrobki powierzchniowej metali i naktadania

powtok 77
200 2643 | Filolodzy i thumacze 76
201 | 3321 | Agenci ubezpieczeniowi 76
202 2619 | Specjalisci z dziedziny prawa gdzie indziej niesklasyfikowani 76
203 3333 | Po$rednicy pracy i zatrudnienia 73
204 2513 | Projektanci aplikacji sieciowych i multimediow 72
205 3114 | Technicy elektronicy i pokrewni 72
206 1213 | Kierownicy do spraw strategii i planowania 71
207 3254 | Technicy fizjoterapii i masazysci 71
208 2261 Leka.rz.e deptyéci bez. specjalizacji, w trakcie specjalizacji lub ze

specjalizacja I stopnia 71
209 8157 | Operatorzy maszyn do prania 70
210 7531 | Krawcy, kusnierze, kapelusznicy i pokrewni 69
211 3423 | Instruktorzy fitness i rekreacji ruchowej 67
212 3111 | Technicy nauk chemicznych, fizycznych i pokrewni 66
213 5321 | Pomocniczy personel medyczny 66
214 2262 Leka_rzsz dentysci specjalisci (ze specjalizacjg II stopnia lub tytulem

specjalisty) 66
215 2353 | Lektorzy jezykéw obcych 65
216 3255 | Sredni personel ochrony $rodowiska, medycyny pracy i bhp 64
217 6210 | Robotnicy le$ni i pokrewni 63
218 9510 | Pracownicy $wiadczacy ustugi na ulicach 63
219 | 8152 | Operatorzy maszyn tkackich i dziewiarskich 61
220 2341 | Nauczyciele szkol podstawowych 57
221 | 3431 | Fotografowie 57
222 | 3332 | Organizatorzy konferencji i imprez 56
223 | 5132 | Barmani 56
224 8156 | Operatorzy maszyn do produkcji obuwia i pokrewni 56
225 | 2642 | Dziennikarze 54
226 | 3434 | Szefowie kuchni i organizatorzy ustug gastronomicznych 54
227 | 9122 | Czysciciele pojazdow 52
228 2320 | Nauczyciele ksztalcenia zawodowego 51
229 | 3314 | Sredni personel do spraw statystyki i dziedzin pokrewnych 49
230 2132 | Specjali$ci w zakresie rolnictwa, le$nictwa i pokrewni 49
231 | 3352 | Urzednicy do spraw podatkow 45
232 | 4211 |Kasjerzy bankowi i pokrewni 44
233 | 7125 | Szklarze 43
234 1222 | Kierownicy do spraw reklamy i public relations 43
235 9611 | tadowacze nieczystosci 42
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236 3133 | Kontrolerzy (sterowniczy) proceséw w przemysle chemicznym 41
237 7133 | Robotnicy czyszczacy konstrukcje budowlane i pokrewni 38
238 3230 | Praktykujgcy niekonwencjonalne lub komplementarne metody terapii 38
8183 | Operatorzy urzadzen pakujacych, znakujacych i urzadzen do napetniania

239

butelek 37
240 3422 | Trenerzy, instruktorzy i dziatacze sportowi 37
241 1223 | Kierownicy do spraw badan i rozwoju 37
242 2621 | Archiwisci i muzealnicy 36
243 | 7213 |Blacharze 36
244 4131 | Maszynistki i operatorzy edytorow tekstu 35
245 2293 | Dietetycy i specjali$ci do spraw zywienia 35
246 3513 | Operatorzy sieci i systeméw komputerowych 35
247 9121 | Praczki reczne i prasowacze 34
248 8312 | Dyzurni ruchu, manewrowi i pokrewni 34
249 3344 | Sekretarze medyczni i pokrewni 34
250 | 2131 |Biolodzy i pokrewni 33
251 3432 | Plastycy, dekoratorzy wnetrz i pokrewni 33
252 4313 | Pracownicy obstugi ptacowej 33
253 3521 | Operatorzy urzadzen do rejestracji i transmisji obrazu i dzwieku 33
254 7536 | Obuwnicy i pokrewni 32
255 2281 | Farmaceuci bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 32
256 2163 | Projektanci wzornictwa przemystowego i odziezy 31
257 9311 | Robotnicy wykonujacy prace proste w kopalniach i kamieniotomach 31
258 3324 | Po$rednicy handlowi 30
259 3435 | Aktorzy cyrkowi i pokrewni 30
260 2291 | Specjalisci do spraw higieny, bezpieczenstwa pracy i ochrony srodowiska 29
261 | 5245 | Sprzedawcy w stacji paliw 29
262 1411 | Kierownicy w hotelarstwie 28
263 9621 | Gonicy, bagazowi i pokrewni 27
264 3259 | Sredni personel do spraw zdrowia gdzie indziej niesklasyfikowany 27
265 | 7113 |Robotnicy obrobki kamienia 26
266 8350 | Marynarze i pokrewni (z wylgczeniem sit zbrojnych) 25
267 2632 | Archeolodzy, socjolodzy i specjali$ci dziedzin pokrewnych 25
268 3116 | Technicy technologii chemicznej i pokrewni 24
269 | 6111 |Rolnicy upraw polowych 24
270 1412 | Kierownicy w gastronomii 23
271 5222 | Kierownicy sprzedazy w marketach 23
272 5152 | Pracownicy ustug domowych 23
273 2251 | Lekarze weterynarii bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 23
274 7543 | Klasyfikatorzy wyrobow przemystowych 21
275 5164 | Opickunowie zwierzat domowych i pracownicy zajmujacy si¢ zwierzetami 20
276 | 3144 | Technicy technologii zywnosci 20

9216 | Robotnicy wykonujacy prace proste w rybolowstwie i zaktadach

211 akwakultury 20
278 2659 | Tworcy i arty$ci gdzie indziej niesklasyfikowani 20
279 2120 | Matematycy, aktuariusze i statystycy 20
280 2622 | Bibliotekoznawcy i specjali$ci zarzadzania informacja 19
281 2299 | Specjaliéci ochrony zdrowia gdzie indziej niesklasyfikowani 19
282 7315 | Formowacze wyrobow szklanych, krajacze i szlifierze szkla 19
283 2221 | Pielegniarki bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 19
284 2356 | Instruktorzy technologii informatycznych 19
285 8112 | Operatorzy maszyn i urzagdzef do przerdbki mechanicznej kopalin 19
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286 3339 | Posrednicy ustug biznesowych gdzie indziej niesklasyfikowani 19
287 | 3251 | Asystenci dentystyczni 18
288 2113 | Chemicy 18
289 | 2352 | Nauczyciele szkét specjalnych 18
290 2133 | Specjalisci do spraw ochrony $rodowiska 18
291 2272 | Diagno$ci laboratoryjni specjalisci 18
292 5113 | Przewodnicy turystyczni i piloci wycieczek 17
293 3112 | Technicy budownictwa 17
294 2165 | Kartografowie i geodeci 16
295 2655 | Aktorzy 16
296 8341 | Operatorzy wolnobieznych maszyn rolniczych i lesnych 16
297 6122 | Hodowcy drobiu 16
298 2342 | Specjalisci do spraw wychowania malego dziecka 16
299 1346 | Kierownicy w instytucjach finansowych i ubezpieczeniowych 16
300 8154 | Operatorzy maszyn wykonczalniczych wyrobow widkienniczych 15
301 | 4411 |Pomocnicy biblioteczni 15
302 7318 | Rekodzielnicy wyrobdw z tkanin, skory i pokrewnych materiatow 15
303 3256 | Ratownicy medyczni 15
304 3433 | Pracownicy bibliotek, galerii, muze6w, informacji naukowej i pokrewni 13
305 3220 | Dietetycy i zywieniowcy 13
306 2310 | Nauczyciele akademiccy 12
307 1342 | Kierownicy w instytucjach opieki zdrowotnej 11
308 2271 | Diagnosci laboratoryjni bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 11
309 7535 | Wyprawiacze skor, garbarze i pokrewni 11
310 1343 | Kierownicy w instytucjach opieki nad osobami starszymi 11
311 6112 | Sadownicy 10
312 3214 | Technicy medyczni i dentystyczni 10

313 7319 | Rzemieslnicy gdzie indziej niesklasyfikowani

314 2355 | Nauczyciele sztuki w placowkach pozaszkolnych

315 3311 | Dealerzy i maklerzy aktywow finansowych

316 2432 | Specjalisci do spraw public relations

317 2162 | Architekci krajobrazu

318 7314 | Ceramicy i pokrewni

319 3123 | Mistrzowie produkcji w budownictwie

320 | 2651 | Artysci plastycy

321 2635 | Specjalisci do spraw spotecznych

322 2654 | Producenci filmowi, rezyserzy i pokrewni

323 3522 | Operatorzy urzadzeh telekomunikacyjnych

324 7221 | Kowale i operatorzy pras kuzniczych

325 7317 | Rekodzielnicy wyrobdw z drewna i pokrewnych materiatow

326 | 4414 | Technicy archiwisci i pokrewni

327 | 1431 | Kierownicy do spraw sportu, rekreacji i rozrywki

328 | 5212 | Uliczni sprzedawcy zywnosci

329 7541 | Nurkowie

330 3421 | Sportowcy i dzokeje

331 | 3131 | Operatorzy urzadzen energetycznych

332 | 3436 | Muzycy i pokrewni

333 7117 | Monterzy budownictwa wodnego

334 2222 | Pielegniarki z tytulem specjalisty

335 | 7532 | Konstruktorzy i krojczowie odziezy

336 3511 | Operatorzy urzadzen teleinformatycznych
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337 1345 | Kierownicy w instytucjach edukacyjnych
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338 3353 | Urzednicy do spraw $wiadczen spotecznych

339 | 7311 | Mechanicy precyzyjni

340 5246 | Wydawcy positkow

341 8182 | Maszynisci kottéw parowych i pokrewni

342 7513 | Robotnicy w produkcji wyrobow mleczarskich

343 2231 | Polozne bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji

344 | 2641 | Literaciiinni autorzy tekstow

345 3117 | Technicy gornictwa, metalurgii i pokrewni

346 6121 | Hodowcy zwierzat gospodarskich i domowych

347 3315 | Rzeczoznawcy (z wylgczeniem majgtkowych)

348 3411 | Sredni personel z dziedziny prawa i pokrewny

349 6340 | Rybacy i zbieracze pracujgcy na wiasne potrzeby

350 2354 | Nauczyciele muzyki w placowkach pozaszkolnych

351 | 2633 | Filozofowie, historycy i politolodzy

352 5411 | Strazacy

353 1311 | Kierownicy produkcji w rolnictwie i le$nictwie

354 | 3143 | Technicy le$nictwa

355 3141 | Technicy nauk biologicznych (z wylaczeniem nauk medycznych)

356 2164 | Urbanisci i inzynierowie ruchu drogowego

357 3351 | Funkcjonariusze celni i ochrony granic

358 3212 | Technicy analityki medycznej

359 1341 | Kierownicy w instytucjach opieki nad dzie¢mi

360 3211 | Operatorzy aparatury medycznej

361 3252 | Srodowiskowi pracownicy ochrony zdrowia

362 | 2295 | Optometrysci

363 7232 | Mechanicy statkow powietrznych i pokrewni

364 5241 | Modelki i modele

365 8151 | Operatorzy maszyn przedzalniczych i pokrewni

366 | 3342 | Sekretarze prawni

367 9215 | Robotnicy wykonujgcy prace proste w lesnictwie

368 8171 | Operatorzy urzadzen do wyrobu masy papierniczej i produkcji papieru

369 3132 | Operatorzy urzadzen do spalania odpadéw, uzdatniania wody i pokrewni

370 | 7313 | Jubilerzy, ztotnicy i pokrewni

371 | 2114 | Specjalisci nauk o Ziemi

372 7316 | Szyldziarze, grawerzy i zdobnicy ceramiki, szkla i pokrewni
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373 3121 | Osoby dozoru ruchu w gornictwie

8113 | Operatorzy urzadzen wiertniczych i wydobywczych ropy, gazu i innych

374 .

SUTOWCOW 2
375 | 2351 | Wizytatorzy i specjali$ci metod nauczania 2
376 8132 | Operatorzy urzadzen do produkcji materiatéw §wiattoczulych i obrobki

filmow 2
377 | 3359 | Urzgdnicy panstwowi do spraw nadzoru gdzie indziej niesklasyfikowani 2
378 | 5165 | Instruktorzy nauki jazdy 2
379 7312 | Monterzy instrumentéw muzycznych 2
380 | 4212 | Bukmacherzy, krupierzy i pokrewni 1
381 | 6221 | Hodowcy ryb 1
382 9623 | Odczytujacy liczniki i wybierajacy monety z automatow 1
383 3240 | Technicy weterynarii 1
384 | 4413 | Kodowacze, korektorzy i pokrewni 1
385 2656 | Prezenterzy radiowi, telewizyjni i pokrewni 1
386 2652 | Kompozytorzy, arty$ci muzycy i §piewacy 1
387 3118 | Kreslarze 1

53




MINISTERSTWO RODZINY, PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ — DEPARTAMENT RYNKU PRACY
Informacja o dziatalno$ci agencji zatrudnienia w 2018 r.

388 | 3355 |Policjanci

389 8311 | Maszynisci kolejowi i metra

390 3154 | Kontrolerzy ruchu lotniczego i personel pokrewny

391 7234 | Mechanicy roweréw i pokrewni

392 1312 | Kierownicy produkcji w zaktadach akwakultury i rybolowstwie

393 3135 | Kontrolerzy (sterowniczy) proceséw metalurgicznych

394 6310 | Rolnicy produkcji ro§linnej pracujacy na wlasne potrzeby

395 | 2111 |Fizycy i astronomowie

396 7537 | Kaletnicy, rymarze i pokrewni

397 3152 | Oficerowie poktadowi, piloci zeglugi i pokrewni

398 2294 | Audiofonolodzy i logopedzi

399 5163 | Pracownicy zaktadow pogrzebowych
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400 5242 | Demonstratorzy wyrobow
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Zalacznik 2. Zatrudnienie wg grup zawodow w wyniku posrednictwa pracy w zakresie
kierowania os6b do pracy za granica u pracodawcow zagranicznych

w 2018 r.
Lp. | Symbol Nazwa grupy elementarnej zawodu Ogélem
1 4321 | Magazynierzy i pokrewni 26259
2 9329 | Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej
niesklasyfikowani 17178
3 8350 | Marynarze i pokrewni (z wylgczeniem sit zbrojnych) 13235
4 9214 | Robotnicy wykonujgcy prace proste w ogrodnictwie i sadownictwie 11657
5 9321 | Reczni pakowacze i znakowacze 9462
6 9629 | Pracownicy wykonujgacy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani 8866
7 3152 | Oficerowie poktadowi, piloci zeglugi i pokrewni 6999
8 3151 | Pracownicy stuzb technicznych zeglugi 6233
9 6113 | Ogrodnicy 4670
10 7212 | Spawacze i pokrewni 3336
11 9612 | Sortowacze odpadow 2704
12 7411 | Elektrycy budowlani i pokrewni 2619
13 7115 | Ciesle i stolarze budowlani 2560
14 0000 | Bez zawodu 2484
15 7131 | Malarze budowlani i pokrewni 1719
16 9213 | Robotnicy wykonujacy prace proste przy uprawie roslin i hodowli
zwierzat 1620
17 9312 Robotnicy wykonuj_qcy prace proste w budownictwie drogowym,
wodnym i pokrewni 1601
18 9211 | Robotnicy wykonujacy proste prace polowe 1446
19 9313 | Robotnicy wykonujgcy prace proste w budownictwie ogdélnym 1372
20 7126 | Hydraulicy i monterzy rurociggdw 1318
21 9333 | Robotnicy pracujacy przy przetadunku towarow 1229
29 8183 | Operatorzy urzadzen pakujacych, znakujacych i urzadzen do
napetniania butelek 1185
23 5322 | Pracownicy domowej opieki osobistej 1164
24 7222 | Slusarze i pokrewni 1126
25 8211 | Monterzy maszyn i urzgdzeh mechanicznych 1104
26 9611 | Ladowacze nieczysto$ci 1072
27 8332 | Kierowcy samochodow ciezarowych 1026
28 7114 | Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni 992
8189 | Operatorzy innych maszyn i urzadzen przetworczych gdzie indziej
29 . : .
niesklasyfikowani 979
30 5111 | Stewardzi 978
31 3412 | Pracownicy wsparcia rodziny, pomocy spolecznej i pracy socjalnej 973
3 8160 Operator_zy maszyn i urzadzen do produkcji wyroboéw spozywczych i
pokrewni 946
33 7511 | Masarze, robotnicy w przetworstwie ryb i pokrewni 899
34 8344 | Kierowcy operatorzy wozkow jezdniowych 804
35 5120 | Kucharze 785
36 7112 | Murarze i pokrewni 766
37 9622 | Pracownicy wykonujacy dorywcze prace proste 728
38 9111 | Pomoce domowe i sprzataczki 721
39 7124 | Monterzy izolacji 658
7129 | Robotnicy budowlani robot wykonczeniowych i pokrewni gdzie
40 oo . .
indziej niesklasyfikowani 623
41 8219 | Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani 603
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42 9112 | Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne 591
43 7214 | Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje metalowe 528
44 2144 | Inzynierowie mechanicy 489
45 7223 | Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni 444
46 7233 | Mechanicy maszyn i urzadzen rolniczych i przemystowych 441
47 7522 | Stolarze meblowi i pokrewni 425
48 8213 | Monterzy sprzetu elektronicznego 404
49 7549 | Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy gdzie indziej niesklasyfikowani 370
50 5244 fSprzedawcy_ (konsultanci) w centrach sprzedazy telefonicznej /

internetowej 353
51 8121 | Operatorzy maszyn i urzadzef do produkcji i przetworstwa metali 337
52 7132 | Lakiernicy 331
53 7121 | Dekarze 330
54 7412 | Elektromechanicy i elektromonterzy 330
55 9129 | Pozostali pracownicy zajmujacy sie sprzataniem 312
56 7231 | Mechanicy pojazdéw samochodowych 303
57 5131 | Kelnerzy 278
58 6121 | Hodowcy zwierzat gospodarskich i domowych 274
59 7213 | Blacharze 273
60 3324 | Posrednicy handlowi 268
61 7119 R_obotnicy_ robot s_tanu surowego i pokrewni gdzie indziej

niesklasyfikowani 262
62 7111 | Monterzy konstrukcji budowlanych i konserwatorzy budynkow 219
63 8142 | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych 213
64 7122 | Posadzkarze, parkieciarze i glazurnicy 210
65 7117 | Monterzy budownictwa wodnego 199
66 | 6111 |Rolnicy upraw polowych 191
67 9412 | Pomoce kuchenne 163
68 7127 | Monterzy i konserwatorzy instalacji klimatyzacyjnych i chlodniczych 156
69 7116 | Robotnicy budowy drég 141
70 8141 | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw gumowych 137
71 3423 | Instruktorzy fitness i rekreacji ruchowej 134
72 4413 | Kodowacze, korektorzy i pokrewni 123
73 8343 Maszynis’c_i i operatorzy maszyn i urzadzen dzwigowo-transportowych

i pokrewni 118
74 7514 | Robotnicy przetwoérstwa surowcdw roslinnych 118
75 3115 | Technicy mechanicy 113
76 7133 | Robotnicy czyszczacy konstrukcje budowlane i pokrewni 112
77 | 7123 | Tynkarze i pokrewni 106
78 8157 | Operatorzy maszyn do prania 104
79 7521 | Robotnicy przygotowujacy drewno i pokrewni 104
80 8322 | Kierowcy samochoddéw osobowych i dostawczych 102
81 7515 | Klasyfikatorzy zywnoéci i pokrewni 99
82 7224 | Szlifierze narzedzi i polerowacze metali 98
83 3154 | Kontrolerzy ruchu lotniczego i personel pokrewny 97
84 7113 | Robotnicy obrobki kamienia 90
85 3432 | Plastycy, dekoratorzy wnetrz i pokrewni 85
86 9122 | Czysciciele pojazdow 84
87 6130 | Rolnicy produkcji roélinnej i zwierzecej 82
88 7513 | Robotnicy w produkcji wyrobow mleczarskich 80
89 9212 | Robotnicy wykonujacy prace proste w hodowli zwierzat 80
90 4131 | Maszynistki i operatorzy edytorow tekstu 74
91 5223 | Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 73
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92 8171 | Operatorzy urzadzen do wyrobu masy papierniczej i produkcji papieru 72
93 8111 | Gérnicy podziemnej i odkrywkowej eksploatacji z16z i pokrewni 67
5329 | Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i pokrewni gdzie
94 A . -
indziej niesklasyfikowani 62
95 6114 | Rolnicy upraw mieszanych 59
96 2151 | Inzynierowie elektrycy 58
97 9411 | Pracownicy przygotowujacy positki typu fast food 57
98 6223 | Rybacy morscy 57
99 8331 | Kierowcy autobuséw i motorniczowie tramwajow 53
100 7232 | Mechanicy statkow powietrznych i pokrewni 52
101 8342 | Operatorzy sprzetu do rob6t ziemnych i urzgdzen pokrewnych 51
102 3131 | Operatorzy urzadzen energetycznych 49
103 | 2292 |Fizjoterapeuci 47
104 2141 | Inzynierowie do spraw przemyshu i produkcji 45
105 5153 | Gospodarze budynkow 44
106 2514 | Programisci aplikacji 43
107 7512 | Piekarze, cukiernicy i pokrewni 40
1219 | Kierownicy do spraw obshugi biznesu i zarzadzania gdzie indziej
108 . ; .
niesklasyfikowani 38
109 1221 | Kierownicy do spraw marketingu i sprzedazy 29
110 2221 | Pielegniarki bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 28
111 8122 | Operatorzy urzadzen do obrobki powierzchniowej metali i naktadania
powtok 26
112 5311 | Opickunowie dzieciecy 24
113 8212 | Monterzy sprzetu elektrycznego 22
114 2513 | Projektanci aplikacji sieciowych i multimediow 22
115 6129 | Hodowcy zwierzat gdzie indziej niesklasyfikowani 21
116 8143 | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow papierniczych 20
117 7523 | Ustawiacze i operatorzy maszyn do obrobki i produkcji wyrobdw z
drewna 20
118 5230 | Kasjerzy i sprzedawcy biletow 19
119 | 9121 | Praczki reczne i prasowacze 19
120 6340 | Rybacy i zbieracze pracujacy na wiasne potrzeby 19
1439 | Kierownicy do spraw innych typow ustug gdzie indziej
121 . - .
niesklasyfikowani 18
122 8153 | Operatorzy maszyn do szycia 18
123 3153 | Piloci statkoéw powietrznych i personel pokrewny 18
124 5321 | Pomocniczy personel medyczny 18
125 4323 | Pracownicy do spraw transportu 18
126 3434 | Szefowie kuchni i organizatorzy ustug gastronomicznych 18
127 4322 | Planisci produkcyjni 17
1349 | Kierownicy w instytucjach ustug wyspecjalizowanych gdzie indziej
128 . : .
niesklasyfikowani 16
129 7421 | Monterzy i serwisanci urzadzen elektronicznych 16
130 8341 | Operatorzy wolnobieznych maszyn rolniczych i lesnych 16
9216 | Robotnicy wykonujacy prace proste w rybolowstwie i zaktadach
131
akwakultury 16
132 | 9334 | Ukladacze towaréw na potkach 16
133 3123 | Mistrzowie produkcji w budownictwie 15
134 2222 | Pielegniarki z tytulem specjalisty 15
135 | 4110 | Pracownicy obstugi biurowej 15
136 | 7125 |Szklarze 15
137 7534 | Tapicerzy i pokrewni 15
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138 | 2152 | Inzynierowie elektronicy 14
139 8155 | Operatorzy maszyn do wyprawiania futer i skor 14
140 | 7533 | Szwaczki, hafciarki i pokrewni 14
141 3112 | Technicy budownictwa 14
142 | 2142 |Inzynierowie budownictwa 13
143 | 6112 | Sadownicy 13
144 3512 | Technicy wsparcia informatycznego i technicznego 13
145 | 5132 | Barmani 12
146 4224 | Recepcjonisci hotelowi 12
147 7317 | Rekodzielnicy wyrobow z drewna i pokrewnych materialow 12
2434 | Specjalisci do spraw sprzedazy z dziedziny technologii

148 .

teleinformatycznych 12
149 | 3113 | Technicy elektrycy 12
150 8172 | Operatorzy maszyn i urzadzeh do obrobki drewna 11
151 9215 | Robotnicy wykonujgcy prace proste w leSnictwie 11
152 1411 | Kierownicy w hotelarstwie 10
153 8154 | Operatorzy maszyn wykonczalniczych wyrobow widkienniczych 10
154 8181 | Operatorzy urzadzen do produkcji wyrobow szklanych i ceramicznych 9
155 | 5151 | Pracownicy obslugi technicznej biur, hoteli i innych obiektow 9
156 7211 | Formierze odlewniczy i pokrewni 8
157 7413 | Monterzy linii elektrycznych 8
158 3343 | Pracownicy administracyjni i sekretarze biura zarzadu 8
159 6210 | Robotnicy le$ni i pokrewni 8
160 2291 Specjalliéci do spraw higieny, bezpieczenstwa pracy i ochrony

srodowiska 8
161 2421 | Specjalisci do spraw zarzadzania i organizacji 8
162 2423 | Specjalisci do spraw zarzadzania zasobami ludzkimi 8
163 2149 | Inzynierowie gdzie indziej niesklasyfikowani 6
164 2165 | Kartografowie i geodeci 6
165 5164 Op.iekunOw.ie zwierzat domowych i pracownicy zajmujacy si¢

zwierzetami 6
166 4222 | Pracownicy centrow obshugi telefonicznej (pracownicy call center) 6
167 7215 | Takielarze i monterzy konstrukcji linowych 6
168 3436 | Muzycy i pokrewni 5
169 | 3322 | Przedstawiciele handlowi 5

2529 | Specjalisci do spraw baz danych i sieci komputerowych gdzie indziej

170 : . .

niesklasyfikowani 5
171 3116 | Technicy technologii chemicznej i pokrewni 5
172 3144 | Technicy technologii Zywno$ci 5
173 3155 | Technicy urzadzen ruchu lotniczego 5
174 2511 | Analitycy systeméw komputerowych 4
175 | 2113 | Chemicy 4
176 | 7322 | Drukarze 4
177 | 5141 | Fryzjerzy 4
178 | 4412 | Listonosze i pokrewni 4
179 8114 Opqatorzy maszyn i u¥zqdzer'1 do produkcji wyrobow cementowych,

kamiennych i pokrewni 4
180 | 5413 | Pracownicy ochrony 0séb i mienia 4
181 | 3331 | Spedytorzy i pokrewni 4
182 3114 | Technicy elektronicy i pokrewni 4
183 9613 | Zamiatacze i pokrewni 4
184 5312 | Asystenci nauczycieli 3
185 | 2131 |Biolodzy i pokrewni 3
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186 1223 | Kierownicy do spraw badan i rozwoju 3
187 7221 | Kowale i operatorzy pras kuzniczych 3
188 8131 | Operatorzy maszyn i urzadzefi do produkcji wyrobéw chemicznych 3
189 2431 | Specjalisci do spraw reklamy i marketingu 3
190 2433 _Specj aliéc? do spraw §przef1a2y (z wylaczeniem technologii
informacyjno-komunikacyjnych) 3
191 5211 | Sprzedawcy na targowiskach i bazarach 3
192 3141 | Technicy nauk biologicznych (z wylaczeniem nauk medycznych) 3
193 3142 | Technicy rolnictwa i pokrewni 3

2519 | Analitycy systemow komputerowych i programisci gdzie indziej

194 niesklasyfikowani

195 1120 | Dyrektorzy generalni i zarzadzajacy

196 | 3431 |Fotografowie

197 | 1323 | Kierownicy do spraw budownictwa

198 7531 | Krawcy, kusnierze, kapelusznicy i pokrewni

199 3256 | Ratownicy medyczni

200 4226 | Recepcjoni$ci (z wylgczeniem hotelowych)

201 2411 | Specjalisci do spraw ksiggowosci i rachunkowosci

202 2512 | Specjalisci do spraw rozwoju systeméw informatycznych

203 2342 | Specjalisci do spraw wychowania malego dziecka

204 7535 | Wyprawiacze skor, garbarze i pokrewni

205 | 3323 | Zaopatrzeniowcy

206 2611 | Adwokaci, radcy prawni i prokuratorzy

207 3334 | Agenci i administratorzy nieruchomosci

208 2272 | Diagno$ci laboratoryjni specjalisci

209 | 2643 |Filolodzy i thumacze

210 3341 | Kierownicy biura

211 1324 | Kierownicy do spraw logistyki i dziedzin pokrewnych

212 2212 | Lekarze specjali$ci (ze specjalizacja I stopnia lub tytutem specjalisty)

213 | 2353 | Lektorzy jezykéw obcych

214 8311 | Maszynisci kolejowi i metra

215 7234 | Mechanicy roweréw i pokrewni
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216 7422 | Monterzy i serwisanci instalacji i urzadzen teleinformatycznych

217 3132 | Operatorzy urzadzen do spalania odpaddéw, uzdatniania wody i
pokrewni

218 4132 | Operatorzy wprowadzania danych

219 4311 | Pracownicy do spraw rachunkowosci i ksiegowosci

220 5419 | Pracownicy ustug ochrony gdzie indziej niesklasyfikowani

I

221 2424 | Specjaliéci do spraw szkolefh zawodowych i rozwoju kadr
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Zalacznik 3. Kraje, do ktorych agencje zatrudnienia kierowaly najwiecej oséb do pracy
za granicq u pracodawcow zagranicznych w 2018 r.

Lp. Nazwa kraju Ogolem
1 | Holandia 75584
2 | Niemcy 37417
3 | Cypr 12189
4 | Norwegia 5813
5 | Austria 4611
6 | Francja 3921
7 | Wielka Brytania 2783
8 | Czechy 2527
9 | Dania 2412
10 | Belgia 1873
11 | Singapur 1101
12 | Nowa Zelandia 1090
13 | Bahamy 922
14 | Szwecja 723
15 | Szwajcaria 698
16 | Guernsey 668
17 | Grecja 654
18 | Antigua i Barbuda 569
19 | Wyspa Man 501
20 | Wiochy 378
21 |lIrlandia 328
22 | Wyspy Marshalla 302
23 | Stowacja 234
24 | Zjednoczone Emiraty Arabskie 234
25 | Liberia 203
26 | Islandia 189
27 | Finlandia 173
28 | Malta 168
29 | Stany Zjednoczone 149
30 | Hiszpania 130
31 | Wyspy Owcze (Faroe) 90
32 | Ukraina 89
33 | Polska 88
34 | Portugalia 88
35 | Brazylia 79
36 | Namibia 66
37 | Republika Potudniowej Afryki 65
38 | Litwa 61
39 | lzrael 55
40 | Japonia 42
41 | Chiny - Specjalny Region Administracyjny Hongkong 40
42 | Antyle Holenderskie 39
43 | Filipiny 39
44 | Liechtenstein 39
45 | Kanada 32
46 | Panama 23
47 | Arabia Saudyjska 18
48 | Luksemburg 17
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49 | Weery

[y
[op}

50 | Chorwacja

[y
w

51 | Bermudy
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52 | Gibraltar

[EEN
[EEN

53 | Rosja

[y
o

54 | Estonia

55 | Malezja

56 | Rumunia

57 | Monako

58 |Lotwa

59 | Meksyk

60 | Saint Vincent i Grenadyny

61 |Barbados

62 | Bulgaria

63 | Giblartar

64 | Katar

65 | Gruzja

66 | Kajmany

67 | Stowenia
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68 | Wyspy Cooka
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Zalacznik 4. Umowy zawierane przez agencje zatrudnienia §wiadczace prace
tymczasowa w 2018 r. z podaniem panstwa zatrudnienia

Lp. Nazwa kraju Liczba zawartych umow
1 Polska 1401842
2 Niemcy 31872
3 Ukraina 19666
4 Francja 9323
5 Holandia 7597
6 Norwegia 1658
7 Belgia 1338
8 Czechy 936
9 Austria 823
10 Biatorus$ 555
11 Szwecja 407
12 Gruzja 309
13 Witochy 142
14 Kraj nieustalony 106
15 Motdawia 100
16 Finlandia 95
17 Stowacja 93
18 Dania 49
19 Polinezja Francuska 36
20 Nepal 34
21 Lotwa 33
22 Rosja 33
23 Uzbekistan 29
24 Szwajcaria 20
25 Azerbejdzan 19
26 Wyspa Man 18
27 Indie 15
28 Pakistan 10
29 Tadzykistan 10
30 Wegry 9
31 Kazachstan 7
32 Mali 6
33 Bangladesz 5
34 Rumunia 5
35 Iran 3
36 Angola 2
37 Litwa 2
38 Portugalia 2
39 Algieria 1
40 Armenia 1
41 Jamajka 1
42 Kirgistan 1
43 Luksemburg 1
44 Turkmenistan 1
45 Wietham 1
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Zalacznik 5. Umowy zawierane przez agencje zatrudnienia

tymczasowa wg grup zawodow w 2018 r.

Swiadczace prace

L Symbol Nazwa grupy elementarnej zawodu Liczba zawartych
P umow
1 9622 | Pracownicy wykonujacy dorywcze prace proste 243339
2 4321 | Magazynierzy i pokrewni 217322
3 9329 | Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej
niesklasyfikowani 161141
4 9629 | Pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej
niesklasyfikowani 80368
5 9321 | Reczni pakowacze i znakowacze 76306
6 3139 | Kontrolerzy (sterowniczy) procesow przemystowych gdzie indziej
niesklasyfikowani 64544
7 9333 | Robotnicy pracujacy przy przetadunku towarow 41987
8 8189 | Operatorzy innych maszyn i urzadzen przetworczych gdzie indziej
niesklasyfikowani 41387
9 5413 | Pracownicy ochrony oséb i mienia 31464
10 8142 | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych 30272
11 9112 | Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne 26162
12 4110 | Pracownicy obstugi biurowej 26095
13 8344 | Kierowcy operatorzy wozkoéw jezdniowych 24870
14 8211 | Monterzy maszyn i urzgdzen mechanicznych 24509
15 5223 | Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 24431
16 8219 | Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani 20985
17 9129 | Pozostali pracownicy zajmujacy sie sprzataniem 19665
18 0000 |Bez zawodu 19356
19 5230 | Kasjerzy i sprzedawcy biletow 15444
20 7511 | Masarze, robotnicy w przetworstwie ryb i pokrewni 13422
21 7223 | Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni 12014
22 7212 | Spawacze i pokrewni 9978
23 7549 R_obotnicy_ przemyslowi i rzemie$lnicy gdzie indziej
niesklasyfikowani 9427
24 8213 | Monterzy sprzetu elektronicznego 9338
o5 8160 Operator_zy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobow spozywczych i
pokrewni 9072
26 9334 | Uktadacze towardw na polkach 9057
27 8121 | Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji i przetworstwa metali 8951
28 7412 | Elektromechanicy i elektromonterzy 8924
29 5249 | Pracownicy sprzedazy i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 8729
30 8212 | Monterzy sprzetu elektrycznego 7782
31 4222 | Pracownicy centrow obshugi telefonicznej (pracownicy call center) 7001
5244 | Sprzedawcy (konsultanci) w centrach sprzedazy telefonicznej /
32 : .
internetowej 6474
33 5322 | Pracownicy domowej opieki osobistej 6290
34 7222 | Slusarze i pokrewni 6059
35 7522 | Stolarze meblowi i pokrewni 5208
36 8141 | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw gumowych 5135
37 9313 | Robotnicy wykonujacy prace proste w budownictwie og6lnym 4440
38 9111 | Pomoce domowe i sprzataczki 3866
8343 | Maszynisci i operatorzy maszyn i urzadzen dzwigowo-
39 : :
transportowych i pokrewni 3706
40 9412 | Pomoce kuchenne 3348
41 3119 | Technicy nauk fizycznych i technicznych gdzie indziej 3344
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niesklasyfikowani
42 7214 | Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje metalowe 3125
43 4132 | Operatorzy wprowadzania danych 3086
44 9214 | Robotnicy wykonujgcy prace proste w ogrodnictwie i sadownictwie 2924
45 7132 | Lakiernicy 2768
46 7421 | Monterzy i serwisanci urzadzen elektronicznych 2458
47 7114 | Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni 2449
48 7129 Robgtpic.y budow}ani rol?ét wykonczeniowych i pokrewni gdzie

indziej niesklasyfikowani 2229
49 7115 | Ciesle i stolarze budowlani 2210
50 9612 | Sortowacze odpadow 2162
51 5131 | Kelnerzy 2058
52 4419 | Pracownicy obstugi biura gdzie indziej niesklasyfikowani 1952
53 8181 Operattorzy urzadzen do produkcji wyrobdw szklanych i

ceramicznych 1926
54 8172 | Operatorzy maszyn i urzadzeh do obrobki drewna 1894
55 7323 | Introligatorzy i pokrewni 1852
56 7321 | Pracownicy przy pracach przygotowawczych do druku 1825
57 8312 | Dyzurni ruchu, manewrowi i pokrewni 1772
58 2141 | Inzynierowie do spraw przemyshu i produkcji 1759
59 7512 | Piekarze, cukiernicy i pokrewni 1755
60 7521 | Robotnicy przygotowujacy drewno i pokrewni 1707
61 8332 | Kierowcy samochodow ciezarowych 1669
62 3343 | Pracownicy administracyjni i sekretarze biura zarzadu 1646
63 7124 | Monterzy izolacji 1635
64 3322 | Przedstawiciele handlowi 1621
65 8153 | Operatorzy maszyn do szycia 1583
66 8143 | Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow papierniczych 1559
67 7514 | Robotnicy przetworstwa surowcOw roslinnych 1547
68 7411 | Elektrycy budowlani i pokrewni 1533
69 7322 | Drukarze 1531
70 4131 | Maszynistki i operatorzy edytorow tekstu 1499

2433 | Specjalisci do spraw sprzedazy (z wytaczeniem technologii

71 : . . -

informacyjno-komunikacyjnych) 1494
72 7126 | Hydraulicy i monterzy rurociggdw 1480
73 9213 | Robotnicy wykonujacy prace proste przy uprawie roslin i hodowli

zwierzat 1466
74 7131 | Malarze budowlani i pokrewni 1406
75 7112 | Murarze i pokrewni 1392
76 4226 | Recepcjoni$ci (z wylgczeniem hotelowych) 1372
77 2431 | Specjalisci do spraw reklamy i marketingu 1360
78 3255 | Sredni personel ochrony $rodowiska, medycyny pracy i bhp 1339
79 2423 | Specjaliéci do spraw zarzadzania zasobami ludzkimi 1323
80 2144 | Inzynierowie mechanicy 1297
81 7233 | Mechanicy maszyn i urzadzen rolniczych i przemystowych 1256
82 8183 | Operatorzy urzadzen pakujacych, znakujacych i urzadzen do

napehniania butelek 1227
83 8322 | Kierowcy samochodéw osobowych i dostawczych 1204
84 7534 | Tapicerzy i pokrewni 1187
85 4120 | Sekretarki (ogdlne) 1184
86 7523 | Ustawiacze i operatorzy maszyn do obrobki i produkcji wyrobow z

drewna 1121
87 4223 | Operatorzy centrali telefonicznych 1086
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88 5132 | Barmani 1072
89 9212 | Robotnicy wykonujgcy prace proste w hodowli zwierzat 1060
90 7533 | Szwaczki, hafciarki i pokrewni 1048
91 8131 | Operatorzy maszyn i urzadzef do produkcji wyrobéw chemicznych 1029
92 7119 R_obotnicy_ robot stanu surowego i pokrewni gdzie indziej

niesklasyfikowani 1004
93 2421 | Specjalisci do spraw zarzadzania i organizacji 1000
94 4323 | Pracownicy do spraw transportu 988
95 8157 | Operatorzy maszyn do prania 973
96 7211 | Formierze odlewniczy i pokrewni 957
97 9411 | Pracownicy przygotowujacy positki typu fast food 948
98 5120 | Kucharze 916
99 7513 | Robotnicy w produkcji wyrobow mleczarskich 883
100 3331 | Spedytorzy i pokrewni 880
101 7224 | Szlifierze narzedzi i polerowacze metali 877
102 7111 | Monterzy konstrukeji budowlanych i konserwatorzy budynkow 770
103 9211 | Robotnicy wykonujacy proste prace polowe 765
104 2511 | Analitycy systeméw komputerowych 687
105 5153 | Gospodarze budynkow 681
106 7127 Monter.zyi konserwatorzy instalacji klimatyzacyjnych i

chlodniczych 668
107 2422 | Specjalisci do spraw administracji i rozwoju 630
108 3412 | Pracownicy wsparcia rodziny, pomocy spolecznej i pracy socjalnej 626
109 3111 | Technicy nauk chemicznych, fizycznych i pokrewni 618
110 3115 | Technicy mechanicy 604
111 7116 | Robotnicy budowy drog 581
112 9311 | Robotnicy wykonujgcy prace proste w kopalniach i kamieniotomach 564
113 6113 | Ogrodnicy 553

9312 | Robotnicy wykonujacy prace proste w budownictwie drogowym,

114 wodnym i pokrewni 541
115 2149 | Inzynierowie gdzie indziej niesklasyfikowani 504
116 2643 | Filolodzy i thumacze 502
117 8122 Operator;y urzadzen do obrobki powierzchniowej metali i

naktadania powlok 490
118 8171 Ope_ratorzy urzadzen do wyrobu masy papierniczej i produkcji

papieru 482
119 3313 | Ksiegowi 477
120 9121 | Praczki reczne i prasowacze 475
121 3113 | Technicy elektrycy 470
122 4227 | Ankieterzy 468
123 3114 | Technicy elektronicy i pokrewni 465
124 7515 | Klasyfikatorzy zywnoéci i pokrewni 464
125 8152 | Operatorzy maszyn tkackich i dziewiarskich 451
126 7532 | Konstruktorzy i krojczowie odziezy 449
127 3323 | Zaopatrzeniowcy 438
128 3512 | Technicy wsparcia informatycznego i technicznego 417
129 9613 | Zamiatacze i pokrewni 410
130 5169 | Pracownicy ustug osobistych gdzie indziej niesklasyfikowani 404
131 7543 | Klasyfikatorzy wyrobow przemystowych 402
132 4412 | Listonosze i pokrewni 389
133 4311 | Pracownicy do spraw rachunkowosci i ksiegowosci 376
134 2413 | Analitycy finansowi 374
135 7318 | Rekodzielnicy wyrobow z tkanin, skory i pokrewnych materiatow 363
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136 2655 | Aktorzy 356
2434 | Specjalisci do spraw sprzedazy z dziedziny technologii
137 .
teleinformatycznych 336
138 8159 Operator;y maszyn do produlfcj.i wy.ro.b(').w wl(')kienniczy.ch,
futrzarskich i skdrzanych gdzie indziej niesklasyfikowani 329
139 3324 | Po$rednicy handlowi 329
140 7231 | Mechanicy pojazdéw samochodowych 325
141 5419 | Pracownicy ustug ochrony gdzie indziej niesklasyfikowani 313
142 7413 | Monterzy linii elektrycznych 310
143 7213 | Blacharze 297
144 8151 | Operatorzy maszyn przedzalniczych i pokrewni 290
145 8342 | Operatorzy sprzetu do rob6t ziemnych i urzgdzen pokrewnych 288
8114 | Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobéw cementowych,
146 : . .
kamiennych i pokrewni 283
147 4322 | Planisci produkcyjni 275
148 2411 | Specjalisci do spraw ksiggowosci i rachunkowosci 273
149 7117 | Monterzy budownictwa wodnego 268
2519 | Analitycy systemow komputerowych i programisci gdzie indziej
150 ) . -
niesklasyfikowani 263
151 5241 | Modelki i modele 261
152 3135 | Kontrolerzy (sterowniczy) proceséw metalurgicznych 250
153 2521 | Projektanci i administratorzy baz danych 245
154 7316 | Szyldziarze, grawerzy i zdobnicy ceramiki, szkla i pokrewni 234
155 3332 | Organizatorzy konferencji i imprez 232
156 9611 | Ladowacze nieczysto$ci 230
157 7121 | Dekarze 224
158 7422 | Monterzy i serwisanci instalacji i urzadzen teleinformatycznych 219
1219 | Kierownicy do spraw obshugi biznesu i zarzadzania gdzie indziej
159 . : .
niesklasyfikowani 208
160 1321 | Kierownicy do spraw produkcji przemystowej 205
161 2131 | Biolodzy i pokrewni 202
162 9510 | Pracownicy $wiadczacy ustugi na ulicach 198
163 7123 | Tynkarze i pokrewni 195
164 7531 | Krawcy, kuénierze, kapelusznicy i pokrewni 191
165 2514 | Programisci aplikacji 187
166 1324 | Kierownicy do spraw logistyki i dziedzin pokrewnych 186
167 4211 | Kasjerzy bankowi i pokrewni 184
168 3333 | Posrednicy pracy i zatrudnienia 184
169 4415 | Pracownicy dziatow kadr 172
170 7125 | Szklarze 161
171 3112 | Technicy budownictwa 154
172 8111 | Gornicy podziemnej i odkrywkowej eksploatacji zt6z i pokrewni 150
173 6111 | Rolnicy upraw polowych 145
174 6210 | Robotnicy lesni i pokrewni 142
175 4312 | Pracownicy do spraw statystyki, finansow i ubezpieczen 134
176 3521 | Operatorzy urzadzen do rejestracji i transmisji obrazu i dzwieku 130
177 7221 | Kowale i operatorzy pras kuzniczych 126
178 9122 | Czysciciele pojazdow 122
179 3122 | Mistrzowie produkeji w przemysle przetworczym 121
180 8112 | Operatorzy maszyn i urzagdzef do przerdbki mechanicznej kopalin 115
181 5113 | Przewodnicy turystyczni i piloci wycieczek 112
182 5151 | Pracownicy obstugi technicznej biur, hoteli i innych obiektow 107
183 9623 | Odczytujacy liczniki i wybierajacy monety z automatow 106
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184 3211 | Operatorzy aparatury medycznej 103
185 7315 | Formowacze wyrobow szklanych, krajacze i szlifierze szkta 102
186 8156 | Operatorzy maszyn do produkcji obuwia i pokrewni 101
187 7122 | Posadzkarze, parkieciarze i glazurnicy 101
188 2424 | Specjalisci do spraw szkolen zawodowych i rozwoju kadr 101
189 4313 | Pracownicy obstugi ptacowej 98
190 5211 | Sprzedawcy na targowiskach i bazarach 97
1330 | Kierownicy do spraw technologii informatycznych i
191 ? .
telekomunikacyjnych 96
192 7536 | Obuwnicy i pokrewni 96
193 5242 | Demonstratorzy wyrobow 91
194 9621 | Goficy, bagazowi i pokrewni 90
195 2512 | Specjalisci do spraw rozwoju systeméw informatycznych 90
196 5243 | Agenci sprzedazy bezposredniej 89
2529 | Specjalisci do spraw baz danych i sieci komputerowych gdzie indziej
197 ; . .
niesklasyfikowani 87
198 3339 | Posrednicy ustug biznesowych gdzie indziej niesklasyfikowani 80
199 5152 | Pracownicy ustug domowych 79
200 3144 | Technicy technologii zywnosci 75
201 2231 | Polozne bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 72
202 7133 | Robotnicy czyszczacy konstrukcje budowlane i pokrewni 72
203 1221 | Kierownicy do spraw marketingu i sprzedazy 71
204 3133 | Kontrolerzy (sterowniczy) proceséw w przemysle chemicznym 70
205 7314 | Ceramicy i pokrewni 66
1439 | Kierownicy do spraw innych typoéw ustug gdzie indziej
206 ) : .
niesklasyfikowani 66
207 3513 | Operatorzy sieci i systeméw komputerowych 66
208 8311 | Maszynisci kolejowi i metra 65
209 2142 | Inzynierowie budownictwa 64
210 1211 | Kierownicy do spraw finansowych 62
211 6340 | Rybacy i zbieracze pracujgcy na wiasne potrzeby 62
212 7232 | Mechanicy statkow powietrznych i pokrewni 61
213 6122 | Hodowcy drobiu 58
214 2523 | Specjalisci do spraw sieci komputerowych 58
215 8331 | Kierowcy autobuséw i motorniczowie tramwajow 54
216 2621 | Archiwisci i muzealnicy 53
217 7113 | Robotnicy obrobki kamienia 53
218 3341 | Kierownicy biura 52
219 1120 | Dyrektorzy generalni i zarzadzajacy 50
220 5162 | Osoby do towarzystwa 50
221 2412 | Doradcy finansowi i inwestycyjni 49
299 8113 Qperatorzy urzadzen wiertniczych i wydobywczych ropy, gazu i
innych surowcow 49
223 9331 | Prowadzacy pojazdy napedzane sitg mig$ni 48
224 6130 | Rolnicy produkcji roslinnej i zwierzecej 46
225 9215 | Robotnicy wykonujacy prace proste w le$nictwie 45
296 3433 Pracown?cy bibliotek, galerii, muzeow, informacji naukowe;j i
pokrewni 43
227 1412 | Kierownicy w gastronomii 42
228 3132 Operator_zy urzadzen do spalania odpadow, uzdatniania wody i
pokrewni 42
229 4224 | Recepcjonisci hotelowi 42
230 2619 | Specjaliéci z dziedziny prawa gdzie indziej niesklasyfikowani 39
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231 4225 | Pracownicy biur informacji 37
232 3312 | Pracownicy do spraw kredytow, pozyczek i pokrewni 37
233 5329 Frac_oyvnicy opiek_i osobi§tej w ochronie zdrowia i pokrewni gdzie

indziej niesklasyfikowani 36
234 2432 | Specjalisci do spraw public relations 36
235 2522 | Administratorzy systeméw komputerowych 34
236 2113 | Chemicy 32
237 6112 | Sadownicy 32
238 3314 | Sredni personel do spraw statystyki i dziedzin pokrewnych 31
239 4414 | Technicy archiwisci i pokrewni 31
240 3116 | Technicy technologii chemicznej i pokrewni 30
241 2611 | Adwokaci, radcy prawni i prokuratorzy 29
242 2166 | Projektanci grafiki i multimediow 28
243 7537 | Kaletnicy, rymarze i pokrewni 27
244 2359 | Specjali$ci nauczania i wychowania gdzie indziej niesklasyfikowani 27
245 2622 | Bibliotekoznawcy i specjaliSci zarzadzania informacja 25
246 1212 | Kierownicy do spraw zarzadzania zasobami ludzkimi 25
247 5222 | Kierownicy sprzedazy w marketach 25
248 2272 | Diagno$ci laboratoryjni specjalisci 24
249 5311 | Opiekunowie dzieciecy 24
250 8154 | Operatorzy maszyn wykonczalniczych wyroboéw widkienniczych 23
251 3155 | Technicy urzadzen ruchu lotniczego 23
252 6121 | Hodowcy zwierzat gospodarskich i domowych 22
253 1323 | Kierownicy do spraw budownictwa 21
254 4413 | Kodowacze, korektorzy i pokrewni 21
255 8182 | Maszynisci kottéw parowych i pokrewni 20
256 3422 | Trenerzy, instruktorzy i dziatacze sportowi 20
257 5142 | Kosmetyczki i pokrewni 18
258 3522 | Operatorzy urzadzen telekomunikacyjnych 18
259 5245 | Sprzedawcy w stacji paliw 18
260 4214 | Windykatorzy i pokrewni 18
261 7544 | Robotnicy zwalczania szkodnikow i chwastow 17
262 2651 | Artysci plastycy 15
263 3141 | Technicy nauk biologicznych (z wylaczeniem nauk medycznych) 15
264 3311 | Dealerzy i maklerzy aktywow finansowych 14
265 1223 | Kierownicy do spraw badan i rozwoju 14
266 3321 | Agenci ubezpieczeniowi 13
267 3423 | Instruktorzy fitness i rekreacji ruchowej 13
268 5112 | Konduktorzy i pokrewni 13
269 2271 | Diagnosci laboratoryjni bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 12
270 2631 | Ekonomisci 12
271 3123 | Mistrzowie produkcji w budownictwie 12
272 | 2161 | Architekci 11
273 2221 | Pielegniarki bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 11

3439 | Sredni personel w zakresie dziatalno$ci artystycznej i kulturalnej

274 Lo -

gdzie indziej niesklasyfikowany 11
275 7311 | Mechanicy precyzyjni 10
276 9123 | Zmywacze okien 10
277 4212 | Bukmacherzy, krupierzy i pokrewni 9
278 3431 | Fotografowie 9
279 2353 | Lektorzy jezykéw obcych 9
280 8341 | Operatorzy wolnobieznych maszyn rolniczych i le$nych 9
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281 5141 | Fryzjerzy

282 2152 | Inzynierowie elektronicy

283 8321 | Kierowcy motocykli

284 5163 | Pracownicy zaktadow pogrzebowych

285 6114 | Rolnicy upraw mieszanych

286 2440 | Specjalisci do spraw rynku nieruchomo$ci

287 2342 | Specjalisci do spraw wychowania matego dziecka

288 2151 | Inzynierowie elektrycy

289 5321 | Pomocniczy personel medyczny

290 5111 | Stewardzi

291 5221 | Wiasciciele sklepow

292 2356 | Instruktorzy technologii informatycznych

293 2163 | Projektanci wzornictwa przemystowego i odziezy

294 9332 | Prowadzacy pojazdy ciggniete przez zwierzgta

295 2299 | Specjalisci ochrony zdrowia gdzie indziej niesklasyfikowani

296 7313 | Jubilerzy, zlotnicy i pokrewni

297 1213 | Kierownicy do spraw strategii i planowania

298 2352 | Nauczyciele szkot specjalnych

299 3131 | Operatorzy urzadzen energetycznych

300 3254 | Technicy fizjoterapii i masazysci

301 5246 | Wydawcy positkow

302 3334 | Agenci i administratorzy nieruchomosci

303 3220 | Dietetycy i zywieniowcy

304 2281 | Farmaceuci bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji

305 2153 | Inzynierowie telekomunikacji

306 7234 | Mechanicy roweréw i pokrewni

307 2320 | Nauczyciele ksztalcenia zawodowego

308 3511 | Operatorzy urzadzeh teleinformatycznych

309 2133 | Specjaliéci do spraw ochrony $rodowiska
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310 2164 | Urbanisci i inzynierowie ruchu drogowego
311 2292 | Fizjoterapeuci
312 2146 | Inzynierowie gornictwa i metalurgii

1349 | Kierownicy w instytucjach ustug wyspecjalizowanych gdzie indziej

313 niesklasyfikowani

314 4221 | Konsultanci i inni pracownicy biur podrozy

315 3118 | Kreslarze

316 2120 | Matematycy, aktuariusze i statystycy

317 2222 | Pielegniarki z tytulem specjalisty

318 2232 | Polozne z tytulem specjalisty

319 2654 | Producenci filmowi, rezyserzy i pokrewni

320 7319 | Rzemieslnicy gdzie indziej niesklasyfikowani

321 2635 | Specjaliéci do spraw spotecznych

322 3434 | Szefowie kuchni i organizatorzy ustug gastronomicznych

323 3411 | Sredni personel z dziedziny prawa i pokrewny

324 3117 | Technicy gérnictwa, metalurgii i pokrewni

325 3251 | Asystenci dentystyczni

326 5312 | Asystenci nauczycieli

327 2293 | Dietetycy i specjalisci do spraw zywienia

328 2642 | Dziennikarze

329 1222 | Kierownicy do spraw reklamy i public relations

330 2513 | Projektanci aplikacji sieciowych i multimediow
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331 2291 | Specjaliéci do spraw higieny, bezpieczenstwa pracy i ochrony
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srodowiska

332 2162 | Architekci krajobrazu

333 2282 | Farmaceuci specjalisci

334 2145 | Inzynierowie chemicy i pokrewni

335 2143 | Inzynierowie inzynierii $rodowiska

336 1411 | Kierownicy w hotelarstwie

337 8155 | Operatorzy maszyn do wyprawiania futer i skor

338 2634 | Psycholodzy i pokrewni

339 | 5411 |Strazacy

IR

340 3514 | Technicy sieci internetowych
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