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PRZEDMOWA

Ksztatcenie ustawiczne nabiera w ostatnich latach coraz wiekszego zna-
czenia. Przemiany spoteczne i ekonomiczne oraz postep naukowo-techniczny
powoduja ciagta potrzebe zdobywania dodatkowych lub nowych kwalifika-
¢ji zawodowych oraz doskonalenia juz posiadanych. Sg one niezbedne w co-
dziennym zyciu osobistym i zawodowym. Aby méc rozwijac i realizowac wia-
sne aspiracje warto korzystac z ré6znych form ksztatcenia. Moga to by¢ m.in.
seminaria, warsztaty szkoleniowe, praktyki, staze, studia podyplomowe, przy-
gotowanie zawodowe lub wszelkiego rodzaju kursy. Organizacjg tego typu
przedsiewzie¢ zajmujg sie oprécz szkét, stuzby zatrudnienia, stowarzyszenia,
organizacje pozarzadowe, zaktady pracy czy instytucje szkoleniowe.

Raport zawiera informacje na temat Rejestru Instytucji Szkoleniowych,
charakterystyke instytucji szkoleniowych dziatajacych na terenie wojewo6dz-
twa Swietokrzyskiego wraz z ich oferta kursowa. Ponadto przedstawia zagad-
nienia dotyczace szkolen dla oséb bezrobotnych i pracujacych finansowanych
ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Ope-
racyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 oraz szkolen dla bezrobotnych finanso-
wanych z Funduszu Pracy. Istotnym uzupetnieniem poruszanej w raporcie te-
matyki jest materiat dotyczacy dobrych praktyk powiatowych urzedéw pracy
w zakresie aktywizacji zawodowej 0séb bezrobotnych i poszukujacych pracy.

Niniejszy Raport stanowi zrédto informacji dla pracownikéw publicznych
stuzb zatrudnienia na temat organizacji i wyboru wykonawcéw ustug szkole-
niowych oraz innych form wsparcia.

Moga z niego korzystac takze pracodawcy zainteresowani podniesieniem
lub zmiang kwalifikacji pracownikéw, jak rowniez osoby bezrobotne i poszu-
kujace pracy, zamierzajace przekwalifikowac sie lub podwyzszy¢ swoje umie-
jetnosci.

Wyrazam nadzieje, iz zawarte w nim dane utatwig prowadzenie analiz
skutecznosci oddziatywania szkolen na rynek pracy oraz przyczynia sie do
podwyzszenia ich jakosci i efektywnosci oraz do racjonalizacji wydatkéow
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Jednoczednie zachecam do korzystania z innych opracowan udostepnia-
nych na stronie internetowej naszego Urzedu.

Andrzej Lato
Dyrektor
Wojewdédzkiego Urzedu Pracy







1. SZKOLENIE JAKO FORMA PODNOSZENIA KWALIFIKACJI

Obecnie zyjemy w $wiecie szybko zachodzacych przemian spoteczno-go-
spodarczych, ktérym towarzyszy ciagty postep naukowo-techniczny. Rozwdj
gospodarki rynkowej, stosowanie nowoczesnych technologii produkcyjnych
oraz rozbudowanego systemu informacyjno-komunikacyjnego w znaczacy
sposéb wptywajg na wszystkie podmioty funkcjonujace na rynku. Zaréwno
duze przedsiebiorstwa, jak i mate firmy musza dostosowacd sie do rodzaju
i tempa zmian. Powoduje to zwiekszanie wymagan ze strony pracodawcow
w stosunku do pracownikéw oraz kandydatéw ubiegajacych sie o prace. Dla-
tego osoby chcace by¢ aktywne i atrakcyjne zawodowo musza mie¢ swiado-
mos¢ koniecznosci podnoszenia swoich kwalifikacji w ciggu catego okresu
pracy zawodowej. Bycie konkurencyjnym na rynku pracy wymaga dostoso-
wania sie do rosnacych potrzeb i oczekiwan pracodawcéw. Osiggniety poziom
wyksztatcenia, zdobyty zawdd czy nawet doswiadczenie zawodowe nie gwa-
rantuja statosci i ciggtosci zatrudnienia. Nieodzowne jest poszerzanie wiedzy
teoretycznej, nabywanie umiejetnosci praktycznych czy ¢wiczenie zdolnosci
interpersonalnych tak, aby nadaza¢ za wymaganiami rynku pracy. Wyzsze
kwalifikacje to zwiekszenie szans na otrzymanie awansu, gratyfikacji finan-
sowej lub pozafinansowej czy mozliwos¢ wyboru atrakcyjnej oferty pracy.
Z tych wiec powoddw, proces uczenia sie nie powinien zosta¢ zakoriczony na
etapie edukacji szkolnej, lecz w celu przystosowania sie do zmieniajacej sie
rzeczywistosci, musi trwac przez cate zycie. Istotne jest takze wyksztatcenie
okreslonych zachowan, postaw i cech osobowosci, m.in. motywacji i checi do
zmian oraz wytrwatosci w dazeniu do celu.

Z kolei — analizujac kwestie ze strony pracodawcéw — odpowiednie tempo
reagowania na zmiany nalezy do najwazniejszych czynnikéw decydujacych
o konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Dlatego tez posiadanie wykwalifiko-
wanych kadr, gotowych do wzbogacania wiedzy i podwyzszania kompeten-
¢ji daje mozliwo$¢ utrzymania wysokiej pozycji rynkowej i rozwoju firmy. To
wiasnie od jakosci zasobdéw ludzkich bezposrednio jest uzalezniony sukces
i perspektywy rozkwitu. W interesie wiec pracodawcéw pozostaje szkolenie
kadr wedtug okreslonych standardéw, przy pomocy nowoczesnych metod
i w oparciu o sprawdzonej jakosci oferty instytucji szkoleniowych.
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Mozliwosci takie daje korzystanie z form ksztatcenia ustawicznego (ang.
lifelong learning), sposréd ktérych szczegdlnie atrakcyjng i funkcjonalng sa
szkolenia.

Zgodnie z definicjg przyjeta przez Komisje Europejska, ten rodzaj zdoby-
wania wiedzy zaliczany jest do kategorii ksztatcenia formalnego, prowadzo-
nego w placéwkach oswiatowych i osrodkach szkoleniowych, ktére konczy
sie uzyskaniem dyplomoéw lub Swiadectw kwalifikacji. Wedtug definicji okre-
Slonej w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy - szko-
lenie to pozaszkolne zajecia majace na celu uzyskanie, uzupetnienie lub
doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogéinych, po-
trzebnych do wykonywania pracy, w tym umiejetnosci poszukiwania za-
trudnienia.

Zmiany zachodzace na rynku pracy powodujg zagrozenie stabilizacji zawo-

dowej 0séb pracujacych, a w przypadku oséb pozostajacych bez zatrudnienia
W znacznym stopniu zwiekszajg wymagania posiadania kwalifikacji zawodo-

ea—— —
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wych adekwatnych do biezacego zapotrzebowania rynku. Kazdy moze stang¢
przed koniecznoscig podjecia decyzji dotyczacych uzupetnienia kwalifikacji,
niezaleznie od posiadanego poziomu wyksztatcenia. Ale moze zdarzy¢ sie tez
tak, ze rynek pracy wymusi przekwalifikowanie lub nawet kilkakrotng zmiane
zawodu.

W tej sytuacji decyzja o rozpoczeciu szkolenia powinna by¢ podejmowa-
na w sposéb przemyslany. Odpowiedni dobér szkolenia pozwoli zaoszczedzi¢
czas, pienigdze i w efekcie przyczyni sie do pozytywnej zmiany sytuacji zawo-
dowe;j.

Ponizej wymienione sg kroki, kto-

rych realizacja moze poméc w dobo-
) ? -? rze odpowiedniego szkolenia:
P , 1. Ustal zawdd lub rodzaj pracy, ktorg
L o w. = e chcesz wykonywac.
- & \ '.’a\f__( g 2. Okresl posiadane umiejetnosci.
. 3. Dowiedz sig, jakich kwalifikacji
‘F'F. m} poszukuja pracodawcy.
- ‘ 4. Ustal, skad bedziesz czerpa¢ informacje

o szkoleniach.
5. Okresl kryteria, na ktére zwrdcisz uwage wybierajac szkolenie
i firme szkoleniowa.
6. Ocen swoje mozliwosci uczestniczenia w wybranym szkoleniu.
Poszukaj instytucji, ktére moga Ci pomdc w sfinansowaniu szkolenia.
8. Sprawdz, jakie dokumenty powinienes zgromadzi¢ zapisujac sie
na szkolenie. '

&

Szkolenie jest inwestowaniem w przysztos¢, musi zatem opierac sie na dtu-
gookresowych planach. Decyzja o jego wyborze powinna by¢ poprzedzona
wskazaniem celu, do jakiego ma ono doprowadzi¢. Wazne jest okreslenie, co
mozna dzieki szkoleniu uzyska¢, jakie mozliwosci pojawia sie po jego ukon-
czeniu. Warto zadac sobie pytanie, czy umozliwi ono wykonywanie konkretnej
czynnosci czy zdobycie nowego zawodu? A moze przyczyni sie do zwieksze-
nia zakresu mozliwosci w ramach juz posiadanego zawodu?

' Na podstawie: M.Manturz, Dziesie¢ krokdw do szkolenia. Przewodnik dla os6b wybierajacych
szkolenie, MPiPS, Warszawa 2003 r.

—
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Istotne sg réwniez kryteria zastosowane przy wyborze instytucji szkolenio-
wej, zwlaszcza iz wiele z nich oferuje podobne szkolenia. Nalezy zwrdci¢ uwa-
ge na uprawnienia, jakie firma posiada oraz warunki, jakie zapewnia uczestni-
kom (baza lokalowa, dydaktyczna, mozliwo$¢ odbywania zaje¢ praktycznych
itp). Wskazane jest takze poréwnanie ofert pod wzgledem liczby godzin szko-
lenia w stosunku do jego ceny.

Kolejna bardzo waznga kwestig jest ocena mozliwosci uczestnictwa w szko-
leniu. Nalezy przeanalizowac nie tylko swoja sytuacje finansowa, ale takze dys-
pozycje czasowa, mozliwosci dojazdu oraz spetnienie podstawowych wyma-
gan dotyczacych uczestnictwa w szkoleniu, takich jak posiadanie okreslonego
wyksztatcenia, uprawnien lub dobrego stanu zdrowia.




2. INFORMACJA O REJESTRZE INSTYTUCJI SZKOLENIOWYCH

2.1. Cele i zadania oraz akty prawne dotyczace Rejestru

Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach (WUP) realizuje zadania samorzadu
wojewddztwa w zakresie polityki rynku pracy. Jednym z nich jest prowadze-
nie od 1 grudnia 2004 roku Rejestru Instytucji Szkoleniowych (RIS), ktory
nalezy do narzedzi rynku pracy majacych wptyw na upowszechnienie, zwiek-
szenie dostepnosci i poprawe jakosci ustug szkoleniowych.

Kazda instytucja szkoleniowa zainteresowana prowadzeniem szkoler oséb
bezrobotnych i poszukujacych pracy z wykorzystaniem srodkéw publicznych
(takich jak np. Fundusz Pracy, PFRON, fundusze pomocowe Unii Europejskiej)
jest zobowiazana posiada¢ wpis do Rejestru.

Rejestr Instytucji Szkoleniowych zawiera m.in. informacje o:
«  nazwie i adresie instytucji szkoleniowej,

«  kadrze prowadzacej szkolenia,

«  bazie lokalowej, jej wyposazeniu i sSrodkach dydaktycznych,
«  metodach oceny jakosci szkolen,

« liczbie bezrobotnych i poszukujacych pracy objetych szkoleniem
i/lub przygotowaniem zawodowym w okresie ostatniego roku,

« udzielanej nieodpfatnie pomocy uczestnikom i absolwentom szko-
lenia lub przygotowania zawodowego dorostych polegajacej na
informowaniu o sytuacji na rynku pracy i zapotrzebowaniu na kwa-
lifikacje,

. tematyce szkolen oraz przygotowania zawodowego dorostych.
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Prowadzenie Rejestru ma na celu:

« umozliwienie bezrobotnym i poszukujacym pracy orientacji
na rynku ofert szkoleniowych,

- ufatwienie stuzbom zatrudnienia poszukiwania wykonawcow
ustug szkoleniowych,

«  dostosowanie ofert programowych instytucji szkoleniowych
do potrzeb rynku pracy,

- racjonalizacje wydatkow ze srodkéw publicznych przeznaczonych
na szkolenia bezrobotnych i poszukujgcych pracy,

«  podwyzszenie jakosci i efektywnosci szkolen,

«  utatwienie rozwoju ksztatcenia ustawicznego.

Podstawe prawnga prowadzenia Rejestru Instytucji Szkoleniowych stano-
wi art. 8 ust. 1 pkt 13b i art. 20 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2008r. Nr 69 poz. 415,
z p6zn. zm.). Szczegdtowy tryb dokonywania wpisu do Rejestru okresla Roz-
porzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 pazdziernika 2004r. w spra-
wie rejestru instytucji szkoleniowych (Dz. U. Nr 236, poz. 2365 z pdzn. zm.).
Rozporzadzenie okresla tez tryb wykreslania instytucji, uaktualniania danych
W rejestrze, wzoér wniosku o wpis oraz wymagane dokumenty.

Z dniem 1 stycznia 2011r. weszto w zycie Rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej zdnia 15 grudnia 2010 r. (Dz. U. z 2010r. Nr 241 poz. 1620)
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie rejestru instytucji szkoleniowych, ktére
uproscito procedure ubiegania sie o wpis do Rejestru.

12
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2.2. Zasady uzyskania wpisu do RIS oraz obowiazki instytucji szkoleniowych

Instytucja szkoleniowa ubiegajaca sie o wpis do Rejestru sktada wniosek
w wojewddzkim urzedzie pracy wiasciwym dla jej siedziby, podajac dane do-
tyczace tej jednostki oraz dane dotyczace oddziatéw lub filii. Natomiast filie
i oddziaty instytucji szkoleniowych posiadajagce podstawy prawne do samo-
dzielnego dziatania skfadajg indywidualnie wniosek o wpis do Rejestru do
WUP wiasciwego ze wzgledu na siedzibe tej filii lub oddziatu.

Whnioski o wpis do Rejestru moga by¢ wypetniane i przekazywane w for-
mie elektronicznej w przypadku posiadania przez instytucje elektronicznego
podpisu kwalifilkowanego. Forma elektroniczna nie jest jednak wystarczajaca
do wpisania instytucji szkoleniowej do Rejestru, jezeli nie dysponuje ona pod-
pisem elektronicznym. Wéwczas w $lad za wersja elektroniczng obowiazana
jest do przekazania wniosku w formie papierowe;j.

Do wniosku instytucja szkoleniowa dotacza kopie aktualnego dokumen-
tu, na podstawie ktérego prowadzi edukacje pozaszkolng i kopie doku-
mentéw potwierdzajagcych posiadana akredytacje (wydang na podstawie
przepiséw o systemie oswiaty) lub certyfikaty jakosci (np. certyfikat systemu
zarzadzania jakoscia ksztatcenia/szkolenia, wydany na podstawie miedzyna-
rodowych norm ISO serii 9000, standard HACCP, certyfikat dla szkét jezyko-
wych PASE lub inny znak jakosci).
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Rejestr jest jawny, bezptatny i prowadzony w formie elektronicznej.
Dostep do Rejestru posiadaja wszyscy uzytkownicy Internetu. Wojewddzki
urzad pracy zawiadamia pisemnie instytucje szkoleniowg o dokonanym wpi-
sie. Od momentu rejestracji instytucja ma obowiagzek informowac wojewodzki
urzad pracy o kontynuowaniu dziatalnosci szkoleniowej w kolejnym roku ka-
lendarzowym, a takze o zmianie siedziby, otwarciu i likwidacji oddziatéw lub
filii. Wojewddzki urzad pracy moze wykresli¢ instytucje szkoleniowg z Rejestru
w okreslonych w ustawie sytuacjach.

Baza danych o zarejestrowanych instytucjach szkoleniowych jest
dostepna pod nastepujacymi adresami internetowymi:

1) www.ris.praca.gov.pl

2) www.psz.praca.gov.pl (zaktadka: Rejestr Instytucji Szkoleniowych)

3)  www.wup.kielce.pl (zaktadka: Rejestr Instytucji Szkoleniowych)




RAPORT O SZKOLENIACH ORGANIZOWANYCH

WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM
Z WYKORZYSTANIEM SRODKOW PUBLICZNYCH

3. CHARAKTERYSTYKA ZAREJESTROWANYCH INSTYTUCIJI
ORAZ ICH OFERTY SZKOLENIOWEJ

3.1. Liczba zarejestrowanych instytucji szkoleniowych

Na koniec 2010 roku w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych zarejestrowa-
nych byto facznie w kraju 9.241 instytucji. Najwiecej z nich byto w wojewo6dz-
twie mazowieckim - 17,9% i wielkopolskim - 9,8% ogétu. Dla poréwnania
w wojewddztwie swietokrzyskim liczba instytucji stanowi 2,7% wszystkich in-
stytucji wpisanych do RIS.

LICZBA INSTYTUCJI SZKOLENIOWYCH W POLSCE
WEDLUG WOJEWODZTW stan na koniec 2010 roku

WOJEWODZTWO LICZBA INSTYTUCJI
DOLNOSLASKIE 643
KUJAWSKO - POMORSKIE 540
LUBELSKIE 559
LUBUSKIE 273
tODZKIE 555
MALOPOLSKIE 701
MAZOWIECKIE 1.654
OPOLSKIE 270
PODKARPACKIE 434
PODLASKIE 315
POMORSKIE 589
SLASKIE 576
SWIETOKRZYSKIE 249
WARMINSKO — MAZURSKIE 400
WIELKOPOLSKIE 910
ZACHODNIOPOMORSKIE 573




Na terenie wojewddztwa $wietokrzyskiego w elektronicznym Rejestrze
Instytucji Szkoleniowych na dzier 31.12.2010 r. zarejestrowanych byto 249 in-
stytucji. W ciggu roku wpisano 40 nowych instytucji szkoleniowych, natomiast

wykreslono - 12.

LICZBA INSTYTUCJI SZKOLENIOWYCH ZAREJESTROWANYCH W RIS
W WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM W LATACH 2007-2010

Powiat
Buski
Jedrzejowski
Kazimierski
Kielecki
Konecki
m.Kielce
Opatowski
Ostrowiecki
Pinczowski
Sandomierski
Skarzyski
Starachowicki
Staszowski
Wtoszczowski
Razem:

2007
4
7
3
11
6
108

15

17
15

203

2008
4

a » A

14

14
13

177

2009

221

2010
4
9
1

13
11
129
4
23
3
8
18
15
9
2
249

stan na koniec danego roku

Na przestrzeni czterech lat liczba zarejestrowanych instytucji szkole-
niowych w wiekszosci przypadkéw ciggle rosta. W powiatach: piriczowskim
i wtoszczowskim utrzymywata sie na statlym poziomie, a jedynie w powiecie

kazimierskim odnotowano spadek ilosci instytucji szkoleniowych.

Najwiekszy wzrost liczby instytucji od roku 2007 nastapit w miescie Kielce,

nastepnie w powiecie ostrowieckim, staszowskim, koneckim.
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“W WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM
Z WYKORZYSTANIEM SRODKOW PUBLICZNYCH "=

llo$¢ instytucji szkoleniowych w poszczegélnych powiatach wojewddztwa
Swietokrzyskiego przedstawia réwniez ponizsza mapa.

LICZBA INSTYTUCJI SZKOLENIOWYCH
W WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM WEDLUG POWIATOW

stan na dzien 31-12-2010

Ponad potowa wszystkich instytucji zarejestrowanych w wojewddz-
twie ma swoja siedzibe w Kielcach — 129 (51,8%). Instytucje zarejestrowane
w powiatach ostrowieckim, skarzyskim, starachowickim, kieleckim i koneckim
stanowig 32,1% ogotu. W 8 powiatach liczba instytucji nie przekracza 10. Jak
przedstawia mapa - wiekszos¢ instytuciji, tj. 83,9%, prowadzi swoja dziatalnos¢
w srodkowej oraz pétnocnej czesci wojewddztwa.




CHARAKTERYSTYKA ZAREJESTROWANYCH INSTYTUCJI
ORAZ ICH OFERTY SZKOLENIOWE.I m——

3.2. Charakterystyka instytucji szkoleniowych zarejestrowanych
w wojewddztwie $Swietokrzyskim

W wojewoddztwie na przestrzeni catego 2010 roku byto 301 instytucji wraz
z oddziatami i filiami. Sposrod nich 20 posiadato status publicznych (utworzo-
nych przez panstwo, reprezentowane przez wiasciwy organ wtadzy lub admi-
nistracji publicznej), a 281 to niepubliczne instytucje szkoleniowe (utworzone
przez osobe fizyczng lub prawna).

Ustugi szkoleniowe oferuja przede wszystkim instytucje prowadzone przez
osoby fizyczne. W ogdlnej liczbie zarejestrowanych instytucji szkoleniowych:
« 157 prowadzonych jest przez osoby fizyczne w formie dziatalnosci gospo-

darczej, co stanowi 52% ogotu;

« 104 to stowarzyszenia, fundacje, spotki oraz inne osoby prawne, stano-
wigce 35%;

« 24 reprezentowane sg przez szkoty Srednie, policealne i szkoty wyzsze,
osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego, centra ksztatcenia
ustawicznego i centra ksztatcenia praktycznego oraz zaktady pracy, wy-
noszace ogdétem 8%;

« 16 to inna forma organizacyjna, stanowigca 5%.

Posiadanie akredytacji lub znaku jakosci zadeklarowato 70 z 301 zareje-
strowanych instytugji, co stanowito ponad 23% ogétu. W poréwnaniu do roku
ubiegtego oznacza to spadek o prawie 2 pkt. procentowe. Do ewidencji pro-
wadzonej przez jednostke samorzadu terytorialnego na podstawie przepiséw
ustawy o systemie oswiaty wpisanych jest 16,3% instytucji szkoleniowych, co
wito spadek o 1,8 pkt. procentowego do ubiegtego roku.




Analiza danych dotyczacych wyktadowcoéw/treneréw z uwzglednieniem
ich wymiaru czasu pracy pokazuje, iz:

«  18% kadry to osoby zatrudnione w petnym wymiarze czasu pracy,
«  82% to osoby zatrudnione w niepetnym wymiarze czasu pracy.

W poréwnaniu z latami ubiegtymi sytuacja nie ulegta zmianie. Jest to spo-
wodowane w duzej mierze realizacjg szkolen jako jednorazowych projektéw
z wykorzystaniem srodkéw z Europejskiego Funduszu Spotecznego, ktére to
szkolenia wymagajg doboru specjalistycznej kadry wyktadowcédw/treneréw.

Dane dotyczace bazy lokalowej i sprzetu, jakimi dysponuja instytucje szko-
leniowe w wojewddztwie wykazaty, ze:

«  wiasne sale wyktadowe posiadato 25% instytucji, sale wynajmowane na
state - 40%, wiasne i wynajmowane - 6%, wynajmowane okresowo - 9%.
W poréwnaniu do roku 2009 zmniejszyta sie o 2 pkt. procentowe liczba
instytucji szkoleniowych posiadajacych wtasne sale wyktadowe;

« okoto 32% instytucji szkoleniowych posiada wifasne pomieszczenia
warsztatowe;

«  prawie 69% instytucji deklaruje posiadanie wtasnego sprzetu komputero-
wego oraz prawie - 95% dostepnos¢ do sieci teleinformatycznej.

3.3. Obszary tematyczne oferowane przez instytucje szkoleniowe

Tematyka oferowanych przez instytucje szkolen staje sie coraz bardziej
zréznicowana i dostosowana do wymogoéw rynku. Dla potrzeb ewidencji in-
stytucji szkoleniowych przyjeto klasyfikacje ofert wedtug ustalonych 32 ob-
szaréw tematycznych. Jest to ten sam zestaw obszaréw, jaki zostat przyjety
w statystyce publicznej dla badania szkolen oséb bezrobotnych i poszukuja-
cych pracy.?

2 Obszary szkolenia bezrobotnych i poszukujacych pracy dla potrzeb statystyki publicznej
w Polsce zostaty wyodrebnione z uwzglednieniem obszaréow ksztatcenia wystepujacych
w ISCED 1997 (Miedzynarodowe Normy Klasyfikacji Ksztatcenia) oraz dziedzin szkolenia wy-
szczegdlnionych w Badaniach Ustawicznego Szkolenia Zawodowego w Przedsiebiorstwach
CVTS2, prowadzonych wedtug metodologii Eurostatu. Wykorzystano takze doswiadczenia
z wczesniej stosowanej w Polsce kategoryzacji szkolen bezrobotnych.
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OFERTA INSTYTUCJI SZKOLENIOWYCH WEDLUG OBSZAROW SZKOLENIA

Kod
obszaru

10
11
12

13

14
15

16

Nazwa obszaru szkolenia

Podstawowe programy ogélne, w tym: ksztat-
cenie umiejetnosci pisania, czytania i liczenia

Rozwdj osobowosciowy i kariery zawodowej
Szkolenie nauczycieli i nauka o ksztatceniu
Sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne

Nauki humanistyczne (bez jezykéw obcych)
i spoteczne, w tym: ekonomia, socjologia,
psychologia, politologia, etnologia, geografia

Jezyki obce

Dziennikarstwo i informacja naukowo-tech-
niczna

Sprzedaz, marketing, public relations, handel
nieruchomosciami

Rachunkowos¢, ksiegowos¢, bankowosé,
ubezpieczenia, analiza inwestycyjna

Zarzadzanie i administrowanie
Prace sekretarskie i biurowe
Prawo

Nauki o zyciu i nauki przyrodnicze, w tym:
biologia, zoologia, chemia, fizyka

Matematyka i statystyka
Informatyka i wykorzystanie komputeréw

Technika i handel artykutami technicznymi,
w tym: mechanika, metalurgia, energetyka,
elektronika, telekomunikacja, miernictwo,
naprawa i konserwacja pojazdow

2007

152
166
50

334

182

161

183
54
79

345

322

Liczba szkolen

2008

171
169
53

10

338

176

168

221
52
78

350

345

2009

197
173
68

16

363

194

176

235
59
82

401

342

2010

191
169
72

352

188

175

224
57
82

392

342
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17 Gornictwo i przetwérstwo przgmys’rovye, w
tym: przemyst spozywczy, lekki, chemiczny
18 Architektura i budownictwo
19 Rolnictwo, lesnictwo, rybotéwstwo
20 Weterynaria
21 Opieka zdrowotna
Opieka spoteczna, w tym: opieka nad osoba-
22 mi niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi,
wolontariat
23 Ochrona witasnosci i oséb
24 Ochrona $rodowiska
25 Ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja
26 Ustugi gastronomiczne
27 Ustugi fryzjerskie, kosmetyczne
28 Ustugi krawieckie, obuwnicze
29 Ustugi stolarskie, szklarskie
30 Ustugi transportoyve, w tym kursy prawa
jazdy
31 Pozostate ustugi
32 Inne obszary szkolen

Ogotem

W roku 2010 najczesciej pojawiajace sie w ofercie instytucji obszary te-

matyczne to:

« ustugi transportowe, w tym kursy prawa jazdy,

« informatyka i wykorzystanie komputeréw,
«  jezykiobce,

« technika i handel artykutami technicznymi, w tym: mechanika, metalurgia,

energetyka, elektronika, telekomunikacja,
«  zarzadzanie i administrowanie.

110
29

59

46

48
12
14
84

132

421

10
202

3.227

112
31

66

45

51
12
16
87
127

451

10

193
3.360

120
32

93

57

57

30
89
157

486

16

203
3.695

116
38

110

59

46
10
37
9%

208

8
11

497

19

216
3.751
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Najrzadziej proponowane w zbiorze ofert szkoleniowych obszary to:

«  podstawowe programy ogdlne, w tym: ksztatcenie umiejetnosci pisania,
czytania i liczenia,

«  weterynaria,

« nauki o zyciu i nauki przyrodnicze, w tym: biologia, zoologia, chemia, fizyka,

«  dziennikarstwo i informacja naukowo-techniczna,

« matematyka i statystyka.
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W roku 2010 w stosunku do roku 2009 odnotowano w ponizszych obszarach:

znaczny wzrost podazy
« ustugi fryzjerskie, kosmetyczne - 32,4%,
«  opieka zdrowotna - 18,3%.

nieznaczny wzrost

. ustugi gastronomiczne - 7,9%,

«  sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne — 5,9%,

« ustugi transportowe, w tym kursy prawa jazdy - 2,3%.

spadek

« ochrona wtasnosci i 0séb — 19,3%,

« ochrona srodowiska — 16,7%,

«  szkolenie nauczycieli i nauka o ksztatceniu - 2,3%.

LICZBA SZKOLEN OFEROWANYCH PRZEZ ZAREJESTROWANE
W RIS INSTYTUCJE SZKOLENIOWE

o) Rok Liczba ir?stytucji sgkoler'ﬁowych Liczba ’
objetych ewidencja* oferowanych szkolen
1. 2007 230 3.227
2. 2008 250 3.360
3. 2009 291 3.695
4, 2010 301 3.751

* Liczba uwzglednia oddziaty i filie instytucji szkoleniowych majacych siedzibe w naszym wojewddztwie,

a zarejestrowanych przez inne wojewodzkie urzedy pracy.

Na przestrzeni czterech lat mozna zaobserwowac zaréwno wzrost liczby
zarejestrowanych instytugji, jak i oferowanych szkolen. W latach 2007-2010 in-
stytucje szkoleniowe z wojewddztwa oferowaty tagcznie ponad 14 tysiecy szko-
len. W 2010 roku przeszkolity ogétem 105.857 oséb, z ktérych 7.593 osoby
uzyskaty pomoc w zatrudnieniu, a na zlecenie urzedéw pracy przeszkolono
6.297 osob.
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4. DZIALALNOSC INSTYTUCJI SZKOLENIOWYCH NA PODSTAWIE
RAPORTU W RAMACH PROJEKTU , 0D DIAGNOZY DO PRO-
GNOZY - POTRZEBY GOSPODARKI A JAKOSC KAPITALU LUDZ-
KIEGO W WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM”

Z raportu opracowanego w ramach projektu ,Od diagnozy do prognozy
- potrzeby gospodarki a jakos$¢ kapitatu ludzkiego w wojewddztwie swieto-
krzyskim” przez Konsorcjum profile - ARC Rynek i Opinia na zlecenie Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Kielcach wynika, iz instytucje szkoleniowe maja
dosy¢ rozbudowang oferte szkolen. Najszersza posiada Zaktad Doskonalenia
Zawodowego w Kielcach oferujacy ponad 70 rodzajéw szkolen. Wsréd zare-
jestrowanych instytucji szkoleniowych 201 przeszkolito w 2009 roku przy-
najmniej jedng osobe, a pozostate nie przeszkolity zadnej. tacznie w 2009
roku zarejestrowane instytucje przeszkolity 130.628 oséb, z ktérych 11,6%
(15.135 0s6b) stanowity osoby bezrobotne.

Rynek instytucji szkoleniowych jest podzielony na trzy wyrazne grupy pod
wzgledem wielkosci firm. Pierwsza z nich to instytucje mikro, szkolace do 50
0s0b rocznie, oferujace czesto wyspecjalizowane, ukierunkowane na jeden ro-
dzaj szkolenia. Druga grupe stanowia instytucje $rednie, szkolace od 200 do
800 osbb rocznie, a trzecia grupa to instytucje szkolgce powyzej 1.000 oséb
rocznie.

Rozktad wielkosci instytucji szkoleniowych zalezy tez od typu prowadzo-
nych szkolen. Najwieksze zréznicowanie mozna odnotowac w przypadku in-
stytucji szkoleniowych prowadzacych réznego rodzaju kursy nauki zawodu
i kursy doszkalajace, gdzie z jednej strony mamy oferte kurséw zwigzanych
z czesto wystepujacymi zawodami czy specjalnosciami (np. szkolenia nauczy-
cieli, kursy z zakresu ksiegowosci, zarzadzania, kursy dla mechanikéw), obo-
wigzkowe szkolenia z zakresu BHP, jak i bardzo specjalistyczne, np. kursy dla
przewodnikéw turystycznych, kursy nurkowania. W przypadku szkét nauki
jazdy wida¢ wyrazng dominacje sredniej wielkosci placéwek, szkolacych rocz-
nie od 200 do 800 oséb. Z kolei wirdd szkdt jezykowych przewazajg szkoty,
w ktorych ogélna liczba uczestnikéw nie przekroczyta 200 oséb.
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Instytucje szkoleniowe réznig sie réwniez pod wzgledem udziatu bezro-
botnych w ogdlnej liczbie przeszkolonych oséb. Udziat ten najwiekszy jest
w przypadku instytucji prowadzacych kursy nauki zawodu i doszkalajace
(12,6% ogdtu przeszkolonych), a najnizszy w przypadku szkét jezykowych
(3,7% o0s6b przeszkolonych).

W przypadku instytucji prowadzacych szkolenia z nauki zawodu lub do-
szkalania wsréd 30 instytucji dominowaty szkolenia ukierunkowane na osoby
bezrobotne, udziat tej grupy oséb w szkoleniach wynosit od 58% do 100%.
Najczestsza grupa szkolen oferowanych przez te instytucje byty szkolenia
z zakresu przedsiebiorczosci (oferta w 10 instytucjach szkoleniowych), dla pra-
cownikow biurowych (oferta w 7 instytucjach szkoleniowych), nauka zawodu
w sektorze ustug (oferta w 7 instytucjach szkoleniowych) oraz szkolenia z za-
kresu IT (oferta w 7 instytucjach szkoleniowych).

- ’




Instytucje szkoleniowe pytane byly takze o sposéb ksztattowania i zmiany
oferty szkoleniowej, w szczegdlnosci o to, na ile ich oferta uwzglednia potrze-
by rynku. Modyfikacje catosci lub czesci swojej oferty deklarowato 3% firm.

Wykres 1. Ocena dopasowania oferty do potrzeb gospodarki

W tak, oferta jest systematycznie
tmieniana w raleinoici od potrzeb

B tylko czgdd oferty jest zmienlanaw
zaleinodci od potraeb

sytuaca na npnku nie ma wplywu na
oferte szkoleniowy

Zrédto: Badanie iloéciowe instytucji szkoleniowych przeprowadzone w ramach projektu
,Od diagnozy do prognozy..."

Rozpoznanie zapotrzebowania grup docelowych na szkolenia prowadzone
jest najczesciej samodzielnie przez instytucje szkoleniowe i nie ma zbyt po-
gtebionego charakteru. Polega gtéwnie na przegladzie ogdlnodostepnych
ofert pracy i trendéw rynkowych. Réwnie czesto monitoring potrzeb rynku
ma postac rozmoéw z dotychczasowymi klientami lub analizy odpowiedzi na
pytania ankietowe uczestnikédw szkolen. Jedynie niewielka cze$¢ instytucji
wspétpracuje z firmami, ktére posiadaja wiedze na temat sytuacji na regional-
nym i lokalnym rynku pracy. 15% ogétu firm aktywnie wspotpracuje z publicz-
nymi stuzbami zatrudnienia. Jest to najczestsza forma zasiegania informacji
o potrzebach rynku pracy. Czesto zrédtem informacji o zapotrzebowaniu na
dana ustuge sa potencjalni klienci, ktérzy wystepuja z zapytaniem o mozli-
wos¢ realizacji danej ustugi oraz urzedy pracy.

Sposéb dokonywania oceny rynku wskazywa¢ moze na relatywnie nie-
wielka wiedze instytucji o rzeczywistych potrzebach szkoleniowych. | chociaz
deklarujg dopasowywanie oferty do oczekiwan rynkowych, te jednak moga
by¢ niewtasciwie zdiagnozowane.
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Wykres 2. Podejmowane dziatania majace na celu
monitorowanie potrzeb rynku
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informacie prrekarywane proez klientdw i
potencialmyeh kientdw

wipdipraca ¢ publicanymi stuibami zatrudnienia - N

s s s | D =

analiza dosteprych danych - 5%
statystycenych, opracowan

e | D 5%

sytuacja na rynku nie ma wplywu na ofertg
szkoleniowy

32%

Zrédto: Badanie iloéciowe instytucji szkoleniowych przeprowadzone w ramach projektu
,Od diagnozy do prognozy...”

W wyniku przeprowadzonych badan okazafo sig, ze firmy szkoleniowe sg
zréznicowane nie tylko pod wzgledem zakresu realizowanych szkolen, ale réw-
niez statosci swojej oferty. Niemal wszystkie firmy posiadajg okreslong oferte,
ktéra podlega tylko nieznacznym modyfikacjom, ale oprécz tego w wiekszym
lub mniejszym stopniu organizuje sie szkolenia ad hoc, odpowiadajace bieza-
cemu zapotrzebowaniu indywidualnych oséb lub przedsiebiorcow.

Firmy szkoleniowe koncentruja sie na biezacych oczekiwaniach swoich
obecnych i potencjalnych klientéw, nie opracowujg dtugoterminowej strate-
gii rozwoju — nie staraja sie przewidywac, na jakiego rodzaju szkolenia bedzie
zapotrzebowanie w przysztosci.

Rynek ustug szkoleniowych jest zatem ksztattowany w duzym stopniu przez
klientéw. Im wiekszy udziat w finansowaniu zamawianych szkolen, tym wiekszy
wptyw na oferte — gtdwnie ze strony zlecajacych ustuge pracodawcdw.




Istotnym obszarem badawczym w instytucjach szkoleniowych byto finan-
sowanie szkolen, gtéwnie okreslenie - na ile Srodki Europejskiego Funduszu
Spotecznego (EFS) stuza finansowaniu szkolen i jak wptywaja na oferte insty-
tucji szkoleniowych.

Wykres 3. Gtéwne Zrodto finansowania szkolen
% 5% pl 1I5%  20%W I5%  IoM  35%
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Zrédto: Badanie iloéciowe instytucji szkoleniowych przeprowadzone w ramach projektu
,Od diagnozy do prognozy..."

Ponad potowa z badanych firm szkoleniowych (55%) korzysta z dofinan-
sowania ze srodkéw publicznych. Dla 32% gtéwnym Zrédtem finansowania
szkolen jest EFS, a w 23% przypadkéw szkolenia finansujg urzedy pracy. Dla
wiekszosci gtéwnym zrédtem finansowania szkolen sg $rodki EFS lub Srodki
Funduszu Pracy. Stwierdzono niewielki - zaledwie 16% - udziat pracodawcéw
jako gtéwnego zrédta finansowania szkolen.

Najczesciej finansuja oni szkolenia z zakresu prawa i ksiegowosci, a tak-
Ze stuzace ogdlnemu rozwojowi pracownikéw réznego szczebla, tj. z zakresu
umiejetnosci miekkich i menedzerskich. Z kolei urzedy pracy w duzym stop-
niu finansuja szkolenia zwigzane z doskonaleniem zawodowym i nauka no-
wych zawodoéw.

Nierébwnomiernie rozktada sie tez udziat finansowania szkolen z Europej-
skiego Funduszu Spotecznego. Najwiekszy udziat odnotowano w finansowa-
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niu szkolen zwigzanych z rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej, pozyskiwa-
niem srodkéw z UE, szkolerh menedzerskich i z zakresu umiejetnosci miekkich,
prawa oraz kurséw nauki jazdy. Wéréd szkolen zwigzanych z nauka nowego
zawodu czesto finansowane sg szkolenia spawaczy, pracownikow opieki oso-
bistej, fryzjerow, kosmetyczek i pokrewnych, pozostatych ustug osobistych
oraz pracownikédw ustug gastronomicznych, pedagogéw i wychowawcow.
Pracodawcy w wiekszosci finansowali szkolenia pracownikéw obstugujacych
urzadzenia techniczne oraz wézki widtowe, a urzedy pracy najczesciej finan-
sowaty szkolenia dla robotnikéw budowlanych oraz spawaczy.

Analizujac wiek 0séb uczestniczacych w szkoleniach zaobserwowano,
iz w grupie szkolen zwigzanych z rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej lub
nabywaniem certyfikatéw jakosci - przecietny wiek uczestnikéw przekraczat
40 lat. W przypadku oséb chcacych uzupetni¢ swoje kwalifikacje (szkolenia
z zakresu prawa, pozyskiwania srodkéw UE, szkolenia menedzerskie czy ksie-
gowos¢) Sredni wiek uczestnikdédw przekraczat 30 lat. W tej grupie wiekowej
byly réwniez osoby ukierunkowane na nauke nowego zawodu lub doskona-
lenie zawodowe. Najmtodsza grupa uczestnikdw korzystata ze szkoler doty-
czacych nauki jazdy, BHP, umiejetnosci miekkich czy z zakresu IT. Wsréd grupy
szkolen zwigzanych z nabywaniem kompetencji zawodowych do najstarszych
nalezeli uczestnicy szkolgcy sie na kasjeréw, operatorow wozkéw widtowych,
przewodnikéw turystycznych, pracownikéw opieki osobistej czy ustug gastro-
nomicznych (Sredni wiek 40 lat). Rodzaj prowadzonych szkoler ma tez wptyw
na strukture ptci uczestnikéw. Mezczyzni przewazaja w szkoleniach z zakresu
zawoddéw budowlanych, operatoréw wézkéw widtowych czy urzadzen tech-
nicznych, spawaczy i elektrykéw oraz z zakresu ksiegowosci, certyfikatéw




jakosci, BHP i dotyczacych rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej. Kobie-
ty natomiast dominowaty w szkoleniach zwigzanych z ustugami fryzjerskimi
i kosmetycznymi, praca biurowa, pozyskiwaniem srodkéw unijnych, a takze
w szkoleniach kasjeréw, pedagogdéw i wychowawcow.

Ponadto przecietne wyksztatcenie oséb szkolonych jest wyzsze niz ogétu
0s6b aktywnych zawodowo w wojewddztwie. Osoby z wyksztatceniem wyz-
szym stanowig 31% og6tu szkolonych, podczas gdy jest to tylko 7% ludnosci
aktywnej zawodowo.

Osoby z wyksztatceniem srednim to 42% szkolonych wobec 48% ogdétu
aktywnych zawodowo. Wsréd oséb szkolonych 11% posiada wyksztatcenie
zawodowe, podczas gdy ich udziat w populacji aktywnych zawodowo wynosi
32%. Zblizony jest réwniez odsetek 0s6b z wyksztatceniem podstawowym, za-
réwno wsrdd osob szkolonych, jak i aktywnych zawodowo. Oznacza to czest-
szy udziat w szkoleniach oséb z wyksztatceniem wyzszym od zasadniczego
zawodowego.

Osoby bezrobotne najczesciej uczestnicza w szkoleniach instytucji szkole-
niowych w wojewoédztwie w zakresie umiejetnosci miekkich (np. umiejetnos¢
pisania zyciorysu i listu motywacyjnego, sposobdéw poszukiwania pracy), zwia-
zanych z rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej, nauka nowych zawodéw
i doskonaleniem zawodowym. Duza grupa bezrobotnych szkolita sie na ka-
sjeréw oraz z zakresu ustug osobistych. W ramach tej grupy najwiecej bezro-
botnych ukonczyto kursy w zakresie opieki nad dzie¢mi i osobami starszymi,
a pozostali fryzjerskie lub kosmetyczne. Druga grupe szkolen z duzym udzia-
tem bezrobotnych stanowig szkolenia dotyczace nabywania umiejetnosci
technicznych - robotnikéw budowlanych, operatorow wézkéw widtowych.
Sa to zatem szkolenia zwigzane z dziataniami na rzecz poprawy umiejetnosci
i kwalifikacji pod katem znalezienia nowej pracy.
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5. SZKOLENIA DLA OSOB BEZROBOTNYCH | PRACUJACYCH
FINANSOWANE ZE SRODKOW EFS W RAMACH PROGRAMU

OPERACYJNEGO KAPITAL LUDZKI 2007 - 2013

Jednym z podstawowych instrumentéw wsparcia finansowanych z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapi-
tat Ludzki 2007 - 2013 sg szkolenia majace na celu nabycie, podniesienie lub
zmiane kwalifikacji zawodowych. Wojewddzki Urzad Pracy, na mocy uchwaty
nr 285/07 Zarzadu Wojewddztwa z dnia 16 maja 2007r., petni w Programie
funkcje Instytucji Posredniczacej 2 stopnia dla nastepujacych dziatan:

1 ,Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie
aktywnosci zawodowej w regionie”,

6.2 ,Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i zatrudnienia”,
8.1 "Rozwdj pracownikéw i przedsiebiorstw w regionie”,

Na ich realizacje w latach 2007 - 2013 WUP
dysponuje faczna kwota 156.369.030 Euro, w tym:

81.636.960 Euro na Dziatanie 6.1
17.920.310 Euro na Dziatanie 6.2
56.811.760 Euro na Dziatanie 8.1

«  Wsparcie w ramach Poddziatania 6.1.1 adresowane jest do oséb bezro-
botnych oraz pozostajacych bez zatrudnienia, ktére, poza mozliwoscia
podnoszenia kwalifikacji zawodowych, korzystaja z ré6znych form wspar-
cia, m.in. takich jak staze, subsydiowane zatrudnienie, poradnictwo zawo-
dowe i posrednictwo pracy. Najbardziej popularna forma, na ktéra kie-
rowana jest najwieksza grupa uczestnikdw projektéw pozostaja jednak
szkolenia. Sposréd wszystkich 65 umdw zawartych w latach 2008 - 2011
na realizacje Poddziatania 6.1.1, az 63 ukierunkowane byty na wsparcie
szkoleniowe, a przeznaczona na ten cel kwota wyniosta ponad 44 min zt.
Dzieki udziatowi w projektach kwalifikacje zawodowe podniosto ponad
8.300 os6b pozostajacych bez zatrudnienia.
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Istotny udziat w absorpcji sSrodkéw Europejskiego Funduszu Spoteczne-
go majg powiatowe urzedy pracy, ktére poza szerokim wachlarzem form
wsparcia, w swojej ofercie dla oséb bezrobotnych posiadaja takze szko-
lenia zawodowe. Dzieki realizacji projektéw w ramach Poddziatania 6.1.3
w latach 2008 - 2011 kompleksowe wsparcie otrzymato blisko 37 tysie-
cy 0s6b, z ktoérych znaczna czes¢ uczestniczyta w szkoleniach podnosza-
cych kwalifikacje, a przeznaczona na ten cel kwota wyniosta ok. 249 min
zh.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki to takze mozliwo$¢ podnoszenia
kwalifikacji zawodowych przez osoby pracujace. Ta forma wsparcia, ofe-
rowana w ramach Poddziatania 8.1.1 cieszy sie bardzo duzym zaintereso-
waniem mieszkancéw regionu, co potwierdza rosnagce zapotrzebowanie
w tym zakresie, a takze jest waznym elementem budowania spotecznej
Swiadomosci koniecznosci ksztatcenia sie przez cate zycie. Pracujacy
mieszkancy wojewddztwa, poprzez udziat w réznego rodzaju szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe, ugruntowujg swojg pozycje na
rynku pracy i staja sie bardziej konkurencyjni dla pracodawcéw. O rosna-
cej potrzebie ksztatcenia ustawicznego $wiadczy coroczne zainteresowa-
nie 0s6éb pracujacych, ktoére jest kilka, a czesto nawet kilkunastokrotnie
wyzsze od mozliwosci oferowanych przez PO KL. Dotychczas ze wspar-
cia w tym zakresie skorzystato blisko 34 tys. pracujacych mieszkancéw
wojewddztwa.
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« Istotnym elementem wzmacniania regionalnej gospodarki jest wsparcie
szkoleniowe dla przedsiebiorstw i ich pracownikéw oferowane w Poddzia-
taniu 8.1.1. Pomimo, iz projekty dla tej grupy odbiorcéw sa objete reguta-
mi pomocy publicznej, zainteresowanie udziatem w szkoleniach jest duze
i potwierdza stale rosngca $wiadomos¢, iz to od poziomu umiejetnosci
i kwalifikacji pracownikéw w duzej mierze zalezy przysztos¢ firm i ich roz-
woj. Dzieki dotychczas zawartym 51 umowom swoje kwalifikacje zawo-
dowe podniosto ponad 8.300 pracownikéw przedsiebiorstw.

+  Wojewddztwo swietokrzyskie charakteryzuje sie rozdrobnionym i nie-
dochodowym rolnictwem, ktére cechuje réwniez wysokie bezrobocie,
zaréwno rejestrowane, jak i ukryte. Dziatania na rzecz restrukturyzacji za-
trudnienia samorzad wojewo6dztwa rozpoczat jeszcze przed przystapie-
niem do Unii Europejskiej, a aktualnie proces ten kontynuowany jest w ra-
mach Poddziatania 8.1.2 PO KL. Dzieki zawartym dotychczas 41 umowom
o dofinansowanie projektow kompleksowe wsparcie, ktérego istotny
trzon stanowig szkolenia zawodowe otrzyma blisko 7 tys. mieszkancéw
obszaréw wiejskich.

«  Zapoczatkowany w latach 90-tych proces restrukturyzacji przedsie-
biorstw nieuchronnie wigzat sie z ograniczeniem zatrudnienia w wielu
gateziach gospodarki. Pomimo, iz czas najwiekszych przeobrazen woje-
wodztwo ma juz za sobg, nadal istnieje konieczno$¢ udzielania wsparcia
osobom zagrozonym utratg pracy z przyczyn niedotyczacych pracowni-
kow. Stuzy temu Poddziatanie 8.1.2, ktérego trzon stanowig dziatania out-
placementowe. Dotychczas zawarte zostaty 3 umowy, w ramach ktérych
215 uczestnikéw otrzyma kompleksowe wsparcie, na ktére sktada sie
réwniez mozliwos¢ zdobycia kwalifikacji zawodowych, na ktére istnieje
zapotrzebowanie na regionalnym rynku pracy.

Realizacja Dziatania 8.1 potwierdza rosnace zainteresowanie podnosze-
niem kwalifikacji zawodowych zaréwno przez pracujace osoby doroste, od-
chodzace z rolnictwa, jak i pracownikéw przedsiebiorstw. Szkolenia stanowig
istotny element procesu ksztatcenia ustawicznego i nabieraja coraz wiekszego
znaczenia na otwartym rynku pracy. Ogétem od poczatku wdrazania progra-
mu ze wsparcia w tym zakresie skorzystato ponad 49 tys. mieszkancéw re-
gionu, a wydatkowana na ten cel kwota wyniosta ponad 182 min zi.
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Ogoétem w ramach PO KL Wojewédzki Urzad Pracy zawart dotychczas
395 umoéw o dofinansowanie projektéow na taczng wartos¢ przekraczaja-
ca 575 min zt, a wsparciem objetych zostato blisko 100 tysiecy mieszkan-
c6w naszego regionu.

W wyniku podpisanych uméw, zrealizowanych zostato szereg kurséw
i szkolen dostosowujacych kwalifikacje mieszkancow regionu do potrzeb
rynku pracy.

Najwiekszym zainteresowaniem osob pozostajacych bez zatrudnienia
oraz pracujacych cieszyly sie:

a) Szkolenia i kursy dajqce kwalifikacje w atrakcyjnych, poszukiwanych
na rynku zawodach wytwérczo - ustugowych:

«  szkolenia branzy spozywczo — gastronomicznej - cukiernik, rzeznik, we-
dliniarz, piekarz, kelner,

+  szkolenia dla spawaczy, obejmujace znajomos¢ réznorodnych, nowocze-
snych technik spawalniczych stosowanych w tym zawodzie,

«  kursy dla operatoréw maszyn i urzadzen budowlanych - koparko - fado-
warek, maszyn drogowych, suwnic, zurawi przenosnych, wézkéw widto-
wych z uprawnieniami europejskimi,

«  kursy branzy kosmetycznej, wizazu, fryzjerskie,
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«  kursy w branzy turystyczno — hotelarskiej,

«  kursy prawa jazdy kat. C + swiadectwo kwalifikacji oraz w zakresie prze-
wozu materiatéw niebezpiecznych,

«  kursy dla opiekunéw 0séb starszych, w tym potaczone z animacjg czasu
wolnego,

«  kursy w zakresie nowoczesnych technologii wykonczeniowych w budow-
nictwie, dla dekarzy, monteréw instalacji i urzadzen sanitarnych,

«  szkolenia dla sprzedawcédw, magazynieréw, obstugi kas fiskalnych etc;

b) Projekty w zakresie doskonalenia zawodowego, rozszerzajqgce kom-
petencje i uprawnienia w ramach posiadanych zawodéw:

+  specjalista ds. ubezpieczen;

«  szkolenia w zakresie energetyki odnawialnej;

« zaawansowane szkolenia dla ksiegowych, pracownikéw dziatéw kadr
i rozwoju zasobow ludzkich, specjalistow w zakresie rozliczania ubezpie-
czenh ZUS itp,

«  marketing turystyczny i obstuga ruchu turystycznego,

«  specjalistyczne szkolenia dla inzynieréw w zakresie m.in. obstugi progra-
mu AUTOCAD,

«  zarzadzanie finansami przedsiebiorstw, szkolenia dla menedzeréw, spe-
cjalistéw ds. zarzadzania zmiang gospodarcza w zakresie efektywnych
form pracy i wynagradzania,

«  szkolenia dla windykatoréw, pracownikéw dziatéw egzekucji i controllingu;

+  sanitariusz i opieka medyczna,

«  profesjonalne szkolenia informatyczne, w tym dla administratoréw sieci
komputerowych i grafikow komputerowych,

«  szkolenia dla specjalistéw w zakresie pozyskiwania srodkéw i realizacji
projektéw unijnych,

«  szkolenia dla kosztorysantéw budowlanych oraz w zakresie zarzadzania
jakoscia, audytu cieplnego budynkéw, wydawania $wiadectw energe-
tycznych,

«  szkolenia dla specjalistow w zakresie zaméwien publicznych.

Wykaz zawartych uméw wraz z charakterystyka oferowanego wspar-
cia w ramach poszczegdlnych projektow zostat zamieszczony na stronie
internetowej www.wup.kielce.pl/pokl
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6. SZKOLENIA DLA BEZROBOTNYCH FINANSOWANE
ZE SRODKOW FUNDUSZU PRACY

Szkolenia zawodowe dla 0s6b bezrobotnych naleza do najwazniejszych form
aktywnej polityki rynku pracy, ktére oddziatuja, podobnie jak ustugi posrednictwa
pracy, doradztwa zawodowego i staze, na podazowa strone rynku pracy.

Zgodnie z zapisem art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promo-
¢ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy celem szkolenia jest ,podniesienie
kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji zwiekszajacych szanse na podje-
cie lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej”. Ustawa okresla czas
trwania szkolenia, ktére moze by¢ sfinansowane z Funduszu Pracy. Standar-
dowo szkolenie takie ,odbywa sie w formie kursu, realizowanego wedtug pla-
nu nauczania obejmujgcego przecietnie nie mniej niz 25 godzin zegarowych
w tygodniu, chyba ze przepisy odrebne przewiduja nizszy wymiar szkolenia.
Szkolenie moze trwa¢ do 6 miesiecy, a w sytuacjach uzasadnionych progra-
mem szkolenia w danym zawodzie nie duzej niz 24 miesigce” (art. 40, ust. 4
ustawy o promogji...).

W wojewddztwie Swietokrzyskim w latach 2007 — 2010 udziat oséb bezro-
botnych skierowanych na szkolenia w ogdlnej liczbie zaktywizowanych wahat
sie od 14 do 18%, a ich udziat w ogdlnej liczbie zarejestrowanych bezrobot-
nych nie przekroczyt 7%.

Wykres 4. Udziat oséb bezrobotnych skierowanych
na szkolenia w ogdlnej liczbie zarejestrowanych bezrobotnych
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Wykres 5. Udziat oséb bezrobotnych skierowanych na szkole-
nia w ogolnej liczbie zaktywizowanych bezrobotnych
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Udziat srodkéw Funduszu Pracy przeznaczonych na realizacje szkolen
w ogdlnej kwocie wydatkowanej w wojewddztwie na aktywne programy ryn-
ku pracy w ciagu czterech lat osiagnat najwyzszy poziom - 6,5% w 2007, a naj-
nizszy — 3,4% w roku 2010. Odbiegat tym samym od wskaznikéw krajowych,
ktére w omawianym okresie wahaty sie w przedziale 9-11%.

Wykres 6. Udziat wydatkéw na szkolenia w ogdlnej kwocie
wydatkéw na aktywne programy rynku pracy (w tys. zh)
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Powyzsze wskazniki dotyczace zaréwno udziatu bezrobotnych uczestni-
czacych w szkoleniach w ogdlnej liczbie zaktywizowanych, jak i udziatu wy-
datkéw przeznaczonych na ten cel w catej puli srodkéw na aktywizacje za-
wodowa nalezy uznac za zbyt niskie i niewystarczajgce. Ogranicza to rozwoj
systemu szkolen i przekwalifikowan, ktéry ma szczegdlnie duze znaczenie
w warunkach charakterystycznego dla Polski bezrobocia strukturalnego,
w ktérym umiejetnosci, wiedza i poziom wyksztatcenia bezrobotnych nie
odpowiadajg potrzebom rynku. Zalecenia Komisji Europejskiej dotyczace
rozszerzania zakresu aktywizacji bezrobotnych poprzez szkolenia wskazu-
ja, ze udziat ten powinien ksztattowac sie na poziomie 25%. W Polsce, takze
w wojewddztwie swietokrzyskim, struktura wydatkéw na poszczegdlne formy
wsparcia od lat nie zmienia sie i najbardziej uprzywilejowane pozostaja formy
aktywizacji zwigzane z popytowa strong rynku pracy, gtéwnie - z subsydiowa-
nym zatrudnieniem.

W krajach Unii Europejskiej srodki przeznaczone na przekwalifikowania
i doskonalenie zawodowe dla bezrobotnych stanowig najwyzszy udziat w wy-
datkach przeznaczonych na programy prozatrudnieniowe.

Biorac pod uwage liczbe 0s6b przeszkolonych w ramach poszczegélnych
rodzajéw (obszaréw tematycznych) szkolen do najpopularniejszych w woje-
woédztwie naleza:

lata

Obszar tematyczny
2007 | 2008 | 2009 | 2010

Razem

Ustugi transportowe (tymkursy | 1 0| 1 158 | gsg| 865| 4.379
prawa jazdy)

Sprzedaz, marketing, public rela-

. . .. 310 | 351 375| 458 | 1.494
tions, handel nieruchomosciami

Rachunkowos¢, ksiegowos¢, ubez-
pieczenia, analiza inwestycyjna

Architektura i budownictwo | 220| 209| 411| 374| 1.214
Ustugi fryzjerskie i kosmetyczne | 189 189 136| 222| 736

Technika i handel artykutami
technicznymi

379 396 204| 299| 1.278

172| 125| 135| 210| 642
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Zdecydowana wiekszos¢ bezrobotnych uczestniczy w szkoleniach grupo-
wych. W ofercie szkoleniowej proponowanej przez powiatowe urzedy pracy
przewazaja szkolenia trwajace nie dtuzej niz 3 miesigce, co moze miec korzyst-
ny wptyw na efekty zatrudnieniowe. Krétsze szkolenia obnizajg ryzyko tzw.
efektu zamkniecia, polegajacego na ostabieniu zainteresowania poszukiwa-
niem zatrudnienia podczas uczestnictwa w szkoleniu, co w efekcie wydtuza
okres pozostawania bez pracy.

Inaczej przedstawiajg sie obszary tematyczne szkolen przeanalizowane
pod katem efektywnosci zatrudnieniowej. Okazuje sig, ze najpopularniejsze
obszary nie pokrywaja sie w petni z tymi, w ktérych osiggnieto najlepsze re-
zultaty zatrudnieniowe.

W omawianym okresie szkolenia gwarantujace najwyzsza
efektywnosc nalezaly do nastepujacych obszaréw tematycznych:

rok 2007:

+ BHP - 80,0%

« technika i handel artykutami technicznymi - 55,8%
« gornictwo i przetworstwo przemystowe - 48,8%

rok 2008:
- ochrona wtasnosci i 0séb - 52,8%
« technika i handel artykutami technicznymi - 48,8%
- opieka zdrowotna - 48,3%

rok 2009:

- ochrona wtasnosci i 0séb - 46,7%

- architektura i budownictwo - 34,8%

« opieka spoteczna (w tym opieka nad osobami
niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi) - 48,3%

rok 2010:

« BHP - 66,7%

» weterynaria - 50,0%

« zarzadzanie i administrowanie - 47,3%
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Dla oceny szkolen jako istotnego elementu aktywnych programéw rynku
pracy konieczne jest dokonanie pomiaru ich efektywnosci zatrudnieniowej
ogotem oraz efektywnosci kosztowej:

Efektywnos¢ Efektywnosc kosztowa (w z4)

o zatrudnieniowa uczestnictwa | ponownego

(w %) W programie zatrudnienia
kraj | wojewédztwo | kraj | wojewdédztwo | kraj | wojewédztwo
2007 | 444 | 354 | 14954 1.385,4 | 3.477,4 | 4.010,6
2008| 392 | 278 | 1.6642] 14892 | 43738 | 5.533,0
2009 | 343 | 224 | 22555 2.184,4| 67619  10.036,6
2010 367 | 317 | 26725  27726|74313| 88868

Efektywnos¢ szkolen w wojewddztwie swietokrzyskim nie jest zadawalaja-
ca, odbiega od wskaznikéw efektywnosci w kraju, mimo Ze i one sg dalekie od
efektéw uzyskiwanych w innych krajach Unii Europejskiej. Na wynik ten wpty-
wa jednak przyjety przez MPiPS okres badania efektéw zatrudnieniowych
- 3 miesigce od zakonczenia kursu. Doswiadczenia europejskie wskazuja, ze
pozytywne efekty szkolen ujawniaja sie w dtuzszej perspektywie. Powszechne
na obecnym rynku pracy ryzyko dezaktualizacji kwalifikacji sprawia, ze zna-
czenie szkolen i innych form podnoszenia kwalifikacji bedzie rosto. Jest to zja-
wisko typowe dla proceséw budowy gospodarki opartej na wiedzy.

Z punktu widzenia finanséw publicznych, istotne jest réwniez to, iz szko-
lenia pozostaja wcigz jedna z najtanszych form aktywizacji bezrobotnych.
Pomimo ze w omawianym okresie jednostkowy koszt uczestnictwa i koszt po-
nownego zatrudnienia, zarébwno w kraju, jak i wojewddztwie, niemal sie po-
dwoit, to i tak jest on nizszy od kosztu jednostkowego wiekszosci pozostatych
instrumentéw aktywnej polityki rynku pracy.

Na nizszym poziomie kosztédw s jedynie prace spotecznie uzyteczne. Po-
nadto znaczacy wzrost jednostkowych kosztéw szkolenia ma swoje uzasad-
nienie w regulacjach ustawowych. Wynika z wprowadzenia systemu zachet
finansowych wypfacanych uczestnikom szkolen.
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Konieczno$¢ realizacji szkolen i innych form podnoszenia kwalifikacji
w ramach aktywnych programéw rynku pracy nie budzi watpliwosci. Maja
one decydujacy wptyw na ograniczanie strukturalnego deficytu kwalifikacji
zawodowych na rynku pracy. Wyzwaniem pozostaje stworzenie efektywnego
systemu monitorowania popytu na prace i kwalifikacje oraz programowanie
kierunkéw doskonalenia zawodowego odpowiadajacych popytowej stronie
rynku.




RAPORT O SZKOLENIACH ORGANIZOWANYCH

WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM
Z WYKORZYSTANIEM SRODKOW PUBLICZNYCH

7. DOBRE PRAKTYKI POWIATOWYCH URZEDOW’ PRACY
W ZAKRESIE AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ OSOB
BEZROBOTNYCH | POSZUKUJACYCH PRACY

W ramach realizacji zadan dotyczacych popularyzacji idei uczenia sie przez
cate zycie, upowszechniania dobrych praktyk oraz wspierania metodycznego
powiatowych urzedéw pracy w zakresie organizacji szkolen, przygotowania
zawodowego dorostych i stazy Wojewddzki Urzad Pracy zwrécit sie do Po-
wiatowych Urzedéw Pracy woj. swietokrzyskiego z prosba o przygotowanie
materiatu informacyjnego prezentujacego doswiadczenia zwigzane z inicjo-
waniem, organizowaniem i finansowaniem ww. ustug i instrumentéw rynku

pracy.

Ponizej zamieszczamy syntetyczne opracowania wg stanu na koniec sierp-
nia 201 1r., ktérych autorami sa m. in. specjalisci ds. rozwoju zawodowego, spe-
cjalisci ds. programow, posrednicy pracy i doradcy zawodowi. Ze wzgledu na
szeroka wiedze i wieloletnig praktyke w realizacji form aktywizacji zawodowej
0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy moga podzieli¢ sie innowacyjnymi
rozwigzaniami, sprawdzonymi procedurami i doswiadczeniami ze wspétpra-
cy z pracodawcami i partnerami rynku pracy. Informacje te stanowiag materiat
metodyczny pozwalajacy na doskonalenie i rozwdj ustug rynku pracy swiad-
czonych przez publiczne stuzby zatrudnienia.
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POWIATOWY URZAD PRACY W BUSKU-ZDROJU

1. Staze

Aktywna polityka panstwa na rynku pracy nie tworzy w zasadzie statych
miejsc pracy, ma ona na celu przede wszystkim przerwanie, cho¢by na pewien
czas, bezczynnosci zawodowej bezrobotnych, poprawianie ich szans na zna-
lezienie pracy, a takze zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego. Jedna z form
takiej aktywizacji jest staz.

W powiecie buskim ten rodzaj instrumentu rynku pracy cieszy sie
ogromna popularnosciag zaréwno wsréd bezrobotnych, jak i tez praco-
dawcoéw. Tak duze zainteresowanie niewatpliwie wynika z faktu, iz pomoc fi-
nansowa w postaci stypendium jest kierowana do bezrobotnych, a pracodaw-
cy nie ponoszg praktycznie zadnych kosztéw przyjecia bezrobotnego na staz.
Pracodawcy nie s beneficientami pomocy publicznej i nie musza dopetniac
skomplikowanych formalnosci jak np. w przypadku prac interwencyjnych. Wy-
datki na organizacje stazy tylko w 2010 roku wyniosty prawie 4,4 mln zt, stano-
wigc niemal 43% ogotu wydatkéw na aktywne formy przeciwdziatania bezro-
bociu, a ilos¢ skierowanych bezrobotnych wyniosta 637 osdéb. W poréwnaniu
do innych instrumentéw rynku pracy wielko$¢ srodkéw przeznaczona na te
forme aktywizacji bezrobotnych byfta zdecydowanie najwieksza i wynikata
z oczekiwan, jakie sygnalizowali pracodawcy. Popularnos¢ stazy nie wymaga
szczegdblnych dziatarh marketingowych urzedu pracy zachecajacych do korzy-
stania z tej formy wsparcia zaréwno pracodawcéw, jak i bezrobotnych. Dlate-
go tez urzad ogranicza sie do upowszechniania informacji na temat procedur
i zasad organizacji stazu oraz oséb uprawnionych do jego odbycia poprzez
umieszczanie komunikatéw na tablicy ogtoszen, ekranie LCD umieszczonym
w holu urzedu, jak réwniez na wiasnej stronie internetowej.

Rok 2011 jest szczeg6lnym ze wzgledu na znaczna redukcje srodkéw Fun-
duszu Pracy na aktywne formy aktywizacji zawodowej bezrobotnych. Srodki
pochodzace z FP oraz EFS na organizacje stazy w br. nie przekraczajg kwoty
1,26 min zt. Taka sytuacja wymusita wprowadzenie przez PUP dodatkowych
kryteriéw okreslajgcych warunki organizacji stazy na zasadach konkurso-
wych tak, aby promowaty organizatoréw bedacych pracodawcami, ktérzy
wspotpracuja z PUP w zakresie zgfaszania krajowych ofert pracy, wywigzali sie
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z wczes$niej zawartych umow, nie dokonywali znacznej redukcji zatrudnienia
i deklaruja zatrudnienie bezrobotnego po zakonczeniu stazu. W stosunku do
bezrobotnych przyjete kryteria maja utatwi¢ odbycie stazu tym, ktérzy znaj-
duja sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy i nie mieli jeszcze mozliwosci
odbycia stazu oraz absolwentom wyzszych uczelni, ktérzy moga odby¢ staz
w zawodzie zgodnym z kierunkiem ukonczonych studiéw, nawet jesli wcze-
$niej odbywali staz. Przyjety okres trwania stazu nie przekracza 5 miesiecy.

Ocena rezultatéw tych dziatarn bedzie mozliwa najwczesniej z koricem
roku po zakonczeniu wszystkich zawartych uméw. Trudna sytuacja gospodar-
cza i ekonomiczna, jaka obecnie ma miejsce na swiecie, moze niekorzystnie
wptyna¢ na krajowy i lokalny rynek pracy. W tych warunkach osiggniecie za-
mierzonych celéw moze by¢ zagrozone. Dotychczasowy wskaznik efektywno-
$ci w zatrudnieniu ksztattowat sie na poziomie 25 — 30%.

2. Przygotowanie zawodowe dorostych

PUP w Busku-Zdroju nie stosowat dotychczas w praktyce przygotowania
zawodowego dorostych z uwagi na brak zainteresowania ta forma pomocy,
zaréwno ze strony pracodawcow, jak i tez oséb bezrobotnych. W ocenie PUP
powodem tej sytuacji jest zbyt duze sformalizowanie tego instrumentu rynku
pracy, jego skomplikowana procedura i kosztowna realizacja.

3. Szkolenia

Do podstawowych ustug rynku pracy nalezy organizacja szkolen.
Celem szkolenia os6b bezrobotnych organizowanych przez urzedy pracy
jest zwiekszenie szans uczestnikéw szkolen na uzyskanie zatrudnienia,
podwyzszenie dotychczasowych kwalifikacji zawodowych dostosowa-
nych do potrzeb rynku pracy lub zwiekszenie aktywnosci zawodowej.

PUP w Busku-Zdroju w zakresie organizacji szkolern wykorzystuje rozwia-
zania wynikajace ze standardéw okreslonych w Rozporzadzeniu MPiPS z dnia
14 wrzesnia 2010 r. w sprawie standardéw i warunkéw prowadzenia ustug
rynku pracy. Sg one uporzadkowane i stanowig logiczna catos¢. PUP promuje
ustugi szkoleniowe, w szczegdlnosci przez przygotowywanie oraz upowszech-
nianie materiatéw informacyjnych o tych ustugach, w formie drukowanej
i elektronicznej, w tym z wykorzystaniem stron internetowych. Postepowa-
nie przy informowaniu o mozliwosciach i zasadach korzystania z ustug szko-
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leniowych obejmuje udzielenie ustnych informacji osobom uprawnionym
do szkolenia o mozliwosciach i zasadach kierowania na szkolenie, organizowa-
nie spotkan grupowych oraz opracowanie pisemnych informacji. Wazna role
w tych dziataniach odgrywa Klub Pracy, ktérego zadaniem jest pomoc oso-
bom bezrobotnym, poszukujagcym pracy oraz innym zainteresowanym w ak-
tywnym poszukiwaniu pracy. Pomoc ta jest realizowana poprzez organizowa-
nie i prowadzenie szkolen z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy. Duzy
wktad w ten proces maja réwniez doradcy zawodowi.

W 2011 roku z powodu znaczacej redukcji srodkéw FP, Urzad realizuje
gtéwnie szkolenia indywidualne skierowane pod potrzeby konkretnych pra-
codawcow. W pierwszym potroczu z tej formy pomocy skorzystato 38 oséb
bezrobotnych. W drugim poétroczu, oprécz szkoler indywidualnych, przewi-
dziano takze 2 zawodowe szkolenia grupowe. Lacznie na realizacje tej formy
pomocy w 2011 roku przewidziano srodki FP i EFS w wysokosci 284 tys. zt.
W ostatnich 3 latach (2008-2010) wskaznik efektywnosci w zatrudnieniu
ksztattowat sie na poziomie od 23-42 % .

Powiatowy Urzad Pracy w Busku-Zdroju realizujac swoje zadania ustawo-
we wspodtpracuje z instytucjami i partnerami rynku pracy. W biezacym roku
wzorem lat ubiegtych zostaty zawarte porozumienia z 3 Osrodkami Pomocy
Spotecznej majace na celu koordynowanie dziatan w stosunku do bezrobot-
nych korzystajacych z pomocy spotecznej. Dziatania te dotycza w wiekszosci
organizowania szkolern zawodowych przez te instytucje dla oséb bedacych
w rejestrze PUP. Urzad réwniez aktywnie uczestniczy w upowszechnianiu réz-
nego rodzaju projektéw realizowanych przez partneréw rynku pracy, wtacznie
z pomoca w rekrutacji i organizowaniu spotkan z potencjalnymi beneficjen-
tami.




POWIATOWY URZAD PRACY W JEDRZEJOWIE

Powiatowy Urzad Pracy w Jedrzejowie w okresie od 01.01.2010r.
do 30.04.2011 r. realizowal w ramach $rodkéw Funduszu Pracy z rezer-
wy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, Program aktywizacji zawodowej
os6b do 30 roku zycia” na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skut-
kow bezrobocia i aktywizacji zawodowej.

Program skierowany byt do oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Po-
wiatowym Urzedzie Pracy w Jedrzejowie, ktére nie ukonczyty 30 roku zycia
oraz pracodawcéw z terenu powiatu jedrzejowskiego, i na terenie tego po-
wiatu byt realizowany.

Celem programu byta realizacja dziatan aktywizacyjnych w zakresie sku-
tecznego wejscia na rynek pracy w ramach ustug i instrumentéw rynku pracy
wynikajacych z Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promogji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy poprzez zastosowanie nastepujacych form wsparcia:
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1. Szkolenia

Szkoleniami objeto tacznie 65 0séb bezrobotnych, z ktérych po zakoncze-
niu szkolen:

+ 11 oséb otrzymato jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospo-
darczej;

+ 16 0s6éb skierowano do odbycia stazu w ramach projektu;

+ 3 o0soby podjety staz ze srodkéw Funduszu Pracy przyznanych algorytmem;

+  50s6b podjeto prace.

Ponadto nalezy zaznaczy¢, ze w 2011 roku prace podjety kolejne 2 osoby,
a 1 osoba zostata skierowana do wykonywania prac spotecznie uzytecznych.

2. Przyznanie jednorazowo srodkéw na podjecie dziatalnosci gospo-
darczej, w tym koszty pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa zwia-
zanego z podjeciem tej dziatalnosci. W ramach programu 11 osobom
bezrobotnym przyznano jednorazowo srodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej. Wszystkie osoby rozpoczety dziatalnos¢ gospodarcza.

3. Refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pra-
cy dla skierowanego bezrobotnego

W ramach tej formy wsparcia utworzonych zostato 10 stanowisk pracy, na
ktérych zatrudnionych zostato 11 oséb bezrobotnych (w tym: 1 osoba w ra-
mach uzupetnienia zatrudnienia).

4. Staze

W ramach stazy zawodowych wsparciem objeto 113 oséb bezrobotnych.
W okresie do dnia 31.12.2010r. udziat w programie zakonczyto 46 oséb. Pozo-
state 67 oséb udziat w projekcie zakoriczyto w 201 1r.

W okresie od dnia 01.01.2011r. do dnia 30.04.2011r. program byt kontynu-
owany i finansowany ze srodkéw Funduszu Pracy przyznanych wedtug algo-
rytmu. W programie uczestniczyly facznie 173 osoby bezrobotne.
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Wszyscy uczestnicy projektu objeci zostali Indywidualnym Planem Dziata-
nia, stanowigcym wazny element aktywizacji zawodowej oséb pozostajacych
bez zatrudnienia. Zapewnienie zindywidualizowanego wsparcia pozwolito ra-
cjonalnie zaplanowac wspdlnie z bezrobotnymi $ciezke ich rozwoju zawodo-
wego i umiejscowienia na rynku pracy. Osobom uprawnionym do odbywania
stazu lub szkolenia wyptacano stypendia.

W przypadku, gdy staz/szkolenie byty organizowane poza miejscem za-
mieszkania, bezrobotni mieli mozliwos¢ ubiegania sie o refundacje poniesio-
nych kosztéw przejazdu do miejsca odbywania stazu/szkolenia i z powrotem.

Realizacja programu przyczynita sie do promowania samozatrudnienia
oraz wspierania zatrudnienia w sektorze matych i Srednich przedsiebiorstw.

W zwiazku z faktem, iz osoby w ramach programu objete byty kom-
pleksowym wsparciem, takim jak: szkolenia zawodowe i ogdlne, szkolenia
pofaczone z programem stazu, szkolenia potaczone z przyznaniem srodkéw
na zatozenie dziatalnosci gospodarczej, staze, refundacja kosztow wyposaze-
nia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego oraz
Indywidualnym Planem Dziatania, ktéry jest waznym elementem aktywizacji
zawodowej oséb pozostajacych bez zatrudnienia. Powiatowy Urzad Pracy
w Jedrzejowie chciatby ww. program przedstawic jako wiasne doswiadczenie
mogace przyczynic sie do doskonalenia i rozwoju ustug rynku pracy realizo-
wanych przez publiczne stuzby zatrudnienia.
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POWIATOWY URZAD PRACY W KAZIMIERZY WIELKIEJ

Staze

Prezentujemy wspoélprace ze Spétdzielnia Producentéw Warzyw
i Owocow ,SIELEC” w nabyciu praktycznych umiejetnosci przez osoby
bezrobotne.

Ww. Spétdzielnia wspétprace z Urzedem rozpoczeta w 2010 roku od zto-
zenia wniosku na przyjecie 1 osoby bezrobotnej na staz na stanowisku pako-
wacz. Spotdzielnia zatrudniata wtedy 1 osobe. Po pozytywnym rozpatrzeniu
whniosku, na okres od 01.03.2010r. do 31.08.2010r. jako pakowacz, na staz zo-
stata skierowana osoba bedaca 5 lat w rejestrze oséb bezrobotnych. Do obo-
wigzkow stazysty nalezato gtéwnie pakowanie warzyw i owocow. Po uptywie
4 miesiecy staz zostat skrécony, poniewaz Pracodawca zatrudnit osobe.

Kolejna osoba bezrobotna, ktéra po odbyciu stazu w Spétdzielni zostata
zatrudniona, to bezrobotny do 25 roku zycia, ktéry po 4 miesigcach od reje-
stracji zostat skierowany na 6 - miesieczny staz, rbwniez na stanowisku pako-
wacz. Staz odbyt w terminie od 01.10.2010r. do 31.03.2011r. i po jego zakon-
czeniu zostat zatrudniony. W tym czasie Spétdzielnia zatrudniata juz 4 osoby.




RAPORT O SZKOLENIACH ORGANIZOWANYCH

W WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM
Z WYKORZYSTANIEM SRODKOW PUBLICZNYCH

Do celéw, jakie byty zaktadane, mozna zaliczy¢ teoretyczne i przede wszyst-
kim praktyczne nabycie umiejetnosci na stanowisku pakowacz, zapoznanie
sie ze specyfika dziatania Spoétdzielni, co sktada sie na aktywizacje zawodowa
0s6b bezrobotnych oraz zwiekszenie szans na zatrudnienie.

W roku 2011 liczba 0séb zatrudnionych w Spétdzielni zwiekszyta sie i wy-
nosi 6 oséb. Ponadto na dzier 12.08.2011r. jedna osoba jest w trakcie odby-
wania stazu, a osoba poprzednia, ktéra zakonczyta staz 30.06.2011r. ma by¢
zatrudniona od 01.09.2011r.

Zatozone cele zostaty zrealizowane, osoby nabyly nowe umiejetnosci,
a takze 2 sposdrdéd 6 skierowanych na staz zostaty zatrudnione u tego samego
pracodawcy.

Wspdlne dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Kazimierzy Wielkiej
ze Spotdzielnig Producentéw Warzyw i Owocéw ,SIELEC” moga by¢ wzorem
dla pozostatych pracodawcoéw, ktérzy wspodtpracuja z tut. Urzedem.
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POWIATOWY URZAD PRACY W KIELCACH

»Kazdy z nas ma w sobie mozliwosci osiggniecia kazdego celu, zrealizo-
wania kazdego marzenia. Czego nam brak, to jedynie wiedzy, umiejetno-
Sci, ¢wiczen i intuicji, aby wykorzystac to, co juz mamy”

Mark Twain

Szkolenia to domena dzisiejszych czaséw. Obejmuja one rézne dziatania
i formy doskonalenia umiejetnosci, podnoszenia wiedzy i kwalifikacji zawo-
dowych w wielu obszarach. To zajecia majace na celu uzyskanie, uzupetnienie
lub doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogélnych, po-
trzebnych do wykonywania pracy. Sa forma ciggtego doskonalenia sie i zdo-
bywania wiedzy ustawicznie. Ich popularyzacja sprawia, iz mozna realizowac
sie zarbwno zawodowo podwyzszajac swoje kwalifikacje oraz rozwija¢ posia-
dane juz umiejetnosci.

Szkolenia sg jedna z wazniejszych ustug realizowanych przez powiatowe
urzedy pracy. Stanowia szanse dla oséb pozostajacych bez zatrudnienia na
zdobycie nowego zawodu, uzupetnienie posiadanych kwalifikacji zawodo-
wych, a tym samym s3 pomocne w znalezieniu odpowiedniej pracy.
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Powiatowy Urzad Pracy w Kielcach rozpowszechnia ustuge organi-
zacji szkolen m.in. poprzez opracowana broszure ,Krok po kroku, czyli
przychodzi klient do specjalisty do spraw rozwoju zawodowego” doty-
czacg mozliwosci skorzystania ze szkolen, zasad kierowania na dana
ustuge oraz praw i obowiazkéw oséb uprawnionych.

Kolejnym rozwigzaniem majacym na celu promowanie szkolen jest orga-
nizowanie zaje¢ grupowych z osobami bedacymi w ewidencji Powiatowego
Urzedu Pracy w Kielcach, podczas ktérych specjalisci do spraw rozwoju zawo-
dowego informuja o zasadach i mozliwosciach skorzystania z ustugi organiza-
¢ji szkolert. Owe spotkania sg réwniez przyczynkiem do promowania projek-
tow szkoleniowych jednostek, z ktérymi Powiatowy Urzad Pracy w Kielcach
podpisat porozumienie o partnerstwie i wspétpracy. Dzieki takim dziataniom
osoby bezrobotne maja mozliwo$¢ zapoznania sie z ofertami szkoleniowymi,
a w rezultacie zwiekszaja swoja szanse na zdobycie zatrudnienia poprzez usta-
wiczne uczenie sie. Odzwierciedleniem popularyzacji tej idei jest efektywnos¢
i skutecznos¢ szkolen. W 2010 roku az 31,98 % oséb podjeto prace po ukon-
czonym szkoleniu zawodowym, natomiast w pierwszym pétroczu 2011 roku
efektywnos¢ szkolen zawodowych wyniosta 25%.

Ponadto Powiatowy Urzad Pracy w Kielcach wychodzac naprzeciw po-
trzebom o0s6b pozostajacych bez zatrudnienia zameldowanych w matych
miejscowosciach i wsiach - gdzie napotyka sie na trudnosci w dostepie do
ustug proponowanych przez urzad i inne partnerskie instytucje - rozpoczyna
w miesigcach sierpien - pazdziernik br. akcje pn. ,Kursy i szkolenia dro-
ga do zatrudnienia” z zakresu organizacji szkolen. Celem takiej akcji jest
umozliwienie osobom, ktére nie maja dostepu do Internetu oraz publikacji
dot. projektéw realizowanych przez instytucje partnerskie, mozliwosci zapo-
znania sie z zasadami korzystania ze szkolen, a co za tym idzie uswiadomie-
nie potrzeby ciggtego ksztatcenia sie, zdobywania wiedzy i czerpania korzysci
w postaci znalezienia odpowiedniej pracy.

Podsumowujac, ustuga organizacji szkolen realizowana przez Powiatowy
Urzad Pracy w Kielcach stanowi istotne wsparcie dla oséb pozostajacych bez
zatrudnienia, stosowane w celu zdobycia, uzupetnienia kwalifikacji zawodo-
wych, a tym samym dajace szanse na podjecie zatrudnienia lub powrét na
rynek pracy.
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POWIATOWY URZAD PRACY W KONSKICH

Naszym zdaniem przyktadem ,Dobrych Praktyk” jest realizowany od dnia
07.07.2011r. do dnia 31.12.2011r. przez PUP w Koriskich Program Specjal-
ny ,Czas na nas - nowe szanse - nowe mozliwosci”. W programie zostaty
wdrozone dziatania taczace ustugi, instrumenty rynku pracy wraz ze specy-
ficznymi elementami wspierajgcymi zatrudnienie. Program realizowany jest
w ramach dwdch modutéw:

MODUL I,,STAWIAM NA PRZEDSIEBIORCZOSC”

Zadania przewidziane w module :

1.

2.

Poradnictwo indywidualne.

Warsztaty ze specjalistami (doradca zawodowy, prawnik, specjalista
ds. finanséw i podatkéw).

Indywidualne szkolenia podnoszace kwalifikacje zawodowe + przy-
znanie jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodar-
czej (dla 65 oséb - kwota dotacji do 20.000 zt).

Refundacja kosztéw obstugi ksiegowej firmy (kwota 200 zt, nie wiecej
niz kwota faktycznie poniesionych wydatkéw na ten cel przez okres
do 4 m-cy).

Refundacja czesci kosztéw sktadek ZUS (kwota 300 zt przez okres
do 4 m-cy).




MODUL Il,,STAWIAM NA AKTYWNOSC”
Zadania przewidziane w module :
1. Poradnictwo indywidualne.

2. Warsztaty ze specjalistami (doradca zawodowy, lider Klubu Pracy, psycho-
log, prawnik).

3. Staze 3-miesieczne oraz dla pracodawcy refundacja kosztoéw wyposaze-
nia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
(25 stanowisk pracy, kwota refundacji — do 20.000 z}).

4. Refundacja kosztéw zakupu roweru (do wysokosci 500 zt).

Uczestnikami programu specjalnego sg osoby bezrobotne zarejestrowane
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Koniskich spetniajace jedno z kryteridw:

« osoba dtugotrwale bezrobotna, tj. zarejestrowana w ewidencji PUP
jako bezrobotna tacznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie
ostatnich 2 lat, z wylaczeniem okreséw odbywania stazu i przygoto-
wania zawodowego,

«  o0soba bezrobotna bez wyksztatcenia sredniego.

Zasadniczy wptyw na dobdr oséb z powyzszych kategorii miato miejsce
zamieszkania — preferencje dla 0séb z obszaréw wiejskich. W ramach Modutu
Il dodatkowo brano pod uwage wykazanie bariery mobilnosci — utrudnionego
dojazdu do miejsca zatrudnienia.

Zatozonym celem realizacji poszczegdlnych form jest:

«  nabycie praktycznych umiejetnosci niezbednych do wykonywania za-
wodu w miejscu pracy poprzez odbycie stazu,

+  uczestnictwo 0séb zamierzajacych podja¢ dziatalnos¢ gospodarcza
w specjalistycznych szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodo-
we i umozliwienie im zaistnienia w réznych branzach na rynku pracy.
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W programie zastosowano innowacyjne rozwiazanie ufatwiajace dojazd
uczestnikdédw programu (modut Il) do miejsca zatrudnienia poprzez refundacje
kosztéw zakupu roweru (specyficzny element wspierajacy zatrudnienie).

Uzasadnieniem zastosowanego dziatania jest brak komunikacji miejskiej
i ograniczona komunikacja srodkami transportu lokalnego, co w znaczny spo-
séb utrudnia i wydtuza czas dojazdu do pracy. Najtanszy bilet komunikacji
publicznej (BUS, PKS) kosztuje 2,50 - 2,80 zt w jedna strone. W skali miesiagca
koszty zwigzane z dojazdem do miejsca pracy sg bardzo wysokie.

Powyzsze dziatanie umozliwia zniwelowanie bariery mobilnosci, zoptyma-
lizowanie czasu dojazdu do pracy oraz odcigzenie budzetu domowego. Po-
nadto oprécz wptywu na realizacje celéw programu specjalnego pozytywnie
oddziatuje na zréwnowazony rozwoj gospodarki. Pobudza swiadomos¢ eko-
logiczng — w strone zycia w harmonii z przyroda, propaguje réwniez zdrowy
styl zycia. Rower to ekonomiczna i ekologiczna forma transportu.
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POWIATOWY URZAD PRACY W OSTROWCU SWIETOKRZYSKIM

1. Szkolenia
Szkolenie grupowe pn.,Wytapiacz II” z uprawnieniami do eksploatacji:

urzadzen, instalacji i sieci elektroenergetycznych — urzadzenia elektroter-
miczne o poj. powyzej 75 Mg do 1 kv;

instalacji sprezonego powietrza i gazéw technicznych do 6 MPa;

sieci i instalacji gazowych o cisnieniu powyzej 5 kPa oraz hakowego
dzwignic (zapinacza hakowego).

Szkolenie to realizowane byto na wniosek pracodawcy zgtoszony podczas
diagnozowania potrzeb szkoleniowych na 2011r. w terminie od 13.04.2011r.
do 19.04.2011r. i obejmowato realizacje zajec teoretycznych w postaci przy-
gotowania do egzaminéw panstwowych
w wyzej wymienionym zakresie.

Biorac pod uwage specyfike stano-
wiska pracy i wymagane na nim specja-
listyczne uprawnienia oraz brak w ewi-
dencji Urzedu oséb z ww. kwalifikacjami,
Powiatowy Urzad Pracy w Ostrowcu Sw.
w planie szkolen uwzglednit realizacje
szkolenia dla 15 oséb.

Nabor kandydatow oraz kwalifikacja
0s6b na szkolenie prowadzone byly we
wspétpracy z pracodawca. Wspotpraca ta
gwarantowata wtasciwy dobdr uczestni-
kow szkolenia, spetniajacych konkretne
wymogi stawiane przez pracodawce oraz
mozliwos¢ wczesniejszego zapoznania
sie z oferowanymi warunkami pracy na
stanowisku pracy wytapiacza.
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Wybér wykonawcy ustugi szkoleniowej dokonany zostat zgodnie z pra-
wem zamoéwien publicznych, a Urzad dotozyt wszelkich staran, aby wykonaw-
ca zapewnit jak najwyzsza jakos¢ szkolenia biorgc pod uwage to, iz konczyto
sie ono trzema odrebnymi egzaminami panstwowymi przed Komisja Kwalifi-
kacyjna dziatajaca zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Ministra Gospodarki
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2003r. w sprawie szczegdtowych
zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujace sie eksplo-
atacja urzadzen, instalacji i sieci.

W szkoleniu udziat wzieto 15 0séb bezrobotnych, ktére chciaty naby¢ nowe
kwalifikacje i uprawnienia zawodowe.

Wszyscy uczestnicy szkolenia zdali egzaminy z wynikiem pozytywnym
oraz otrzymali zaswiadczenia o ukonczeniu kursu zgodnie z wymogami sta-
wianymi w tym zakresie. Wysoko ocenili sposéb organizacji i prowadzenia
zajeC. Jako inne korzysci wynikajace z udziatu w szkoleniu wskazywali na
zwiekszenie swoich szans na podjecie zatrudnienia, uzyskanie formalnego
potwierdzenia swoich kwalifikacji oraz wzrost samooceny.

Dzieki udziatowi w szkoleniu 12 0séb podjeto zatrudnienie w terminie
do trzech miesiecy od jego zakonczenia.

Szkolenie pn.,ABC przedsiebiorczosci”

Pomyst na organizacje szkoler zawodowych z zakresu prowadzenia wta-
snej dziatalnosci gospodarczej powstat na skutek zaobserwowania sytuacji,
iz wiekszos¢ oséb, ktére otrzymaty jednorazowe $rodki na rozpoczecie dzia-
talnosci gospodarczej powraca do rejestru Urzedu Pracy bezposrednio po
12-miesiecznym okresie prowadzenia firmy.

Osoby rejestrujace sie ponownie wskazywaty na problemy zwigzane
z otwarciem firmy, warunkami jej prowadzenia oraz brakiem wiedzy na temat
zrédet pozyskiwania dodatkowych srodkéw finansowych na jej rozwoj.

Powiatowy Urzad Pracy w Ostrowcu Sw. analizujagc powyzsze, wyszedt
naprzeciw oczekiwaniom i potrzebom oséb bezrobotnych i przystapit do
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organizacji szkolen zawodowych w zakresie zaktadania i prowadzenia wiasnej
dziatalnosci gospodarczej. Osoby bezrobotne, zamierzajace rozpocza¢ whasna
dziatalno$¢ gospodarcza zostaty objete kompleksowym wsparciem, tj. nie tyl-
ko przyznaniem jednorazowo $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej,
ale i przygotowywaniem do jej zatozenia i prowadzenia w przysztosci poprzez
szkolenie.

Organizacja szkolenia ABC przed-
siebiorczosci miata na celu zwieksze-
nie szans na prowadzenie i utrzymanie
dziafalnosci gospodarczej przez okres
dtuzszy niz 12 miesiecy, wyeliminowa-
nie problemoéw, jakie osoby bezrobotne
napotykaja na swojej drodze do podje-
Cia, prowadzenia i utrzymania dziatalno-
$ci gospodarczej.

Propozycja udziatu w szkoleniu
organizowanym przez Urzad zostata
skierowana do 45 os6b bezrobotnych
zamierzajacych rozpocza¢ dziatalnosc
gospodarcza w oparciu o srodki finanso-
we z Funduszu Pracy. Szkolenie realizowane byto w trzech odrebnych grupach
szkoleniowych, z ktérych kazda liczyta po 15 os6b w terminach 11.04.2011r.--
-15.04.2011r.,18.04.12011r.-22.04.2011r.1 11.07.2011r. - 15.07.2011r.

Organizowane szkolenia zostaty zrealizowane zgodnie z potrzebami oséb
bezrobotnych. Zajecia na kursach miaty charakter warsztatowy i miedzy inny-
mi dzieki takim metodom, jak np. praca w grupach, studium indywidualnego
przypadku, mogty naby¢ konkretne umiejetnosci praktyczne. W szkoleniach
zostaty wykorzystane réwniez nowoczesne narzedzia informatyczne, takie jak
komputery czy specjalistyczne oprogramowanie.

Wysoka jakos¢ swiadczonych ustug oraz profesjonalizm i przygotowanie
wyktadowcy zaowocowaly wysokim poziomem kursu. Dzieki dobrze zapla-
nowanemu programowi szkolenia, odpowiednio dobranej ilosci godzin bez-
robotni zapoznali sie z najciekawszymi i najbardziej uzytecznymi aspektami
swojej pracy jako przysztych przedsiebiorcow.
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Szkolenia w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej daty osobom
bezrobotnym mozliwos$¢ zdobycia niezbednych informacji do zarejestrowania
wiasnej firmy, poznania prawnych uregulowan dotyczacych jej prowadzenia
i informacji na temat zarzadzania nia. Uczestnicy poznali réwniez od strony
praktycznej prowadzenie dokumentacji.

Efektem dziatania Urzedu jest to, iz bezposrednio po ukonczeniu udziatu
w szkoleniu 40 oséb otworzyto wiasng dziatalno$¢ gospodarcza. Tylko nielicz-
ni uznali, ze nie sg jeszcze gotowi do pracy na wtasny rachunek oraz uswiado-
mili sobie, ze bycie przedsiebiorca to dla nich za duze wyzwanie i zaniechali
decyzji o zatozeniu wihasnej firmy.

Dzieki dobrej praktyce w postaci szkolen zawodowych z zakresu otwiera-
nia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej moglismy otoczy¢ osoby bezro-
botne kompleksowym wsparciem. Uczestnictwo w szkoleniach przyczynito
sie do wzrostu swiadomosci oraz zwiekszenia pewnosci siebie jako przedsie-
biorcéw na rynku pracy. Sadzimy, iz udziat tych oséb w dobrych praktykach
zaowocowat podejmowaniem dojrzatych i przemyslanych alternatywnych
rozwigzan, jak réwniez w przysztosci zaowocuje zwiekszeniem liczby podmio-
tow utrzymujacych swoja dziatalno$¢ powyzej jednego roku.

Szkolenie pn.,Ogrodnik - aranzacja terenéw zielonych”

Szkolenie byto odpowiedzig na wzrastajgce potrzeby uzyskania kwalifika-
¢ji zawodowych przez osoby bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy,
a w szczegolnosci powyzej 45 roku zycia.

Odbyto sie w terminie 02.06 - 29.06.2011r. a udziat w nim wzieto 10 os6b
bezrobotnych, zaréwno kobiety, jak i mezczyzni.

Powiatowy Urzad Pracy w Ostrowcu Swietokrzyskim poprzez szko-
lenie zawodowe chciat wesprze¢ bezrobotnych mieszkancéw i pozwoli¢ im
naby¢ umiejetnosci i wiadomosci, ktére warunkuja skutecznos¢ i jakos¢ wy-
konywania zadan zawodowych, charakterystycznych dla zawodu ogrodnika,
a wymag organizacji zaje¢ praktycznych w miejscach uzytecznosci publicz-
nej miat na celu poprawe warunkdéw infrastruktury gminnej, jak i stanowit
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wizytowke dla samych uczestnikoéw
szkolenia.

W organizacje zaje¢ praktycz-
nych posrednio zostata wigczona
gmina Ostrowiec Swietokrzyski,
ktéra na wniosek instytucji szkole-
niowej udostepnita teren do zago-
spodarowania przez beneficjentéw
szkolenia. Instytucja szkoleniowa
w ramach zleconej ustugi zapewnita
dostateczng ilos¢ sadzonek roslin,
krzewéw oraz innych elementéw
dekoracji terenéw zielonych.

Dodatkowo uczestnicy szkolenia otrzymali wsparcie w postaci badan le-
karskich, stypendium szkoleniowego, niezbednych podrecznikéw, odziezy
ochronnej na zajecia praktyczne oraz poczestunku podczas szkolenia.

Zaangazowanie uczestnikdéw szkolenia wniosto duzy wktad w aktywiza-
cje zawodowa spotecznosci lokalnej, poprawe wizerunku infrastruktury oraz
zaowocowato otrzymaniem propozycji pracy dla 8 absolwentéw szkolenia
w zawodzie zgodnym z kierunkiem szkolenia przy obstudze terenéw zielo-
nych na terenie gminy.

Biorac pod uwage powyzsze, szkolenie okazato sie w petni skuteczne
i efektywne, a jego organizacje mozna uznac¢ za wzér dobrej praktyki.

Badanie barier utrudniajacych podjecie zatrudnienia
po odbytym szkoleniu

Powiatowy Urzad Pracy w Ostrowcu Sw. obserwujac malejaca efektyw-
nosc¢ zatrudnieniowa po szkoleniach zawodowych w 2008r. rozpoczat badanie
w postaci ankietyzacji absolwentéw szkolen, ktérzy nie podjeli zatrudnienia
i nadal pozostaja w ewidencji tut. Urzedu. Ankietyzacja ta ma na celu zbada-
nie barier utrudniajgcych podjecie zatrudnienia po odbytym szkoleniu.
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W tym celu zostata opracowana ankieta zawierajgca pytania dotyczace
barier, zarbwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych, ktére w sposéb posredni
moga mie¢ wptyw na pdzniejsza efektywnosc szkolen.

Zidentyfikowanie barier u bezrobotnych decyduje o powodzeniu danego
programu aktywizacji zawodowej oraz jednoczesnie umozliwia przeciwdzia-
tanie lub ich ograniczanie.

2. Staze

Organizacja stazu dla 0séb bezrobotnych bedacych w szczegdlnej sytu-
acji na rynku pracy z wyksztatceniem technicznym — organizator: CELSA Huta
Ostrowiec Sp. z 0.0.; okres: lata 2010-2011; czas trwania umowy uzalezniony
jest od potrzeb pracodawcy i srodkéw finansowych bedacych w dyspozycji
Starosty Powiatu (od 3 m-cy do 9 m-cy).

Celsa Huta Ostrowiec Sp. z 0.0. to najwiekszy przedsiebiorca regionu, two-
rzacy od jesieni 2003r. ponad tysigc miejsc pracy. Celsa Huta Ostrowiec Sp.
z 0.0. jest nowym wiascicielem Huty Ostrowiec - zaktadu z prawie 200-letnig
tradycja hutnicza.

Dla hiszpanskiego inwestora najwazniejszy jest rozwoj technologiczny
i inwestowanie w kapitat ludzki. Dzieki dziataniom nowego pracodawcy, cze$¢
0s6b zwolnionych z Huty Ostrowiec, znalazta zatrudnienie w nowym podmio-
cie. Kolejne przedsiewziecia i staty rozwdj Celsy przyczyniaja sie do powstawa-
nia nowych miejsc pracy i szansy na zatrudnienie dla mtodych oséb posiada-
jacych wyksztatcenie techniczne. Stad inicjatywa pracodawcy, by umozliwic¢
grupom mtodych oséb bezrobotnych zarejestrowanych w ewidencji Powiato-
wego Urzedu Pracy w Ostrowcu Sw. odbycie stazu przez okres nie krétszy niz
3 miesiace, ktory bedzie szansg na pdzniejsze state lub czasowe zatrudnienie
w spotce, a przede wszystkim zdobycie doswiadczenia, wiedzy i umiejetnosci
praktycznych do wykonywania pracy na stanowiskach zwigzanych z branza
hutnicza. Okres stazu oraz poziom zatrudnienia po jego zakoriczeniu to efekt
negocjacji prowadzonych przez strony, tj. przedstawiciela Spotki i Dyrekto-
ra Powiatowego Urzedu Pracy. Dzieki porozumieniu stron, Urzad Pracy miat
pewnos¢, ze organizacja stazu w Celsie przyniesie wymierne efekty w postaci
zatrudnienia oséb bezrobotnych na poziomie ok. 50-70%.
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W 2010r. Celsa Huta Ostro-
| wiec Sp. z 0.0. wystapita z wnio-
skiem o organizacje stazu dla
72 0s6b bezrobotnych w zawo-
dach: operator piecokadzi, wy-
tapiacz stali, kontroler ztomu,
Slusarz remontowy, operator
urzadzen do ciagtego odle-
wania stali, $lusarz hydrauliki,
elektryk, logistyk, walcownik,
laborant. Miejscem odbywania
stazu byty Wydziaty Walcowni
i Stalowni oraz laboratorium
chemiczne Celsy. Wnioskodawca przedstawit predyspozycje psychofizyczne,
poziom wyksztatcenia oraz minimalne kwalifikacje niezbedne do podjecia
stazu. Dobdr kandydatow oraz kwalifikacja oséb do odbycia stazu prowa-
dzona byta we wspétpracy z Celsa. Dzieki temu, pracodawca miat gwarancje,
Ze zostang skierowane do niego osoby spetniajace kryteria przedstawione
we wniosku. Pracownik ds. organizacji stazy kierowat osoby posiadajace wy-
ksztatcenie mechaniczne (zawodowe lub $rednie, w niektérych przypadkach
takze z wyksztatceniem wyzszym - laborant, logistyk). Organizator stazu, ma-
jac na uwadze sytuacje na lokalnym rynku pracy i wiedze, ze brakuje oséb
posiadajacych wyksztatcenie hutnicze, przyjat jako kryterium wyksztatcenie
techniczne szeroko pojete. Bezrobotni, ktérzy ukonczyli szkoty o profilach
technicznych (mechanika maszyn
i urzadzen, mechanika samo-
chodowa, obrdébka skrawaniem,
elektronika, elektromechanika)
mieli szanse na otrzymanie skie-
rowania na rozmowe kwalifika-
cyjna prowadzong przez pracow-
nika Celsy. Kazdy zakwalifikowany
do odbycia stazu bezrobotny zo-
stat skierowany przez pracodaw-
ce do lekarza medycyny pracy
w celu stwierdzenia zdolnosci
do odbycia stazu na wskazanym
stanowisku. Koszt zostat pokryty
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DOBRE PRAKTYKI POWIATOWYCH URZEDOW PRACY
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przez pracodawce i obejmowat specjalistyczne badania lekarskie. Bezrobotni,
przed rozpoczeciem stazu zostali zapoznani szczegdétowo z programem stazu,
zawierajagcym zakres czynnosci do wykonywania w miejscu pracy. Ponadto
zostali przeszkoleni przez pracodawce w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy, przepiséw przeciwpozarowych oraz otrzymali odziez i obuwie ochron-
ne. Pracodawca zapewniat bezrobotnym takze bezptatne positki i napoje pro-
filaktyczne. Kontrole przeprowadzane przez pracownikéw Urzedu Pracy nie
wykazaty nieprawidtowosci. Czas pracy byt zgodny z przepisami Kodeksu pra-
cy, a zakres czynnosci poszczegdlnych bezrobotnych byt realizowany zgodnie
z programem stazu. Bezrobotni po zakoriczeniu stazu otrzymali od organiza-
tora opinie zawierajaca informacje o zadaniach realizowanych na stazu oraz
nabytych umiejetnosciach i kwalifikacjach. Ponadto - co istotne - odbycie
stazu przyczynito sie do zatrudnienia grupy 35 oséb bezrobotnych (w dniu
23.08.2011r. konhczy sie ostatnia umowa z 2010r. dla 12 oséb bezrobotnych,
przewidywane zatrudnienie na poziomie ok. 60%).

W 2011r. PUP w Ostrowcu Sw. kontynuowat wspétprace z Celsg Huta Ostro-
wiec Sp. z 0.0. Zostaty zawarte 3 umowy tacznie dla 25 oséb bezrobotnych.
Czas trwania umoéw o organizacje stazu w 201 1r. wynosit 3,5 miesiaca. Kryteria
kwalifikacji os6b do odbycia stazu pozostaty takie same, jak w roku ubiegtym.
Wspétpraca Urzedu i Celsy pozwolita na zorganizowanie stazu w zawodach:
Slusarz remontowy, kontroler ztomu, operator piecokadzi, elektryk, operator
urzadzen przygotowania wsadu, inzynier elektryk, automatyk, operator urza-
dzen walcowni. Wszystkie umowy zostaty zakoniczone, a efektywnos¢ zatrud-
nienia wynosi obecnie 76% (19 os6b otrzymato umowe o prace na czas okre-
slony).

Efektem wspotpracy Powiatowego Urzedu Pracy w Ostrowcu Sw. i Spotki
Celsa Huta Ostrowiec jest nie tylko utworzenie wielu nowych miejsc pracy dla
0s6b bezrobotnych, ale takze nabycie przez nie doswiadczenia i umiejetnosci
praktycznych pozadanych z punktu widzenia rynku pracy w przedsiebiorstwie
reprezentujagcym wysoki poziom standardéw produkcji i ustug. Bezrobotni
odbywajacy staz w Celsa Huta Ostrowiec Sp. z 0.0. majg szanse na staty rozwoj
zawodowy i prace w stabilnym przedsiebiorstwie, dla ktérego kwestie bezpie-
czenstwa pracy sg najwazniejsze.
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POWIATOWY URZAD PRACY W SANDOMIERZU

Szkolenia

Powiatowy Urzad Pracy w Sandomierzu w ramach dialogu i wspétpracy
z partnerami spotecznymi dziata w porozumieniu z Fundacja Sandomierska na
rzecz wspierania os6b bezrobotnych.

Fundacja Sandomierska zostata ustanowiona w 1994 roku w momencie
przeksztatcenia Huty Szkta Okiennego ,Sandomierz” przez nastepujacych
fundatorow:

«  Pilkington Polska sp.z o. 0. z siedzibg w Sandomierzu, jako gtéwny Fundator,
«  Gmine Sandomierz,

. Bank PEKAO SA Oddziat Sandomierz,

«  Spotdzielnie Budownictwa Mieszkaniowego ,Sandomierz” w Sandomierzu.
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Celem Fundacji jest gtéwnie inicjowanie i wspieranie przedsiewzie¢ zmie-
rzajacych do tworzenia nowych miejsc pracy dla bezrobotnych w Sandomie-
rzu i na terenie powiatéw: sandomierskiego, opatowskiego, staszowskiego
i tarnobrzeskiego, a przede wszystkim dla bytych pracownikéw HSO ,San-
domierz”i Pilkington Polska Sp. z 0.0., tagodzenie skutkéw restrukturyzacji,
organizowanie i finansowanie szkolen, a takze udzielanie pozyczek i pomocy
w uzyskaniu kredytéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Porozumienie
pomiedzy Fundacja Sandomierska a Rejonowym Urzedem Pracy zawarto 30
maja 1996 roku w celu nawigzania wspotpracy w dziedzinie organizowania
i przeprowadzania szkolen dla os6b bezrobotnych. Obecnie wspodtpraca prze-
biega w oparciu o przepisy ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (art. 41). Urzad okresla kierunki szko-
ler, czuwa nad ich przebiegiem, wyptaca stypendia szkoleniowe, pokrywa
koszty niezbednych badan lekarskich, koszty dojazdu, a wspdlnie z Fundacja
Sandomierska dokonuje wyboru jednostki szkolacej oraz zatwierdza liste kan-
dydatéw na szkolenia. Koszty ustugi szkoleniowej pokrywane sg ze srodkéw
Fundacji Sandomierskiej.

Powiatowy Urzad Pracy w Sandomierzu uznaje wspoétprace z Fundacja
Sandomierska za wazny element swojego dziatania. Prowadzac dziatal-
nos¢ szkoleniowa Fundacja i Urzad przeszkolity dotychczas ponad 1200
os6b bezrobotnych, umozliwiajac im nabycie lub zmiane kwalifikacji
zawodowych, gtéwnie w takich kierunkach jak: operator sprzetu ciezkiego,
kierowca wozkéw jezdniowych, spawanie, prawo jazdy, technolog robét wy-
konczeniowych, ksiegowos¢, sprzedawca. Bardzo czesto zmiana kwalifikacji
zawodowych lub ich doskonalenie jest jedyna szansg na uaktywnienie zawo-
dowe osoby bezrobotnej. Szkolenia sg jedna z efektywniejszych form zwalcza-
nia bezrobocia, zaréwno w aspekcie jego negatywnych skutkéw (przerwanie
bezczynnosci zawodowej), jak i samego zjawiska (zdobycie lub zmiana kwalifi-
kacji zawodowych). Fundacja Sandomierska w okresie wspotpracy z Urzedem
przeznaczyta ponad 770 tys. zt na szkolenia oséb bezrobotnych.

Wieloletnia wspodtpraca Fundacji Sandomierskiej i Powiatowego Urze-
du Pracy w Sandomierzu w znaczny sposéb przyczynia sie do zmniejszenia
skutkoéw bezrobocia i przynosi wiele korzysci osobom bezrobotnym, a takze
zwieksza ich wktad w walke z bezrobociem.




POWIATOWY URZAD PRACY W SKARZYSKU-KAMIENNEJ

1. Szkolenia
- Szkolenie grupowe pod nazwq i w zakresie tematycznym BRUKARZ.

Szkolenie to zrealizowano we wspétpracy gminy Skarzysko Koscielne
w terminie 25.05 - 27.07.2009r. Byto odpowiedzig na list intencyjny partnera
lokalnego — gminy Skarzysko Koscielne zgtoszony podczas diagnozowania
potrzeb szkoleniowych w grudniu 2008r. Gmina poprzez szkolenie zawodowe
chciata wesprze¢ bezrobotnych mieszkancéw i pozwoli¢ im zdoby¢ kwalifika-
cje zawodowe w obrebie zawodu brukarza, a nastepnie ich zatrudni¢. Zaan-
gazowanie gminy i uczestnikéw szkolenia miato réwniez wnie$¢ duzy wkiad
w aktywizacje zawodowg spotecznosci lokalnej i poprawe warunkéw infra-
struktury gminne;j.

Juz w styczniu 2009 szkolenie to znalazto sie w planie szkolert Powiato-
wego Urzedu Pracy i podpisano porozumienie partnerskie w sprawie jego re-
alizacji. Gmina Skarzysko Koscielne udostepnita pomieszczenia dydaktyczne,
w ktérych odbywaty sie zajecia teoretyczne, teren z dokumentacja technicz-
na i materiatami do realizacji czesci praktycznej szkolenia. Ponadto bardzo
aktywnie zaangazowata sie
w nabér uczestnikéw szko-
lenia. Powiatowy Urzad Pra-
cy dokonat wyboru wyko-
'~ nawcy ustugi szkoleniowej
____ zgodnie z prawem zamoé-
wien publicznych, dotozyt
tez wszelkich staran, aby
wykonawca zapewnit jak
najwyzszga jakos$c¢ szkolenia.

W  szkoleniu  udziat
wzieto 30 os6b bezrobot-

nych, wiekszos¢ o bardzo
niskich kwalifikacjach za-

‘_ ——— wodowych, co uniemozli-
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wiato im dotychczas swobodne poruszanie sie po rynku pracy. Wéréd oséb
uczestniczacych w szkoleniu znalazty sie dwie kobiety oraz - oprécz miesz-
kancéw gminy Skarzysko Koscielne - réwniez mieszkancy pozostatych gmin
powiatu skarzyskiego, ktérzy chcieli naby¢ nowe umiejetnosci zawodowe.
Uczestnicy szkolenia otrzymali wsparcie w postaci sfinansowania badan
lekarskich, stypendium szkoleniowego, zwrotu kosztéw dojazdu na szkolenie,
a podczas zaje¢ otrzymali podreczniki, ubranie robocze oraz kazdego dnia
ciepty positek. Absolwenci szkolenia otrzymali zaswiadczenia o ukonczeniu
kursu oraz zaswiadczenie potwierdzajace posiadanie kwalifikacji zawodo-
wych wedtug wzoru MEN. Wszyscy wysoko ocenili szkolenie, sposéb prowa-
dzenia zajec i atmosfere na zajeciach.

Dzieki udziatowi w szkoleniu 13 oséb podjeto zatrudnienie, 1 osoba
dziatalnos¢ gospodarcza i 1 staz.

- Szkolenia wskazane przez uprawnionq osobe
- ,Szkolenia w trybie indywidualnym”

Realizujagc szkolenia wskazane przez uprawnione osoby Powiatowy Urzad
Pracy w Skarzysku — Kamiennej potozyt szczegdlny nacisk na zapewnienie
jak najwyzszej efektywnosci tej formy wsparcia. Od dwdch lat stosowane jest
opracowane przez Urzad narzedzie - ankieta, ktéra stuzy zdefiniowaniu barier
w zatrudnieniu, na jakie napotykaja absolwenci szkolen. Osoby, ktére ukon-
czyly szkolenia finansowane przez PUP i nie podjety zatrudnienia w terminie
3 miesiecy od jego zakonczenia ponownie spotykaja sie ze specjalista ds. roz-
woju zawodowego.

Podczas wizyty u specjalisty absolwenci szkolen wskazujg na przyczyny
powodujace, ze nie znaleZli pracy (wypetniaja formularz ankiety), omawiaja
sposoby poszukiwania pracy, a takze przedstawiajg swoje dalsze plany za-
wodowe. Wypetnienie tej ankiety i rozmowa ze specjalistg ds. rozwoju zawo-
dowego pozwala okresli¢ kierunek dalszego rozwoju zawodowego klienta
i podejmowac dziatania niwelujgce deficyty kwalifikacji zawodowych. Tak za-
planowany proces aktywizacji zawodowej absolwentéw szkolern umozliwia
Sledzenie ich loséw i usprawnia prace doradcéw zawodowych i posrednikéw

pracy.
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RAPORT O SZKOLENIACH ORGANIZOWANYCH

W WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM
Z WYKORZYSTANIEM SRODKOW PUBLICZNYCH

2. Staze

Innowacyjna praktyka stosowang od 2010r. przez skarzyski Urzad Pracy
jest rejestr pracodawcdw organizujacych staze, ktérzy nie wywiazali sie z de-
klaracji zatrudnienia oséb skierowanych do ich firm na staz. Podjecie takich
dziatan byto spowodowane nie tylko troskg o zapewnienie efektywnosci orga-
nizowanych stazy, ale przede wszystkim dziataniami w interesie samych os6b
bezrobotnych tak, by mogty one spozytkowac nowe umiejetnosci zawodowe
i naby¢ doswiadczenia zawodowego. Pracodawcy, ktérzy mimo wczedniej-
szych deklaracji nie zatrudniaja stazystéw, po gruntownym zbadaniu catosci
sprawy moga trafi¢ do prowadzonego rejestru i spotkac sie z sankcjami w po-
staci odmowy ponownego skierowania kolejnych oséb do ich firmy na staz.
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POWIATOWY URZAD PRACY W STARACHOWICACH

1. Staze

Powiatowy Urzad Pracy w Starachowicach realizujac staze dla os6b bezro-
botnych szczegdlny nacisk ktadzie na zapewnienie ich efektywnosci. W tym
celu wprowadzone zostaty kryteria dotyczace organizacji stazy. Cze$¢ zapiséw
ujetych w kryteriach podyktowana byta nie tylko troska o zapewnienie efek-
tywnosci organizowanych stazy, ale przede wszystkim dziataniami w interesie
samych oséb bezrobotnych. W tym celu Powiatowy Urzad Pracy w Staracho-
wicach nie organizuje stazu u pracodawcy, ktéry w okresie ostatnich 12 mie-
siecy przed ztozeniem wniosku nie wywigzat sie z warunkéw uméw zawar-
tych z Urzedem. Ponadto w przypadku nie wywigzania sie z umowy stazowej
pracodawca badz przedsiebiorca nie moze w okresie nastepnych 12 miesiecy
skorzysta¢ z innych form oferowanych przez Urzad. Aby mie¢ pewnos¢, ze
zawierane umowy beda realizowane do korica wprowadzilismy w kryteriach
takze zapis, ktéry mowi, ze pracodawca moze ztozy¢ wniosek o ponowne skie-
rowanie do niego osoby bezrobotnej do odbycia stazu dopiero po uptywie
okresu zatrudnienia konczacego poprzednia umowe stazowa. Takze okres
trwania stazu uzalezniony jest od deklaracji zatrudnienia po zakonczeniu stazu.




Okres ten wynosi:

« 3 miesigce w przypadku deklaracji zatrudnienia na okres co najmniej
1 miesiaca,

« od4do 6 miesiecy w przypadku deklaracji zatrudnienia na okres co naj-
mniej 2 miesiecy,

« od 7 do9 miesiecy w przypadku deklaracji zatrudnienia na okres co naj-
mniej 3 miesiecy,

« od 10 do 12 miesiecy w przypadku deklaracji zatrudnienia na okres
co najmniej 5 miesiecy.

Zatrudnienie po zakonczeniu stazu powinno by¢ w formie umowy o pra-
ce w petnym wymiarze czasu pracy lub umowy cywilno-prawnej z zapewnie-
niem wynagrodzenia na poziomie nie nizszym niz minimalne wynagrodzenie
za prace.

Zasady dotyczace deklaracji zatrudnienia po zakonczonym stazu dotycza
przedsiebiorcéw i pracodawcédw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza.
W przypadku jednostek sfery budzetowej ostateczng decyzje dotyczaca wa-
runkéw organizacji stazu w imieniu Starosty podejmuje Dyrektor Urzedu.
W przypadku przerwania stazu przez organizatora stazu badz stazyste praco-
dawca zobowiazany jest zatrudni¢ inng dowolnie wybrang przez siebie osobe
z rejestru bezrobotnych na okres proporcjonalny do okresu odbytego stazu.

Wszystkie podejmowane przez nas dziatania zmierzajace do zapewnienia
jak najlepszej efektywnosci organizowanych stazy podyktowane sg troska
o osoby bezrobotne, aby po odbyciu stazu mogty wykorzysta¢ nabyte umie-
jetnosci zawodowe juz w nowym miejscu zatrudnienia pracy. Wprowadzenie
kryteriéw miato niewatpliwie wptyw na osiggniecie dos¢ dobrej efektywno-
$ci zatrudnieniowej stazy. Cze$¢ zapisow, ktére wprowadzilismy do kryteriow
ma bezposrednio wptywad na racjonalnos$¢ gospodarowania i wydatkowania
srodkéw Funduszu Pracy oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W zwiazku z powyzszym staz nie moze by¢ organizowany u pracodaw-
cow prowadzacych handel obwozny lub handel na bazarach i targowiskach
oraz w zawodach przy pracach prostych, takich jak: pracownik gospodarczy,
pokojowa, wozny, sprzataczka itp. Ponadto staz nie moze by¢ organizowany
w sytuacji, gdy pracodawca wykazuje miejsce odbywania stazu, ktére jest jed-
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noczesnie miejscem zamieszkania
pracodawcy, chyba ze jest wyod-
rebnionym (z osobnym wejsciem)
lokalem. Powyzsze rozwigzania zo-
staly wprowadzone w trosce o oso-
by bezrobotne odbywajace staz,
a takze wynikaja z trudnosci doko-
nywania np. kontroli stwierdzaja-
cych prawidtowos¢ realizacji umo-
wy stazowej w miejscach, takich jak
bazary, targowiska czy tez mieszka-
nia prywatne.

Powiatowy Urzad Pracy w Sta-
rachowicach dbajac o racjonalnos¢
gospodarowania i wydatkowania
srodkéw publicznych, w przypadku
ograniczonej ilosci $rodkéw prze-
znaczonych na organizacje stazy
i jednoczesnie przy duzym zainte-
resowaniu ta forma aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych, w pierwszej
kolejnosci zawiera umowy stazowe z pracodawcami, ktérzy nie maja aktualnie
realizowanych umoéw. Ponadto wprowadzone zostato ograniczenie dotyczace
liczby stazystéw odbywajacych staz jednoczesnie u jednego pracodawcy.

2. Szkolenia

W biezacym roku planem szkolen objete zostato szkolenie pn.,ABC przed-
siebiorczosci” adresowane przede wszystkim do oséb bezrobotnych wniosku-
jacych o jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Szkolenie
to miato na celu teoretyczne i praktyczne przygotowanie jego uczestnikow
do podjecia dziatalnosci na wtasny rachunek. Ponadto byto odpowiedzig
na zgtaszane przez osoby bezrobotne obawy, czy poradza sobie jako przy-
szli pracodawcy. Dlatego tez postanowilismy rekrutowa¢ wiekszo$¢ uczest-
nikdw tego szkolenia sposrdd oséb, ktdre sg juz zdeterminowane w planach
zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Wyszlismy bowiem z zatozenia,
iz wiekszos¢ o0sob, ktére noszg sie z zamiarem zatozenia dziatalnosci gospo-
darczej, posiada pomyst na wiasna firme, ale czesto brak im wiedzy i umiejet-
nosci praktycznych niezbednych przy zakfadaniu i prowadzeniu dziatalnosci
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W WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM
Z WYKORZYSTANIEM SRODKOW PUBLICZN

gospodarczej na wiasny rachunek. Dlatego tez sposrdd osob, ktére ztozyly
whioski o dotacje, doradca zawodowy wybrat te, ktére czuty sie niepewnie na
gruncie przepiséw prawnych, organizacyjnych i proceduralnych niezbednych
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Nastepnie zadbalismy o to, aby
plan szkolenia odpowiadat potrzebom jego uczestnikéw. Dlatego tez wsréd
najwazniejszych celéw szkolenia znalazly sie zasady funkcjonowania i zarza-
dzania matymi firmami, formy prowadzenia ewidencji rachunkowych, zasady
rozliczen finansowych z US i ZUS, zasady funkcjonowania instytucji z otocze-
nia biznesu itp. Ponadto zalezato nam na tym, aby uczestnicy szkolenia na-
uczyli sie rozpoznawac i ksztattowac swoje cechy osobowosciowe przydatne
W sprawnym poruszaniu sie po rynku pracy.

Taka kompleksowa pomoc dla osoby bezrobotnej, ktéra posiada pomyst
na firme, wydaje sie by¢ bardzo uzasadniona. Osoba bezrobotna otrzymuje
zarébwno pomoc finansowg w postaci jednorazowych srodkéw na podjecie
wilasnej dziatalnosci gospodarczej, jak tez wiedze i umiejetnosci potrzebne
do jak najefektywniejszego wykorzystania tych srodkow.
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WOJEWODZKI URZAD PRACY W KIELCACH
ul. Witosa 86, 25-561 Kielce
e-mail: wup@wup.kielce.pl

KOMORKA ORGANIZACYJNA TELEFON

41 36-41-600

SEKRETARIAT fax 41 36-41-666

CENTRUM INFORMACIJI | PLANOWANIA |

KARIERY ZAWODOWEJ 413641610
WYDZIAL BADAN | ANALIZ RYNKU PRACY 413641612
Zespot ds. Statystyki i Analiz 413641613
. 413641612
Obserwatorium Rynku Pracy 413641614
WYDZIAL OBStUGI RYNKU PRACY | 4136 41 609
Zespot ds. Posrednictwa Pracy i Obstugi Insty-
tucji Rynku Pracy
- doradca i asystent EURES, 413641611
- sprawy dot. Rejestru Instytucji Szkolenio- 413641607
wych iKrajowego
Rejestru Agencji Zatrudnienia
IZespo’rds: Koorc%ynaql 4136 41 609
Systeméw Zabezpieczenia Spotecznego
WYDZIAL POLITYKI RYNKU PRACY 4136 41621
Oddziat ds. Polityki Rynku Pracy,
Projektéw i Promocji EFS 413641 620,413641625
- stanowisko ds. naboru i oceny wnioskéw, 413641 624,413641636
- stanowiska ds. obstugi projektéw
s e ooekd | s aas a6 67
; J : 413641 630-633, 41 36 41 644
- stanowiska ds. monitorowania
- . S 413641620
- stanowiska ds. finansowej obstugi projektéw
. . o heni 413641634
Oddziat ds. Kontroli Projektow EFS 4136 41 635
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10.

11.

12.

13.

14.

PUP

Busko-Zdroj

Jedrzejow

Kazimierza
Wielka

Kielce MUP
Kielce PUP
Konskie
Opatéw

Ostrowiec
Swietokrzyski

Pinczéw
Sandomierz

Skarzysko-
Kamienna

Starachowice
Staszéw

Wtoszczowa

POWIATOWE URZEDY PRACY

Nrtelefonu| Nr faksu |

41378 30 54
3788055
3709110

41 386 54 92

413522991

41 34060 55

413671107
3671100

413726363
37267 01

15868 03 00

4126542 08
26542 09
2654457

41357 26 40

15644 14 45
644 14 50

412517300

41273 62 00

15 864 38 85

4139435 40

4137091 20

413863893

413522014

41 340 60 80

413671199

413726363

1586803 13

41 263 33 40

41357 52 88

15644 15 05

412517306

41273 6260

15 864 25 06

41394 37 65

Adres

ul. R6zana 2
28-100 Busko-Zdrdj

ul. Okrzei 49B
28-300 Jedrzejow
ul. Partyzantéw 29
28-500 Kazimierza
Wielka
ul. Szymanowskiego 6
25-361 Kielce
ul. Kolberga 4
25-620 Kielce
ul. Spétdzielcza 3
26-200 Konskie
ul. Partyzantéw 13
27-500 Opatéw
Al. 3-go Maja 36
27-400 Ostrowiec
Swietokrzyski
ul. Ztota 7
28-400 Pinczow
ul. Mickiewicza 34
27-600 Sandomierz
ul. 1-go Maja 105
26-110 Skarzysko-
Kamienna

ul. Radomska 76
27-200 Starachowice

ul. Szkolna 4
28-200 Staszéw

ul. Strazacka 11
29-100 Wioszczowa
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Dopetnieniem niniejszego opracowania
jest wykaz kurséw oferowanych przez instytucje szkoleniowe
dziatajace w poszczegdlnych powiatach wojewddztwa.

Jest on zamieszczony na stronie internetowej
Wojewddzkiego Urzedu Pracy

www.wup.kielce.pl

Z uwagi na czesto zmieniajace sie dane,
na biezaco dokonywana jest jego aktualizacja.







