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Regulamin wsparcia dla osob dorostych, ktére z wtasnej inicjatywy
chca podnosi¢ swoje umiejetnosci lub kompetencje lub naby¢
kwalifikacje, okreslajacy szczegdtowe zasady dofinansowania ustug
rozwojowych w ramach PSF

Nabér nr BUR-11/4/2024 w ramach projektu ,BUduj swéj Rozwdj — Baza
Ustug Rozwojowych”

Priorytet 10 Aktywni na rynku pracy

Dziatanie 10.9 Podnoszenie kwalifikacji
i umiejetnosci osob dorostych w regionie




Wersja nr 1 Regulaminu z dnia 29.05.2024 r.

Niniejszy regulamin okresla zasady przeprowadzania procesu rekrutacji uczestnikow
projektu oraz sposob postepowania przy udzielaniu i rozliczaniu wsparcia w ramach
projektu pn. ,,BUduj swéj Rozwéj — Baza Ustug Rozwojowych”. Projekt jest
realizowany w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania na podstawie uchwaty
Zarzadu Wojewodztwa Swietokrzyskiego nr 8072/23 z dnia 8 listopada 2023 r. w
sprawie podjecia decyzji o dofinansowanie projektu wtasnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego pn. "BUduj swdj Rozwdj - Baza Ustug Rozwojowych" w ramach
programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Swietokrzyskiego 2021-2027
wspoftfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus. Obszar
realizacji projektu obejmuje swoim zasiegiem wojewodztwo swietokrzyskie. Projekt jest

realizowany do 30 czerwca 2026 roku.

Nabér dedykowany jest dla oséb chcacych ztozyé wnioski w zakresie:
1) ustug rozwojowych, ktore skierowane sg do zawodow deficytowych okreslonych
w Barometrze Zawodéw dla wojewddztwa swietokrzyskiego aktualnym na dzien

ztozenia wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej tj.:

Zawody deficytowe wojewoédztwo swietokrzyskie (zrédio: Barometr zawodow 2024).

betoniarze i zbrojarze

ciedle i stolarze budowlani

dekarze i blacharze budowlani

elektrycy, elektromechanicy i elektromonterzy
fizjoterapeuci i masazysci

kierowcy autobusow

kierowcy samochodéw ciezarowych i ciggnikdéw siodtowych
kucharze

lekarze

10. logopedzi i audiofonolodzy

11. magazynierzy

12. mechanicy pojazdéw samochodowych

13. monterzy instalacji budowlanych

14. murarze i tynkarze

15. nauczyciele praktycznej nauki zawodu

16. nauczyciele przedmiotéw ogolnoksztatcgcych

17. nauczyciele przedmiotéw zawodowych

18. nauczyciele szkot specjalnych i oddziatéw integracyjnych
19. operatorzy i mechanicy sprzetu do roboét ziemnych
20. operatorzy obrabiarek skrawajgcych

21. opiekunowie osoby starszej lub niepetnosprawnej
22. piekarze

23. pielegniarki i potozne
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24. pracownicy ds. rachunkowosci i ksiegowosci

25. pracownicy robét wykonczeniowych w budownictwie
26. psycholodzy i psychoterapeuci

27. robotnicy budowlani

28. samodzielni ksiegowi

29. spawacze

30. Slusarze

Zz wylaczeniem studiow podyplomowych.

Sciezka uzyskania wsparcia w ramach projektu pn. ,,BUduj swéj Rozwéj — Baza

Ustug Rozwojowych” w kilku krokach:

Krok 1. W odpowiedzi na ogtoszony przez Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach, (zwany
dalej rowniez ,WUP” lub ,Wojewddzkim Urzedem Pracy w Kielcach”), nabor wnioskow
nalezy zarejestrowac sie w Bazie Ustug Rozwojowych (zwang dalej rowniez BUR)

poprzez strone internetowg https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/, gdzie mozna wybrac¢

ustuge sposrod wszystkich ofert dostepnych w BUR odpowiadajgcg indywidualnym
potrzebom. Po kliknieciu w dowolng oferte ustugi wyswietli sie petny jej profil i informacje
na temat ustugodawcy.

Krok 2. Nalezy zapoznac sie z ,Regulaminem wsparcia dla oséb dorostych, ktore

z wtasnej inicjatywy chcg podnosi¢ swoje umiejetnosci lub kompetencje lub naby¢
kwalifikacje, okreslajgcym szczegodtowe zasady dofinansowania ustug rozwojowych

w ramach PSF oraz pobra¢ komplet dokumentéw ze strony internetowej WUP.

Krok 3. Za posrednictwem systemu kolejkowego, nalezy samodzielnie zarezerwowaé
termin wizyty na ztozenie wniosku poprzez umieszczony na stronie internetowej,
wskazanej w dniu naboru, Kalendarz rezerwacji.

Krok 4. W wyznaczonym terminie nalezy osobiscie ztozy¢ wniosek o dofinansowanie
ustugi rozwojowej w siedzibie Wojewodzkiego Urzad Pracy w Kielcach, ul. Witosa 86,
25-561 Kielce — stanowisko przyjmowania wnioskow o dofinansowanie ustug
rozwojowych

Krok 5. Po pozytywnej weryfikacji i zatwierdzeniu ztozonych do WUP kompletnych
dokumentow zgtoszeniowych nastepuje podpisanie umowy wsparcia ustugi rozwojowe;.
Krok 6. Nalezy dokonac¢ zapisu na wybrang ustuge rozwojowg za posrednictwem Bazy

Ustug Rozwojowych poprzez strone internetowa: https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/

Krok 7. Realizacja wybranej ustugi rozwojowej powinna by¢ zgodna z zawartg umowag

wsparcia ustugi rozwojowe;j.


http://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
http://wupkielce.praca.gov.pl/
https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/

Krok 8.Nalezy wypetni¢ ankiete oceniajgcg ustuge rozwojowa.

Krok 9. Nalezy ztozy¢ do WUP wniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej wraz z

wymaganymi zatgcznikami, ktoéry dokona ptatnosci po zatwierdzeniu ztozonych

dokumentow.

Definicje

§1

llekro€ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

1)

2)

3)

LAdministratorze BUR” lub ,Administratorze Bazy” nalezy przez to rozumie¢
podmiot odpowiedzialny za nadzorowanie prawidtowego funkcjonowania Bazy
Ustug Rozwojowych, zarzgdzanie kontami i uprawnieniami Uzytkownikéw Bazy
oraz dbajgcy o bezpieczenstwo Bazy i zawartych w niej danych; funkcje
Administratora Bazy petni Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, zwana
dalej ,PARP”;

ZAdministratorze Regionalnym” nalezy przez to rozumie¢ podmiot
odpowiedzialny za wdrazanie projektow Podmiotowego Systemu
Finansowania w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla
Swietokrzyskiego, zwanego dalej FES, w szczegélnosci poprzez zarzgdzanie
kontami i uprawnieniami oséb dziatajgcych w systemie teleinformatycznym,
przydzielanie ID wsparcia uzytkownikom Bazy Ustug Rozwojowych oraz
monitoring przydzielonego ID wsparcia, na zasadach i w granicach
okreslonych w porozumieniu o wspotdziataniu w zakresie zapewnienia
przedsiebiorcom, pracodawcom oraz osobom dorostym mozliwosci korzystania
z pomocy o charakterze szkoleniowym i doradczym poprzez funkcjonowanie
BUR i PSF zawartym 23 czerwca 2023 roku pomiedzy Polskg Agencjg
Rozwoju Przedsiebiorczosci z siedzibg w Warszawie a Wojewddztwem
Swietokrzyskim z siedzibg w Kielcach, zwanym dalej ,porozumieniem”;

,Bazie Ustug Rozwojowych”, ,Bazie” lub ,BUR” nalezy przez to rozumiec¢
internetowy rejestr ustug rozwojowych prowadzony w formie systemu
teleinformatycznego przez Administratora Bazy, w szczegolnosci
umozliwiajgcy prowadzenie, na podstawie art. 6aa ust. 1 ustawy z dnia

9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
(Dz.U. z 2023 r. poz. 462 z pdzn. zm.) rejestru podmiotéw zapewniajgcych

nalezyte swiadczenie ustug rozwojowych, wspotfinansowanych ze srodkow
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publicznych, ktérego szczegétowe zasady funkcjonowania okres$la
rozporzgdzenie Ministra Funduszy Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r.
w sprawie rejestru podmiotow swiadczgcych ustugi rozwojowe (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1686);

4) ,Bilansie Kompetencji” nalezy przez to rozumie¢ zbiér metod polegajgcych na
zidentyfikowaniu i przeanalizowaniu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych osoby, w tym jej uzdolnien i motywaciji, w celu opracowania planu
rozwoju zawodowego lub dalszego uczenia sie (adres strony internetowe;j:

https://walidacja.ibe.edu.pl/metody/pl/metody-walidacji/bilans-kompetencii);

5) ,dniach roboczych” nalezy przez to rozumie¢ dni od poniedziatku do pigtku
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy wskazanych w ustawie z dnia
18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1920);

6) ,,Dostawcy Ustug” nalezy przez to rozumie¢ podmiot Swiadczacy ustugi
rozwojowe — przedsiebiorca lub instytucja — prowadzacy aktywng dziatalnosgé,
ktory swiadczy ustugi rozwojowe i dokonuje rejestracji w BUR za pomocg
Karty Dostawcy Ustug w trybie okreslonym w Regulaminie BUR,;

7) ,FERS” nalezy przez to rozumie¢ program Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027;

8) .grupie w niekorzystnej sytuacji” nalezy przez to rozumiec grupe, o ktorej
mowa w art. 2 ust. 1 pkt 4 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady(UE)
2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiajgcego Europejski Fundusz
Spoteczny Plus (EFS+) oraz uchylajgcego rozporzadzenie (UE)
nr 1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 z 30.06.2021, s. 21, z p6zn. zm.);

9) ,ID wsparcia” nalezy przez to rozumie¢ unikatowy numer wsparcia przydzielany
do umowy wsparcia przez Administratora Regionalnego;

10),1Z” nalezy przez to rozumieé Instytucje Zarzadzajaca FES:;

11) ,Kalendarz rezerwacji”’ nalezy przez to rozumie¢ system kolejkowy
udostepniony na stronie internetowej (strona zostanie udostepniona w dniu
naboru wnioskéw) umozliwiajgcy dokonanie rezerwacji terminu na ztozenie
whniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej;

12) ,Karcie Dostawcy Ustug” nalezy przez to rozumie¢ formularz, ktérego wzor
stanowi zatgcznik 1 do Regulaminu BUR, okreslajgcy zakres informac;i
wynikajgcych z rozporzgdzenia Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia

28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotow swiadczacych ustugi rozwojowe,
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ktére przedstawia podmiot ubiegajgcy sie o wpis do BUR, zatwierdzony przez
ministra wlasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie
internetowej BUR;

13) ,Karcie Ustugi” nalezy przez to rozumie¢ formularz, ktérego wzor stanowi
zatgcznik 2 do Regulaminu BUR, okreslajgcy zakres informacji umozliwiajgcych
publikacje danej ustugi rozwojowej w BUR oraz dostepny na stronie internetowej:
BUR,;

14) ,,kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem” — nalezy przez to rozumiec:

a) kopie dokumentu zawierajgcg klauzule "za zgodnos¢ z oryginatem"
umieszczong na kazdej stronie dokumentu wraz z datg i czytelnymi
podpisami osob uprawnionych do potwierdzania dokumentow za zgodnos¢
z oryginatem (podpis nieczytelny jest dopuszczalny wytgcznie z pieczecig
imienng osoby sktadajgcej podpis) lub

b) kopie dokumentu zawierajgcg na pierwszej stronie dokumentu klauzule
"za zgodnosc¢ z oryginatem od strony 1 do strony ..." wraz z datg i czytelnymi
podpisami osob uprawnionych do potwierdzania dokumentow za zgodnos¢
z oryginatem (podpis nieczytelny jest dopuszczalny wytgcznie z pieczecig
imienng osoby sktadajgcej podpis); wszystkie strony tak potwierdzonego
dokumentu muszg by¢ ponumerowane i przedstawione w sposob wskazujgcy
na integralnos¢ dokumentu;

poswiadczenia (potwierdzenia) dokonuje osoba albo osoby uprawnione do
reprezentowania Wnioskodawcy zgodnie z wpisem we wiasciwym rejestrze lub
ewidencji lub inna osoba upowazniona przez osobe uprawniong do reprezentowania
Whioskodawcy; upowaznienie wymaga formy pisemnej i powinno by¢ dotgczone do
poswiadczanych dokumentéw;

15) ,kwalifikacji” nalezy przez to rozumie¢ kwalifikacje w rozumieniu art. 2 pkt 8
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U.

z 2020 r. poz. 226, z p6zn. zm.), zwang dalej ,u.z.s.k.”, tj. zestaw efektéw uczenia
sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetenciji spotecznych, nabytych w
edukaciji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie
zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony
podmiot certyfikujacy;

16),,Operatorze” nalezy przez to rozumie¢ podmiot (tj. beneficjenta w rozumieniu
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art. 2 pkt 9 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z
dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiajgcego wspolne przepisy dotyczgce
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus, Funduszu Spdéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a
takze przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu
Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego i
Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzagdzania Granicami i Polityki
Wizowej (Dz. Urz. UE L 231 z 30.06.2021, s. 159, z p6zn. zm.), zwanego dalej
,fozporzgdzeniem ogdolnym”, odpowiedzialny za realizacje projektu Podmiotowego
Systemu Finansowania i dystrybucje wsparcia na rzecz osob dorostych
korzystajgcych ze wsparcia z wtasnej inicjatywy, pomoc w wyborze odpowiedniej
ustugi rozwojowej oraz za zawieranie i rozliczanie uméw wsparcia zawartych z
osobami dorostymi korzystajgcymi ze wsparcia z wtasnej inicjatywy;

17) ,opiece dtugoterminowej”’ nalezy przez to rozumie¢ zakres ustug udzielanych
przez opiekundéw formalnych (personel medyczny i pracownikow swiadczgcych
ustugi opiekuncze) lub opiekunow faktycznych (rodzine, osoby sprawujgce rodzinng
piecze zastepczg, bliskich, wolontariuszy) osobom potrzebujgcym wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu, w tym przewlekle chorym, ktére przez dtuzszy czas
potrzebujg pomocy w podstawowych aktywnosciach zycia codziennego, a ktore nie
wymagajg hospitalizacji w warunkach oddziatu szpitalnego; opieke te stanowig
ustugi zdrowotne lub spoteczne polegajgce na swiadczeniu w szczegolnosci:

a) dtugotrwatej opieki pielegniarskiej,

b) rehabilitacji,

c) Swiadczen terapeutycznych,

d) ustug pielegnacyjnych, opiekunczych oraz innych ustug wspierajgcych osoby,
e) kontynuaciji leczenia farmakologicznego i dietetycznego;

18),,0sobie dorostej” nalezy przez to rozumie¢ osobe powyzej 18 lat, przy czym wiek
uczestnika projektu okreslany jest na podstawie daty urodzenia i ustalany w dniu
rozpoczecia udziatu w projekcie tj. w dniu ztozenia wniosku o dofinansowanie ustugi
rozwojoweyj;

19),0s0bie o niskich kwalifikacjach” nalezy przez to rozumie¢ osobe z
wyksztatceniem podstawowym, gimnazjalnym lub ponadgimnazjalnym (poziomy

ISCED 1-3 zgodnie z Miedzynarodowg Standardowg Klasyfikacjg Ksztatcenia
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UNESCO), ktérego stopien okreslany jest w dniu rozpoczecia uczestnictwa w
projekcie, uwzgledniajgc najwyzszy ukonczony poziom ISCED;

20) ,0sobie starszej” nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra ukonczyta 60. rok zycia;

21),0sobie z niepetnosprawnosciami” nalezy przez to rozumiec:

a) osobe niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 100, z p6zn. zm.),

b) osobe z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz.
2123, z pdzn. zm.);

22) ,podejsciu popytowym” nalezy przez to rozumie¢ mechanizm dystrybucji
Srodkow EFS+ dajgcy mozliwos¢ samodzielnego wyboru ustug rozwojowych
przez Uzytkownika oraz odpowiadajgcy na indywidualne potrzeby rozwojowe
danego Uzytkownika;

23) ,Podmiotowym Systemie Finansowania” lub ,PSF” nalezy przez to
rozumie¢ system dystrybucji sSrodkow EFS+ przez Operatora przeznaczonych
na wspieranie rozwoju umiejetnosci lub kompetenciji lub nabywanie kwalifikacji
0s0Ob dorostych uczgcych sie z wiasnej inicjatywy, oparty na podejsciu
popytowym z wykorzystaniem BUR, wdrazany w ramach FES;:

24),przetwarzaniu” nalezy przez to rozumie¢ przetwarzanie, o ktérym mowa w
art. 4 pkt 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119
z4.05.2016, s. 1, z pézn. zm.), zwanego dalej ,RODO”;

25),Regulaminie Bazy Ustug Rozwojowych” lub ,,Regulaminie BUR” nalezy
przez to rozumie¢ dokument okreslajgcy zasady oraz warunki funkcjonowania
Bazy, prawa i obowigzki Uzytkownikow oraz Administratora Bazy Ustug

Rozwojowych, dostepny na stronie:_https://serwis-

uslugirozwojowe.parp.gov.pl;

26),Systemie Oceny Ustug Rozwojowych” nalezy przez to rozumie¢ dokument
okreslajgcy zasady oceny ustug rozwojowych, dokonywanej przez
Uzytkownikéw w ramach profili: Uzytkownika, Dostawcy Ustug, Pracodawcy,

stanowigcy zatgcznik 3 do Regulaminu BUR;
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27),uczestniku projektu” lub ,uczestniku” nalezy przez to rozumie¢ osobe
fizyczna, o ktérej mowa w art. 2 pkt 40 rozporzgdzenia ogdlnego;
28),umowie wsparcia” nalezy przez to rozumiec tréjstronng umowe zawierang
pomiedzy Operatorem, Dostawcg Ustug a uczestnikiem — osobg dorostg
korzystajgcg ze wsparcia z wkasnej inicjatywy, okreslajgcg warunki
dofinansowania, realizacji i rozliczania ustug rozwojowych, ktérej wzor
w zaleznosci od typu ustugi stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego regulaminu;
29),ustugach rozwojowych” nalezy przez to rozumie¢ ustugi szkoleniowe,
majgce na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost kompetenciji ustugobiorcy,
w tym przygotowujgce do uzyskania kwalifikacji lub umozliwiajgce
potwierdzenie kwalifikacji, lub pozwalajgce na jego rozwoj;
30),Uzytkowniku” nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe fizyczng, ktora
zapoznata sie z trescig Regulaminu BUR i zaakceptowata go, a nastepnie
pomysinie przeszta procedure rejestracyjng i uzyskata uprawnienia w Bazie na
zasadach okreslonych w Regulaminie BUR,;

31) ,walidacji” nalezy przez to rozumie¢ walidacje w rozumieniu art.2 pkt 22
u.z.s.k., tj. sprawdzenie, czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej
kwalifikacji, niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta
wyodrebniong czesc¢ lub catos¢ efektdw uczenia sie wymaganych dla tej
kwalifikacji;

32) ,wytycznych” nalezy przez to rozumie¢ wytyczne w rozumieniu art. 2 pkt 38
ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych
ze $rodkdw europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz. U. z
2022 r. poz. 1079);

33) ,Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji” nalezy przez to rozumie¢ rejestr
publiczny w rozumieniu art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U.
z 2023 r. poz. 57, z pézn. zm.), prowadzony w systemie teleinformatycznym,
ewidencjonujgcy kwalifikacje wtgczone do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikaciji, ktory gromadzi informacje o wszystkich kwalifikacjach wtgczonych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), niezaleznie od innych
istniejgcych w Polsce rejestrow i spisow tworzonych na potrzeby
poszczegolnych resortow, branz, sSrodowisk i instytuciji.

34) ,Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji” nalezy przez to rozumiec
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Zintegrowany System Kalifikacji w rozumieniu art. 2 pkt 25 u.z.s.k. -
wyodrebniong czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, dostepng na stronie
https://kwalifikacje.gov.pl/, w ktérej obowigzujg okreslone w u.z.s.k. standardy
opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej] Ramy Kwalifikacji
do kwalifikacji, zasady witgczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikaciji i ich ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikaciji,

a takze zasady i standardy certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci

nadawania kwalifikaciji.

Zasady realizacji ustug rozwojowych

§ 2

1. Przedmiotowy dokument okresla warunki naboru w ramach Podmiotowego
Systemu Finansowania ustug rozwojowych dla oséb dorostych, ktore z
zastrzezeniem ust. 2, z wtasnej inicjatywy chcg podnosi¢ swoje umiejetnosci
lub kompetencje lub naby¢ kwalifikacje, majgcych miejsce zamieszkania w
rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1610, z p6zn. zm.) na terenie wojewddztwa swietokrzyskiego w
szczegolnosci z grup
w niekorzystnej sytuaciji:

a) 0sob o niskich kwalifikacjach;
b) oséb starszych;
C) 0s6b z niepetnosprawnosciami.

2. Nabér dedykowany jest wytgcznie dla ustug rozwojowych, ktére skierowane sg do

zawodow deficytowych okreslonych w Barometrze Zawodoéw dla wojewddztwa

swietokrzyskiego aktualnym na dzieh ztozenia wniosku o dofinansowanie ustugi

rozwojowej, z wytaczeniem studiéw podyplomowych.

Ustugi rozwojowe skierowane do zawodow deficytowych musza prowadzi¢ do

nabycia kwalifikacji niezbednych do wykonywania zawodu deficytowego

tj. umozliwi¢ podjecie pracy w danym zawodzie deficytowym lub, w przypadku oséb

wykonujacych prace w zawodzie deficytowym muszg prowadzi¢ do zwiekszenia ich

kompetencji/kwalifikacji.

Zakres tematyczny szkoleh powinien dotyczy¢ wytaczenie specjalistycznych
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umiejetnosci branzowych w danym zawodzie deficytowym.

Powyzsze bedzie weryfikowane na podstawie zapiséw karty ustugi rozwojowej oraz

odpowiedniego udokumentowania zatrudnienia (zaswiadczenie o zatrudnieniu lub

kopia umowy potwierdzajgca zatrudnienie w danym zawodzie deficytowym).

. Nie ma mozliwosci finansowania wsparcia wobec podmiotéw i oséb, ktore

w bezposredni lub posredni sposob wspierajg dziatania wojenne Federacji

Rosyjskiej na Ukrainie lub sg za nie odpowiedzialne.

. Uczestnicy projektu bedg mogli uzyskac dofinansowanie na zakup ustug

pozwalajgcych na osiggniecie zaktadanego przez nich celu rozwojowego, w tym

w szczegolnosci w zakresie nabycia, potwierdzenia lub wzrostu wiedzy,

umiejetnosci lub kwalifikacji (np. ustugi w zakresie umiejetnosci cyfrowych).

. W naborze ma zastosowanie podejscie popytowe, ktére zapewnia mozliwos$¢

samodzielnego wyboru ustug rozwojowych w petni odpowiadajgcych na

indywidualne potrzeby rozwojowe osob dorostych (w szczegdlnosci osob

Z grup w niekorzystnej sytuacji).

. Nabor bedzie przebiegac zgodnie z zasadg rownosci szans i niedyskryminaciji,

a takze rownosci kobiet i mezczyzn.

. Osoby doroste zainteresowane podniesieniem swoich umiejetnosci lub

kompetenciji lub nabyciem kwalifikacji majg dostep do dodatkowego wsparcia

ze strony Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Kielcach w zakresie co najmniej:

1) zbudowania motywacji do rozwoju umiejetnosci lub kompetencji lub nabycia
kwalifikaciji;

2) wsparcia w analizie potrzeb rozwojowych, w tym z wykorzystaniem modelu
Bilansu Kompetencji;

3) wsparcia w wyborze odpowiednich ustug rozwojowych w BUR;

4) identyfikacji nabytych umiejetnosci lub kompetenciji oraz wsparcia w ich
walidaciji i certyfikacji, w tym zachecenie do zatozenia ,Mojego portfolio ”
lub konta Europass.

. W przypadku wspierania kompetenciji cyfrowych, wykorzystany zostanie standard

kompetenciji cyfrowych na podstawie aktualnej na dzien ogtoszenia naboru wersji

ramy ,DigComp”:

https://www.digcomp.pl/wpcontent/uploads/2023/03/DigComp2.2_ TEXT pl_.pdf.

. Ustuga rozwojowa musi zosta¢ wybrana wytgcznie za posrednictwem Bazy Ustug

Rozwojowych.
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10.Mozliwe jest realizowanie ustug rozwojowych w formie zdalnej pod warunkiem, ze
odbywajg sie one w czasie rzeczywistym, a zatem sg prowadzone "na zywo" i
transmitowane za pomoca tgcz internetowych, nie stanowig nagran i wymagaja
obecnosci prowadzgcego i uczestnikdw szkolenia w tym samym czasie. Ujecie we
wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej innych niz okreslone w zdaniu
pierwszym zdalnych form nauczania stanowi podstawe do negatywnej weryfikacji
tego wniosku w ww. zakresie. Wymagania dotyczace ustug rozwojowych
realizowanych w formie zdalnej stanowig zatgcznik nr 4 do niniejszego regulaminu.

11.W przypadku gdy wniosek obejmuje wiecej niz jedng ustuge rozwojowag

harmonogram zaje¢ ustug rozwojowych nie moze sie pokrywac.

12.W przypadku braku odpowiedniej ustugi rozwojowej w Bazie Ustug Rozwojowych,
uczestnik ma mozliwos¢ zgtoszenia zapotrzebowania na konkretng ustuge
rozwojowg w ramach tzw. ,gietdy ustug”.

13.Finansowanie ustug rozwojowych typu szkolenie odbywac sie bedzie na zasadach
okreslonych w umowach wsparcia, ktorych wzoér stanowi zatgcznik nr 3 do

niniejszego regulaminu.

Rekrutacja, dokumenty zgtoszeniowe
§3

1. Projekt obejmuje swoim zasiegiem teren wojewodztwa Swietokrzyskiego.

2. Projekt jest realizowany w okresie 04.10.2023 r.- 30.06.2026 r.

3. Warunkiem uczestnictwa w projekcie jest spetnienie warunkow okreslonych w
§ 2 oraz ztozenie wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej! zgodnie ze wzorem,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu oraz wniesienie wkfadu
wiasnego.

4. Whniosek o dofinansowanie ustugi rozwojowej nalezy ztozy¢ na co najmniej 30 dni
kalendarzowych przed planowanym terminem rozpoczecia realizacji ustugi
rozwojowe;j.

5. Ztozenie wniosku o dofinasowanie ustugi rozwojowej jest dwuetapowe.
6. W pierwszym etapie, za posrednictwem systemu kolejkowego, Wnioskodawca

samodzielnie rejestruje termin wizyty na ztozenie wniosku poprzez umieszczony na

1 Wnioskodawca przedkfada wraz z wnioskiem o dofinansowanie ustugi rozwojowej Karte Ustugi na
realizacje, ktorej ubiega sie o dofinansowanie.
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stronie internetowej (strona zostanie udostepniona w dniu naboru wnioskéw) Kalendarz
rezerwacji.

7. Kalendarz rezerwacji jest aktywny od godziny 8:00 do wyczerpania termindw
rezerwacji przewidzianych na dany dzien naboru.

8. Kalendarz rezerwacji umozliwia rezerwacje termindw na kolejny dzien roboczy.
Kazdego dnia trwania naboru WUP Kielce udostepnia do 96 terminéw na ztozenie
wniosku na kolejny dzien roboczy do momentu wyczerpania srodkow
przeznaczonych na dofinansowanie w danym naborze.

9. Rezerwujgc termin na ztozenie wniosku za posrednictwem kalendarza rezerwaciji
whnioskodawca uzupetnia wszystkie udostepnione pola obejmujgce:

a) Imie i nazwisko,

b) Adres e-mail Wnioskodawcy,

c) Whnioskowana kwota dofinansowania,
d) Informacja o niepetnosprawnosci.

10.Po zarejestrowaniu terminu Wnioskodawca na podany adres e-mail otrzyma
wiadomos$¢ z linkiem do potwierdzenia rezerwacji. Rezerwacje Wnioskodawca
potwierdza poprzez klikniecie linku aktywujgcego. Link ten aktywny jest przez 15
minut. Brak potwierdzenia rezerwacji w wymaganym czasie skutkuje anulowaniem
terminu rezerwaciji. Po akceptacji rezerwacji Wnioskodawca na podany adres
mailowy otrzyma wiadomos$¢ z numerem rezerwacji. System nie dopusci do wiecej
niz jednej rezerwacji na jeden adres e-mail.

11.W drugim etapie, z zastrzezeniem pkt 13), Wnioskodawca zobowigzany jest w
wyznaczonym terminie do osobistego ztozenia wniosku o dofinansowanie ustugi
rozwojowej w siedzibie Wojewodzkiego Urzad Pracy w Kielcach,
ul. Witosa 86, 25-561 Kielce — stanowisko przyjmowania wnioskow o
dofinansowanie ustug rozwojowych. Nieztozenie wniosku w wyznaczonym dniu jest
jednoznaczne z rezygnacjg Wnioskodawcy z mozliwosci otrzymania
dofinansowania na zakup ustugi rozwojowe;j.

12.0soby sktadajgce wnioski o dofinansowanie ustug rozwojowych w siedzibie WUP
Kielce zobligowane sg do:

a) wylegitymowania sie dokumentem umozliwiajgcym stwierdzenie jego
tozsamosci;

b) podania numeru rezerwacji.
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13.Po uprzedniej rezerwacji terminu za posrednictwem Kalendarza rezerwacji
dopuszcza sie mozliwos¢ dostarczenie wniosku za pomocg przesytki pocztowej lub
kurierskiej tylko i wytgcznie gdy wnioskodawca posiada orzeczenie o
niepetnosprawnosci. W takiej sytuacji do wniosku nalezy zatgczy¢ kopie orzeczenia
poswiadczong za zgodnosc¢ z oryginatem. Whnioski takie nalezy dostarczy¢ w
terminie 7 dni od daty rezerwacji terminu. Wnioski dostarczone po uptywie
wyznaczonego terminu nie bedg podlegaty weryfikaciji

14.Whnioski przestane do WUP za posrednictwem przesyiki pocztowej lub kurierskiej, z

naruszeniem pkt 13) nie bedg podlegaty weryfikaciji.

15.Whnioski o dofinansowanie ustugi rozwojowej oceniane bedg wedtug kolejnosci
zgtoszen. Za zgtoszenie rozumie sie date rezerwacji terminu za posrednictwem
Kalendarza rezerwaciji.

16.W ramach jednego naboru Wnioskodawca moze ztozy¢ tylko jeden wniosek

o dofinansowanie ustugi rozwojowej dla jednego numeru PESEL.

17.Na etapie weryfikacji wniosku Wojewodzki Urzad Pracy w Kielcach dopuszcza
mozliwos¢ dwukrotnej zmiany karty ustugi rozwojowej w szczegoélnosci w zakresie
terminu realizacji ustugi, miejsca realizacji ustugi. Zmiane uczestnik projektu zgtasza
Wojewodzkiemu Urzedowi Pracy w Kielcach pisemnie, przed rozpoczeciem
dotychczasowej ustugi i jednoczes$nie nie pdzniej niz na 5 dni przed rozpoczeciem
nowej ustugi. Zmiana taka wymaga akceptacji Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Kielcach oraz aktualizacji karty ustugi rozwojowej, w razie koniecznosci korekty
wniosku. Naruszenie termindéw, o ktérych mowa w zdaniu drugim, jak rowniez
zgtoszenie kolejnej zmiany karty ustugi rozwojowej stanowi podstawe do negatywnej
weryfikacji wniosku.

18. Rekrutacja uczestnikow bedzie prowadzona w sposob rownomierny w trakcie
realizacji projektu, z zastrzezeniem iz planowany okres przerw miedzy
poszczegolnymi naborami wynosi nie wiecej niz 10 dni roboczych?, przy czym :

1) wysokos¢ srodkow przewidzianych w ramach poszczegdlinych naborow jest
okreslana samodzielnie przez Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach, az do
wyczerpania puli srodkéw przeznaczonych na dofinansowanie ustug

rozwojowych;

2'W uzasadnionych przypadkach za zgodg 1Z okres przerw miedzy poszczegdlnymi naborami moze zostac
wydtuzony.
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2)

3)

4)

5)

6)

warunki udziatu wraz z kryteriami naboru wnioskéw o dofinansowanie ustugi

rozwojowej sg okreslane przez Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach i

publikowane na stronie internetowej co najmniej na 5 dni roboczych przed jego

ogtoszeniem;

dopuszcza sie przerwy w przyjmowaniu wnioskéw o dofinansowanie ustugi

rozwojowej z zastrzezeniem, iz tgczny planowany okres tych przerw nie

przekroczy 10 dni roboczych w ciggu roku kalendarzowego; o wystgpieniu
przerwy Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach poinformuje na swojej stronie

internetowej oraz niezwtocznie przekaze informacje w tym zakresie do IZ wraz z

podaniem powodu wystgpienia przerwy;

dopuszcza sie mozliwos¢ ograniczenia naboru wnioskdéw o dofinansowanie ustugi

rozwojowej ze wzgledu na brak dostepnosci srodkow;

dopuszcza sie mozliwos¢ zawieszenia naboru wnioskéw o dofinansowanie ustugi

rozwojowej w przypadku gdy tgczna kwota dofinansowania ustug rozwojowych

wynikajgca ze ztozonych wnioskow?, przeznaczonych na zakontraktowanie
danych ustug przekroczy 120% alokacji sSrodkow pozostatych do
rozdysponowania w danym naborze, przy czym:

a) o zawieszeniu naboru Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach bezzwtocznie
poinformuje na swojej stronie internetowej oraz przekaze informacje w tym
zakresie do |Z wraz z podaniem powodu zawieszenia naboru wnioskéw o
dofinansowanie ustugi rozwojowej,

b) wnioski o dofinansowanie ustugi rozwojowej ztozone po przekroczeniu 120%
alokacji srodkéw pozostatych do rozdysponowania w danym naborze, a przed
ogtoszeniem zawieszenia naboru wpisywane sg na liste rezerwowg w danym
naborze,

c) wnioski o dofinansowanie ustugi rozwojowej ztozone po ogtoszeniu
zawieszenia naboru nie podlegajg weryfikaciji;

wnioski o dofinansowanie ustugi rozwojowe;j z listy rezerwowej z danego naboru

nie stajg sie samoistnie wnioskami w kolejnych naborach; w przypadku zamiaru

wziecia udziatu w kolejnym naborze niezbedne bedzie ponowne ztozenie wniosku

o dofinansowanie ustugi rozwojowej;

3 Za zlozony wniosek uznaje sie wniosek, ktérego termin na zlozenie zostat zarezerwowany za
posrednictwem kalendarza rezerwacji do momentu zawieszenia naboru. Whnioski, ktérych termin na
ztozenie zostat zarezerwowany przed ogtoszeniem zawieszenia naboru bedg ztozone po zawieszeniu
naboru zgodnie z terminem ustalonym za posrednictwem kalendarza rezerwaciji.
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7) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach, za zgodg 1Z dopuszcza sie
mozliwo$¢ uniewaznienia naboru wnioskdéw o dofinansowanie ustugi rozwojowej.

19. Weryfikacja i zatwierdzenie dokumentéw zgtoszeniowych, w tym weryfikacja
kwalifikowalnosci grupy docelowej i mozliwosci udzielenia wsparcia finansowego
oraz podpisanie umowy wsparcia nastepuje w terminie 15 dni roboczych od dnia
ztozenia poprawnie wypetnionych oraz kompletnych dokumentow zgtoszeniowych.

20.W przypadku gdy liczba ztozonych wnioskéw o dofinansowanie ustugi rozwojowej
uniemozliwia ich weryfikacje w terminie 15 dni roboczych, Wojewoédzki Urzad Pracy
w Kielcach zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu weryfikacji tych
dokumentow.

21.W przypadku nieztozenia poprawnie wypetnionych lub kompletnych dokumentow
zgtoszeniowych, Wojewodzki Urzad Pracy w Kielcach wzywa uczestnika do
uzupetnienia brakow formalnych w tym zakresie w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od
dnia otrzymania wezwania.

22.Wojewaodzki Urzad Pracy w Kielcach ma prawo zazgda¢ dodatkowych uzupetnien i
wyjasnien w szczegodlnosci:

1) od uczestnika w zakresie spetnienia przez niego warunkow kwalifikowalnosci
uprawniajgcych do udziatu w projekcie lub zasadnosci udziatu w ustudze
rozwojowej;

2) od Dostawcy Ustugi w zakresie racjonalnosci i wysokosci kosztow ustugi
rozwojowe;j.

23.W przypadku nieztozenia stosownych uzupetnien lub wyjasnieh w wyznaczonym
terminie Wojewoddzki Urzgd Pracy w Kielcach negatywnie weryfikuje wniosek o
dofinansowanie ustugi rozwojowe;j, co skutkuje brakiem zatwierdzenia dokumentéw
zgtoszeniowych .

24.Wojewoddzki Urzad Pracy w Kielcach ma prawo do negatywnej weryfikacji wniosku
o dofinansowanie ustugi rozwojowej gdy wniosek ten lub wnioskodawca nie
spetniajg warunkow okreslonych w niniejszym regulaminie, w szczegolnosci:

a) wystgpienia powigzanh kapitatowych lub osobowych, o ktérych mowa w § 5
ust. 1.;

b) gdy wnioskodawca nie spetnia kryteriow kwalifikowalnosci do udziatu w
projekcie okre$lonychw § 2 ust. 1i2,;

c) gdy wniosek jest ztozony na wzorze formularza innym niz zatgcznik do naboru

w ramach ktérego jest sktadany;
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d) gdy wniosek zostat ztozony na mniej niz 30 dni przed rozpoczeciem ustugi
rozwojowe;j.

25.W przypadku negatywnej weryfikacji wniosku o dofinansowanie WUP odmawia
przyznania dofinasowania ustugi rozwojowej, o czym informuje pisemnie
whnioskodawce.

26.Ztozone dokumenty zgtoszeniowe nie podlegajg zwrotowi.

27.Jezeli w trakcie trwania naboru zajdzie koniecznos¢ dokonania niezbednych prac
konserwacyjnych lub rozwigzania probleméw technicznych dotyczgcych systemu
kolejkowego, nabdr wnioskdw wydtuzony zostanie o czas, w ktorym system
z powodow technicznych nie przyjmowat zgtoszen.

28.Kazda proba hakowania badz wlamania do systemu kolejkowego bedzie zgtaszana
do odpowiednich stuzb.

29.Wojewodzki Urzad Pracy w Kielcach nie ponosi odpowiedzialnosci za jakosc¢
potgczen zwigzang z jakoscig tgczy internetowych Wnioskodawcow oraz mocg

obliczeniowg procesorow w urzgdzeniach Wnioskodawcow.

Limity kwotowe i poziom dofinansowania

§4

1. Kwota dofinansowania pojedynczej ustugi rozwojowej* nie moze przekroczyé
8500,00 PLN bez wzgledu na poziom dofinansowania i kosztu ustugi rozwojowe;.
2. Maksymalna kwota dofinansowania na jednego uczestnika (PESEL) wynosi
8 500,00 PLN bez wzgledu na ilo$¢ ustug rozwojowych, z ktérych uczestnik

skorzysta.

3. W ramach naboru dedykowanego, tj. dla ustug rozwojowych, ktére skierowane sg
do zawodow deficytowych okreslonych w Barometrze Zawodéw dla wojewddztwa
Swietokrzyskiego aktualnym na dzieh ztozenia wniosku o dofinansowanie ustugi
rozwojowej poziom dofinansowania dla pojedynczej ustugi rozwojowej wynosi 90%

kosztow kwalifikowalnych tej ustugi (z zastrzezeniem, o ktérym mowa w ust. 1 2).

4. Wnioskodawca wybiera ustuge rozwojowg z uwzglednieniem maksymalnej kwoty

dofinansowania pojedynczej ustugi rozwojowej w przeliczeniu na jedng godzine.

4Przez pojedynczg ustuge rozwojowg nalezy rozumieé np. szkolenie ogéine , specjalistyczne. W
ramach umowy wsparcia moze by¢ realizowana jedna lub wiele ustug rozwojowych.
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Weryfikowanie rynkowosci cen odbywa sie przy uzyciu poréwnywarki cen ustug
dostepnej na stronie
https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/wyszukiwarka/porownywarka.

Za rynkowe uznane zostang ceny nieprzekraczajgce Il kwartyla (czyli miary
oznaczajgcej, ze trzy czwarte cen ustug znajduje sie ponizej wskazanej wartosci,
a jedna czwarta cen ustug znajduje sie powyzej wskazanej wartosci) dla danej
podkategorii ustug z ostatnich 3 petnych miesiecy na dzien ztozenia wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowej. Weryfikacja bedzie udokumentowana
zrzutem ekranu z poréwnywarki cen PARP przez oceniajgcego.

. W przypadku braku mozliwosci zweryfikowania rynkowosci ceny pojedynczej
ustugi przy uzyciu poréwnywarki z ostatnich 3 petnych miesiecy na dzien
ztozenia wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej, Wnioskodawca/Dostawca
Ustug, na wezwanie Wojewddzkiego Urzedu Pracy, zobowigzany jest
przedstawic kalkulacje kosztow danej ustugi .

6. Data weryfikacji rynkowosci cen w poréwnywarce, o ktérej mowa w ust. 4, musi
by¢ tozsama z datg ztozenia wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowe;.

7. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach za zgoda 1Z, mozliwe jest
dofinansowanie ustugi rozwojowej, ktérej cena za jedng godzine ustugi

przekracza przyjete stawki okreslone w poréwnywarce cen, o ktérej mowa w
ust.4. Powyzsze wymaga kazdorazowo uzasadnienia danego wydatku ze strony
uczestnika.

8. W przypadku nieuzasadnionych lub wysokich kosztoéw ustugi rozwojowe;j,
weryfikowanych na podstawie poréwnywarki, o ktorej mowa w ust. 4, lub w
przypadku o ktérym mowa w ust 5. po analizie kalkulacji kosztéw danej ustugi
Wojewoddzkiemu Urzedowi Pracy w Kielcach przystuguje prawo do negatywnej
weryfikacji wniosku o dofinansowanie, braku zatwierdzenia dokumentow
zgtoszeniowych, o czym informuje pisemnie uczestnika.

9. Do wydatkdéw ponoszonych przez uczestnikéw PSF, nie majg zastosowania
Wytyczne kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027, w tym w
szczegolnosci wymog stosowania zasady konkurencyjnosci w procesie wyboru

ustug rozwojowych za posrednictwem BUR.

Niekwalifikowalnos¢ kosztéow ustugi rozwojowej

§5
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W ramach projektu PSF nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztow ustugi
rozwojowej, ktora:

1) jest Swiadczona przez Dostawce Ustug na rzecz swoich pracownikow;

2) jest swiadczona przez Dostawce Ustug, z ktérym uczestnik jest powigzany
kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie w szczegolnosci:

a) udziat w spétce jako wspolnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

b) posiadanie co najmniej 10% udziatdw lub akcji spofki, o ile nizszy prég
nie wynika z przepisdw prawa lub nie zostat okreslony przez IZ,

c) petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta lub petnomocnika,

d) pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzié¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze dostawcy
ustug, w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

3) jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w
danym projekcie PSF albo poprzez podmiot powigzany z Operatorem lub
partnerem kapitatowo lub osobowo?®;

4) obejmuje wzajemne $wiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce
przez Dostawcéw Ustug, ktorzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich
pracownikow i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie swiadczg ustugi w
zakresie tej samej tematyki dla uczestnika, ktory wczesniej wystepowat w roli
Dostawcy tych ustug;

5) jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera

operatora PSF w ktérymkolwiek programie regionalnym lub FERS;

6) jest Swiadczona przez podmiot bedgcy jednoczesnie podmiotem
korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego
projektu PSF;

® Przez powigzania kapitatowe lub osobowe nalezy rozumieé powigzania, o ktérych mowa w ust. 1 pkt
2.
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7) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowg, w
szczegolnosci koszty dojazdu i zakwaterowania, z wytgczeniem kosztow
dotyczgcych pokrycia specyficznych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,
ktore mogg zostac sfinansowane w ramach projektu PSF poprzez
uruchomienie/zastosowanie mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktérym
mowa w Wytycznych dotyczgcych realizacji zasad réwnosciowych w ramach
funduszy unijnych na lata 2021-2027;

8) dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktdrej obowigzek przeprowadzenia na
zajmowanym stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np.
wstepne i okresowe szkolenia z zakresu Bezpieczenstwa i Higieny Pracy,
szkolenia okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku
pracy).

9) jest swiadczona przez Dostawce Ustug bedgcego jednoczesnie
petnomocnikiem Uczestnika.

Obowiazki podmiotéow PSF
§6

1. Obowigzki Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach to w szczegdélnosci:
1) rekrutacja uczestnikéw projektu;
2) prowadzenie punktu lub punktéw obstugi dla odbiorcéw wsparcia;
3) zapewnienie wsparcia osobom dorostym w zakresie co najmniej:
a) zbudowania motywacji do rozwoju umiejetnosci lub kompetenciji lub
nabycia kwalifikaciji,
b) wsparcia w analizie potrzeb rozwojowych, w tym z wykorzystaniem
modelu Bilansu Kompetenciji,
c) wsparcia w wyborze odpowiednich ustug rozwojowych w BUR,
d) identyfikacji nabytych umiejetnosci lub kompetencji oraz wsparcia w ich
walidacji i certyfikacji, w tym zachecenie do zatozenia "Mojego portfolio”
lub konta Europass;

4) zapewnienie systemu elektronicznego® umozliwiajgcego ztozenie wniosku

6 Wojewodzki Urzgd Pracy w Kielcach poinformuje o uruchomieniu systemu elektronicznego na swojej
stronie internetowej: www.wupkielce.praca.gov.pl
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o dofinansowanie ustugi rozwojowej wraz zatgcznikami; system
teleinformatyczny powinien umozliwia¢ ztozenie ww. wniosku podpisanego
zaréwno elektronicznym podpisem kwalifikowalnym, profilem zaufanym lub
podpisem osobistym; mozliwosci techniczne systemu powinny zapewniac
weryfikacje daty i godziny ztozenia wniosku z dokfadnoscig do 1 sekundy,
szeregowac wnioski wedtug kolejnosci ich wptywu, zapewniac
bezpieczenstwo i integralnos¢ sktadanych dokumentow oraz sprawne
ztozenie wniosku przez wszystkich potencjalnych odbiorcow wsparcia;

5) weryfikacja i zatwierdzanie dokumentéw zgtoszeniowych oraz podpisanie
umowy wsparcia (w terminie 15 dni roboczych od dnia ztozenia przez
uczestnika projektu poprawnie wypetnionych oraz kompletnych
dokumentow zgtoszeniowych, z zastrzezeniem § 3 ust. 14), w tym
weryfikacja kwalifikowalnosci grupy docelowej i mozliwosci udzielenia
wsparcia finansowego;

6) zawieranie w imieniu i na rzecz Wojewddztwa Swietokrzyskiego z siedzibg
w Kielcach umow wsparcia;

7) monitorowanie realizacji ustug rozwojowych;

8) zamieszczanie informacji o naborach na swojej stronie internetowej;

9) przeprowadzenie kontroli w odniesieniu do uczestnikbw wsparcia na
dokumentach i w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta
monitoringowa); Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach na warunkach
okreslonych przez IZ przeprowadza wizyty monitoringowe; celem kontroli
powinno by¢ potwierdzenie, ze ustuga jest faktycznie realizowana;

10) potwierdzenie wykonania ustugi zgodnie z Kartg Ustugi okre$long w BUR,;

11) dokonanie ptatnosci na rzecz Dostawcy Ustug (w przypadku ustugi
rozwojowej typu szkolenie) albo refundacji poniesionych wydatkéw na rzecz
uczestnika (w przypadku ustugi rozwojowej typu studia podyplomowe) na
podstawie ztozonych przez uczestnika dokumentdéw po zakonczonym
wsparciu;

12) przekazanie wnioskéw o ptatnosc do IZ celem ich rozliczenia;

13) wykonywanie zadan Administratora Regionalnego BUR w zakresie i na
podstawie upowaznienia wydanego przez 1Z;

14) wdrozenie mechanizmu zapewniajgcego brak podwdjnego finansowania

wsparcia realizowanego w projekcie z dziataniami wdrazanymi w Krajowym
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15)

16)

Planie Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (dot. inwestycji 4.4.1 praca zdalna)
oraz FERS (w zakresie zielonych kompetencji niezbednych do pracy w sektorze
zielonej gospodarki oraz zarzgdzania réznorodnoscig/wiekiem); analizie pod
katem ryzyka podwdjnego finansowania powinien podlegac¢ udziat tego samego
uczestnika w tym samym szkoleniu u tego samego wykonawcy (niezaleznie od
terminu kiedy szkolenie miato miejsce); ostateczna decyzja o sfinansowaniu
ustugi rozwojowej nalezy do Operatora;

wdrozenie mechanizmu zapewniajgcego brak finansowania wsparcia wobec
podmiotdw i 0sob, ktdre w bezposredni lub posredni sposob wspierajg dziatania
wojenne Federacji Rosyjskiej na Ukrainie lub sg za nie odpowiedzialne; lista
o0séb i podmiotow, wobec ktorych stosowane sg srodki przewidziane ustawg

z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1497, z pézn. zm.), w tym
obowigzek wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego
lub konkursu prowadzonego na podstawie u.p.z.p., prowadzona jest przez
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administraciji i publikowana w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie wtasciwego ministra; Wojewoddzki Urzad Pracy
w Kielcach na potrzeby kontroli zobowigzuje sie do zachowania wtasciwe;j
Sciezki audytu weryfikujgcej wskazany zakres powiazan;

przestrzeganie podczas przetwarzania danych osobowych powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych,

w szczegolnosci RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).

2. Prawa i obowigzki uczestnikow to w szczegolnosci:

1)
2)

3)
4)

5)

dokonanie rejestracji w BUR,;

prawo udziatu w procesie doradczym, ktérego efektem bedzie indywidualny
Bilans Kariery;

wybér ustugi rozwojowej poprzez BUR;

ztozenie do Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Kielcach wniosku o
dofinansowanie ustugi rozwojowej;

podpisanie umowy wsparcia przez Uczestnika poprzez osobiste stawiennictwo

w siedzibie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach;
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6) wniesienie wymaganego wktadu wlasnego w wysokosci okreslonej w umowie
trojstronnej oraz przedtozenie potwierdzenia jego zaptaty zgodnie z
postanowieniami umowy;

7) wypetnienie postanowienn umowy wsparcia, w tym w szczegdlnosci dotrzymanie
terminow realizacji ustugi rozwojowej i ztozenie dokumentow rozliczeniowych,
o ktérych mowa w § 8 ust. 2;

8) przediozenie korekty dokumentow wystawionych przez Dostawcéw ustug na
wezwanie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach;

9) przedtozenie dokumentow potwierdzajgcych, ze spetnia warunki uprawniajgce
go do otrzymania okre$lonego poziomu refundac;ji lub dofinansowania;

10) umozliwienie dokonania kontroli przez Operatora PSF lub inny uprawniony
podmiot;

11) wypetnienie ankiety oceniajgcej wykonanie ustugi rozwojowej zgodnie z
zasadami okreslonymi w Regulaminie BUR.

3. Obowigzki Dostawcéw Ustug to w szczegdlnosci:

1) dokonanie korekty wystawionych na rzecz uczestnika projektu dokumentéw;

2) umozliwienie dokonania kontroli przez Operatora PSF lub inny uprawniony
podmiot;

3) niezwioczne dostarczenie, na wezwanie Wojewoddzkiego Urzedu Pracy

w Kielcach, informacji o rachunku bankowym, na ktdéry ma by¢ dokonana wptata

za realizacje ustugi rozwojowej typu szkolenie.

4. Dostawcg Ustugi nie moze by¢ podmiot, z ktorym uczestnik projektu powigzany jest

osobowo lub kapitatowo w rozumieniu § 5 ust. 1.

Umowa wsparcia
§7
1. Po pozytywnej weryfikacji i zatwierdzeniu dokumentéw zgtoszeniowych Wojewddzki
Urzad Pracy w Kielcach zawiera w imieniu i na rzecz Wojewddztwa Swietokrzyskiego
z siedzibg w Kielcach z uczestnikiem oraz Dostawcg Ustug umowe wsparcia. Moze
ja zawrze€ wytgcznie z uczestnikiem, ktory spetnia tgcznie nastepujgce warunki:
1) nalezy do grupy docelowej okreslonej w § 2 ust. 1;
2) jest zarejestrowany jako Uzytkownik w BUR;
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3) posiada ID wsparcia.

2. Umowa wsparcia dotyczy¢ moze wytgcznie dofinansowania kosztow realizacji
ustug rozwojowych wpisanych do BUR za pomocg Karty Ustugi przez Dostawce
Ustug (zarejestrowanego w BUR).

3. Umowa wsparcia musi zosta¢ sporzgdzona zgodnie z minimalnym wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 3 do niniejszego regulaminu.

4. Ustuge rozwojowg nalezy zrealizowac w terminie 3 miesiecy od dnia zawarcia
umowy o dofinansowanie ustugi rozwojowej, za wyjgtkiem ustug, ktérych okres
realizacji przekracza 3 miesigce — w takim przypadku okres realizacji ustugi moze
wynosi¢ maksymalnie do 6 miesiecy W uzasadnionych przypadkach dopuszcza
sie mozliwos¢ wydtuzenia okresu realizacji ustugi rozwojowej ponad okresy
okreslonej powyzej.

5. W przypadku zaistnienia koniecznosci wprowadzenia zmian do ztozonego
Whiosku, po zawarciu umowy o dofinansowanie ustugi, rozwojowej w zakresie
rodzaju, harmonogramu i tematyki wybranych ustug, Uczestnik lub Dostawca
Ustug, w zalezno$ci ktérego z tych podmiotow ta zmiana dotyczy, moze ich
dokonac pod warunkiem zgtoszenia Operatorowi w formie pisemnej i uzyskaniu
akceptacji przez Operatora. Akceptacja dokonywana jest w formie pisemnej w
terminie 5 dni roboczych i nie wymaga zmiany niniejszej umowy.

6. Zmian o ktérych mowa w ust 5 mozna dokonac nie wiecej niz dwukrotnie.

7. Operator moze rozwigzac niniejszg umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia
w przypadku naruszenia postanowien ust 5.

8. Operator jest uprawniony do rozwigzania umowy wsparcia bez zachowania okresu
wypowiedzenia, jezeli uczestnik projektu:

1) zaprzestat realizacji umowy wsparcia bgdz realizuje jg w sposob sprzeczny z jej
postanowieniami lub z naruszeniem przepiséw prawa;

2) odmawia poddania sie kontroli;

3) w celu uzyskania srodkéw przedstawit fatszywe, nieodpowiadajgce stanowi
faktycznemu lub niepetne oswiadczenia lub dokumenty;

4) pobrat srodki nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci’;

5) naruszyt postanowienia umowy wsparcia skutkujgce niemozliwoscig jej

prawidtowej realizaciji.

7 Przez $rodki pobrane w nadmiernej wysokosci nalezy rozumie¢ srodki otrzymane w wysokosci wyzszej
niz okreslona w odrebnych przepisach, niniejszej umowie lub wyzszej niz niezbedna na dofinansowanie
ustugi rozwojowe;.

24



9. W przypadku rozwigzania umowy wsparcia przez Operatora uczestnikowi projektu
oraz Dostawcy Ustug nie przystuguje odszkodowanie.

10.W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez uczestnika
projektu lub Dostawce Ustug obowigzkéw wynikajgcych z umowy wsparcia w
zakresie, w jakim takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem
dziatania sity wyzszej, uczestnik projektu lub Dostawca Ustug sg zobowigzani do
niezwtocznego poinformowania Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Kielcach o tym
fakcie, oraz udowodnienia wystgpienia zaistniatej sytuacji poprzez przedstawienie
dokumentacji potwierdzajgcej wystgpienie zdarzenia (lub zdarzen) majgcego cechy
sity wyzszej oraz wskazania wptywu, jaki wydarzenie miato na przebieg realizacji
umowy wsparcia.

11.Uczestnik projektu jak i Dostawca Ustug nie bedzie odpowiedzialny wobec
Operatora lub uznany za naruszajgcego postanowienia umowy wsparcia w zwigzku
Z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem obowigzkéw wynikajgcych z
umowy wsparcia w zakresie, w jakim takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

jest wynikiem sity wyzszej.

Rozliczenie ustug rozwojowych (typu szkolenie)

§8

1. Rozliczenie ustugi rozwojowej nastepuje na podstawie i na warunkach okreslonych
W umowie wsparcia.

2. Uczestnik sktada, zgodnie z terminem i na warunkach okreslonych w umowie
wsparcia, w szczegolnosci nastepujgce dokumenty niezbedne do rozliczenia ustugi
rozwojoweyj:

1) wniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej, ktérego wzor stanowi zatgcznik
nr 2 do niniejszego regulaminu;

2) uwierzytelniong kopie dokumentu ksiegowego poswiadczajgcego realizacje
ustugi rozwojowej, wystawionego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowo$ci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, z p6zn. zm.)
zawierajgcego poza danymi Dostawcy Ustug, imie i nazwisko uczestnika, tytut i
liczbe godzin ustugi rozwojowej, identyfikatory zwigzane z ustugg nadane w
systemie teleinformatycznym; dokument ten powinien by¢ poswiadczony za

zgodnosé z oryginatem;
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3) dokument potwierdzajgcy nabycie kwalifikacji lub kompetenciji (np. certyfikat
wydany przez podmiot $wiadczacy ustuge rozwojowg lub zaswiadczenie o
ukonczeniu ustugi rozwojowej przez uczestnika), ktéry powinien zawiera¢
informacje dotyczgce:

a) imienia i nazwiska uczestnika,
b) daty przeprowadzenia ustugi rozwojowej,
c) tytutu ustugi rozwojowej,
d) liczby godzin i zakresu ustugi rozwojowej,
e) identyfikatora nadanego w systemie teleinformatycznym,
f) danych Dostawcy Ustug;
g) efektow uczenia sie, do ktérych uzyskania uczestnik przygotowywat sie
W procesie uczenia sie lub innych osiggnietych efektéw tej ustugi;
h) kodu kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga
miata na celu przygotowanie do uzyskania kwalifikacji;
4) wypetniong ankiete oceniajgca ustuge rozwojowg
— zwane dalej ,dokumentami rozliczeniowymi”.

3. Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach dokonuje oceny i weryfikacji przekazanych
dokumentow rozliczeniowych w terminie 14 dni roboczych od dnia ich otrzymania,
w tym weryfikuje, czy uczestnik projektu dokonat oceny ustug rozwojowych, w
ktérych wziagt udziat. W przypadku pozytywnej weryfikacji srodki finansowe sg
przekazywane na konto Dostawcy Ustug, pod warunkiem dostepnosci srodkow.

4. W przypadku stwierdzenia btedéw w sposobie wystawienia dokumentu ksiegowego
lub zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi rozwojowej Wojewodzki Urzad Pracy w
Kielcach wzywa uczestnika projektu do przedtozenia korekty dokumentéow
wystawionych przez podmiot swiadczgcy ustugi rozwojowe. Podmiot swiadczgcy
ustugi rozwojowe jest zobowigzany do dokonania korekty wystawionych
dokumentow.

5. Srodki finansowe wyptacane sg Dostawcy Ustug, gdy zostaty spetnione tacznie co
najmniej ponizsze warunki:

1) umowa wsparcia zostata podpisana przed rozpoczeciem realizacji ustug/i;

2) zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem BUR
przed datg rozpoczecia realizacji ustugi wynikajgcag z Karty Ustugi;

3) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany - w zakresie wkfadu wtasnego;
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o

4) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie
z programem, formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym
w Karcie Ustugi;

5) cena ustugi rozwojowej opisanej w dokumencie ksiegowym jest nizsza lub réwna
cenie wskazanej w Karcie Ustugi;

6) uczestnik projektu przedtozyt potwierdzenie wykonania ustugi (wydane przez
podmiot Swiadczgcy ustuge rozwojowg) lub zaswiadczenie o ukonczeniu
udziatu w ustudze rozwojowej (zawierajgce: dane podmiotu Swiadczgcego
ustuge, date przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytut ustugi rozwojowej, imie i
nazwisko uczestnika , liczbe godzin i zakres ustugi rozwojowej, identyfikatory
nadane w systemie teleinformatycznym oraz informacje na temat efektow
uczenia sie, jakie osiggnieto w wyniku udziatu w ustudze, zgodnie z art. 2 pkt 4
u.z.s.k. lub inne osiggniete efekty tych ustug);

7) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z umowag wsparcia;

8) ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiet oceniajgcych ustugi rozwojowe,
zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

9) uczestnik przedtozyt dokumenty potwierdzajgce, ze spetnia warunki
uprawniajgce go do otrzymania okreslonego poziomu refundacji.

W przypadku rezygnacji, przerwania lub nieukonczenia ustugi rozwojowej przez
uczestnika, bez wzgledu na przyczyne rezygnacji, przerwania lub nieukonczenia tej
ustugi, koszty uczestnictwa w ustudze rozwojowej ponosi uczestnik. Operator nie
ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne roszczenia Dostawcy Ustug skierowane do
uczestnika.

Uczestnik zobowigzany jest do ztozenia kompletnych dokumentow rozliczeniowych
do Operatora w terminie 30 dni od uptywu terminu zakonczenia danej ustugi
rozwojowej, z zastrzezeniem iz uchybienie powyzszemu terminowi moze skutkowac
obcigzeniem uczestnika projektu catkowitymi kosztami ustugi rozwojowe;.
Nieztozenie powyzszych dokumentdow rozliczeniowych skutkowa¢ bedzie
obcigzeniem uczestnika projektu catkowitymi kosztami ustugi rozwojowe;j.

Jezeli w ramach umowy wsparcia realizowane sg co hajmniej dwie ustugi rozwojowe,
uczestnik sktada jeden wniosek o rozliczenie wszystkich ustug rozwojowych, a termin
wskazany w ust. 7 rozpoczyna swoj bieg od dnia zakonczenia realizacji ostatnigj

ustugi rozwojowej w ramach zawartej umowy wsparcia.
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10.Kwota dofinansowania danej ustugi nie moze przekroczy¢ wartosci dofinansowania
okreslonej w umowie wsparcia.

11.W przypadku stwierdzenia przez Operatora brakow formalnych, koniecznosci
uzupetnienia dokumentow lub udzielenia dodatkowych wyjasnien uczestnik projektu
ma obowigzek uzupetni¢ brakujgce informacje w terminie 7 dni od dnia otrzymania
wezwania.

12.W przypadku nieuzupetnienia przez uczestnika brakéw, o ktérych mowa w ust. 11 w
wyznaczonym terminie 7 dni Operator ma prawo wstrzymac wyptate dofinansowania.
co stanowi podstawe do rozwigzania umowy wsparcia.

13.Po zatwierdzeniu otrzymanych od uczestnika projektu kompletnych dokumentéw
rozliczeniowych, $rodki finansowe wyptacane sg na rzecz Dostawcy Ustug
w terminie 14 dni od dnia ich zatwierdzenia, pod warunkiem dostepnosci srodkow.

14.Operator moze odméwi¢ dofinansowania ustugi rozwojowej w przypadku, gdy
kontrola przeprowadzona w odniesieniu do uczestnikéw projektu i Dostawcow Ustug

wykaze btedy, o ktdérych mowa w regulaminie wsparcia.

Kontrola projektow PSF
§9

1. Kontrole projektow PSF sg prowadzone przez IZ u beneficjenta oraz przez
beneficjenta w odniesieniu do oséb dorostych korzystajgcych ze wsparcia z
wiasnej inicjatywy.

2. Administrator BUR upowazni |Z, z mozliwoscig przekazania upowaznienia
beneficjentowi, do prowadzenia kontroli w miejscu swiadczenia ustugi rozwojowej
przez Dostawce Ustug (wizyta monitoringowa).

3. Kontrole w siedzibie beneficjenta sg prowadzone na podstawie dokumentow
rozliczeniowych dostarczonych przez uczestnika (m.in. dokumentéw
finansowych, zaswiadczen o ukohczeniu ustugi rozwojowej) i obejmujg
sprawdzenie, czy ustugi rozwojowe zostaty zrealizowane i rozliczone zgodnie
z warunkami umowy wsparcia.

4. Istotny element kontroli prowadzonych przez beneficjenta stanowi wizyta
monitoringowa na miejscu realizacji ustugi rozwojowej, ktérej celem jest
sprawdzenie faktycznego dostarczenia ustugi rozwojowej i jej zgodnosci

z okreslonymi standardami m.in. w Karcie Ustugi.
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Postanowienia koncowe
§ 10

Wojewodzki Urzad Pracy w Kielcach zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien
niniejszego regulaminu.
Zataczniki
§ 11

Integralng cze$¢ niniejszego regulaminu stanowig nastepujgce zatgczniki:

1) zatgcznik nr 1 — wzor wniosku o dofinansowanie ustugi rozwojowej;

2) zatgcznik nr 2 — wzdr wniosku o rozliczenie kosztow ustugi rozwojowej;

3) zafgcznik nr 3 — wzdér umowy wsparcia ustugi rozwojowej typu szkolenie;

4) zatgcznik nr 4 — wymagania dotyczgce ustug rozwojowych realizowanych w formie

zdalnej.
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