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1. Streszczenie



Raport prezentuje wyniki badan, ktorych celem byto opracowanie scenariuszy
przysztosci swietokrzyskiego rynku pracy w perspektywie do 2035 roku na zlecenie
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach. Wykorzystano do tego metodyke
foresightowa, czyli podejscie polegajace na eksplorowaniu mozliwych wariantow
przysztosci na podstawie ustrukturyzowanych metod badawczych. Do konstrukcji
scenariuszy uzyta zostata technika analizy morfologicznej. Badania obejmowaty
analize danych zastanych, 20 wywiadow pogtebionych, badanie delfickie oraz serie
6 warsztatow eksperckich.

Wojewodztwo Swietokrzyskie znajduje sie obecnie w kluczowym momencie do
podejmowania decyzji politycznych dotyczgcych przysztosci rynku pracy ze wzgledu
na zachodzace procesy demograficzne oraz zmiany w otoczeniu wyrazane przez
megatrendy. Kluczowymi niepewnosciami pozostajg jednak sposoby postepowania
przedsiebiorstw i instytucji publicznych w regionie, kierunek rozwoju luki
kompetencyjnej oraz mozliwosci kompensowania niedoborow kadrowych. Cztery
scenariusze obrazujg rozne trajektorie tych niepewnosci oraz wptyw czynnikdw
i megatrendow.

Scenariusz pesymistyczny pn. W trybie przetrwania” pokazuje wariant, w ktorym
narastajg deficyty kadrowe i kompetencyjne bez zdecydowanej reakcji zadnego
z sektorow. W konsekwencji powstaja enklawy inwestycji publicznych (w tym
zbrojeniowych) i ustug wypoczynkowo-zdrowotnych, ale nie dochodzi do
zintegrowanego rozwoju regionu wychodzacego naprzeciw wyzwaniom. Scenariusz
umiarkowany pn. ,Wyspy nowoczesnosci” przedstawia modernizacje napedzana
przede wszystkim przez silniejsze przedsiebiorstwa. Rozwdj nastepuje punktowo,
tam, gdzie istniejg kapitat, kompetencje i zdolnos¢ inwestowania. Drugi scenariusz
umiarkowany pn. ,Instytucjonalna amortyzacja” to wariant silnego unowoczesnienia
I przyjecia proaktywnej postawy przez instytucje publiczne, w tym publiczne stuzby
zatrudnienia. Region nie osigga silnego przyspieszenia gospodarczego, ale lepiej
zarzadza skutkami demografii, niedopasowania kompetencji i nieréwnosci
terytorialnych. Scenariusz aspiracyjny pn. ,Kierunek Swietokrzyskie” przedstawia
region, w ktorym nastepuje synergia dziatan obu sektoréow. Dzieki temu region
skuteczniej taczy swoje zasoby endogeniczne, inteligentne specjalizacje, system
edukacji, technologie, zielong transformacje i polityke rynku pracy. Nie odwraca to
bynajmniej zmian demograficznych, ale sprawia, ze wojewodztwo Swietokrzyskie
moze rozwijac sie pomimo ich obecnosci.

Whnioski i rekomendacje porzadkuja najwazniejsze dylematy decyzyjne zwigzane
z przysztoscig Swietokrzyskiego rynku pracy. zarzadzanie starzeniem sie



spoteczenstwa, wykorzystanie impulsu zbrojeniowego, rozwdj kompetencji oraz
wzmacnianie sprawczosci instytucji publicznych. Koncentruja sie one na dziataniach,
ktdore moga zwiekszy¢ zdolno$¢ regionu do adaptacji, takich jak intensyfikacja
wymiany wiedzy miedzy podmiotami z réznych sektordw, systematyczny monitoring
otoczenia wewnetrznego i zewnetrznego, rozwijanie nowych ustug i rozwigzan
w instytucjach publicznych, wdrazanie formalnych polityk odpowiadajacych na
kluczowe wyzwania oraz skuteczniejsze reprezentowanie interesow regionu na
poziomie centralnym.
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Wstep do dialogu

Rozmowa o przysztosci moze byé prowadzona przez rdzne grupy interesariuszy,
w roznych celach i w roznych formach. Jednym z kanondw tej rozmowy,
ustrukturyzowanym metodycznie i wykorzystywanym do celdw strategicznych, jest
foresight. To podejscie pozwala na zaprzegniecie metod badawczych i technik
analitycznych do stuzby wspolnej przysztosci. Do gtéwnych produktow
foresightowych nalezg scenariusze przysztosci, czyli obrazy prawdopodobne;
przysztosci, ktére majg ostrzega¢ nas, nasuwac refleksje lub prezentowaé
konsekwencje podejmowanych dziatan i zmian w otoczeniu, a finalnie wptywacé na
podejmowanie bardziej Swiadomych decyzji strategicznych.

Nie inaczej jest w tym przypadku. Prezentowane Panstwu scenariusze regionalnego
rynku pracy stanowig wktad do dyskusji o przysztosci regionu i mozliwej dziatalnosci
stuzb zatrudnienia. Zostaty wypracowane w oparciu o ugruntowang metodyke,
taczaca badania jakosciowe i ilosciowe, techniki warsztatowe i technike
scenariuszowania, aby ujac¢ przedmiot badania z mozliwie wielu perspektyw. Nalezy
interpretowac je nie jako przewidywania co do przysztosci, a raczejjako pole do nauki
| zastanowienia nad przyjetym sposobem postepowania i jego konsekwencjami.

Badanie typu foresight pt. ,Swietokrzyski rynek pracy w roku 2035 - scenariusze
rozwoju” zostato zrealizowane w ramach projektu Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Kielcach pn. ,Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych
dziatan na rzecz ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzZszego oraz uczenia sie
przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych”, wdrazanego w ramach Krajowego
Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci. Celem badan byto rozpoznanie czynnikow
popytowych i podazowych wptywajacych na rozwoj Kkapitatu ludzkiego
w wojewddztwie Swietokrzyskim, a takze zgromadzenie wiedzy wspierajacej
podejmowanie decyzji dotyczacych kierunkow rozwoju zawodowego - zardwno na
poziomie indywidualnym, jak i instytucjonalnym.

Z czego wynika potrzeba rozmowy o przysztosci
wojewodztwa swietokrzyskiego?

Rynek pracy to temat tak zréznicowany, ze nie da sie podejsc do niego tylko od jednej
strony. Jest obszarem $cierania sie sit z roznych obszaréw i wptywu podmiotow
z roznych sektorow. Bezwtadne procesy globalne sita rzeczy znajdujg



odzwierciedlenie w lokalnych relacjach pracownika z pracodawca, a dziatania grup
interesdow na jednym szczeblu potrafig niszczyé i budowal cate ekosystemy
spoteczno-gospodarcze. Wojewddztwo $wietokrzyskie jest najlepszym przyktadem
punktu styku makroprocesow z endogenicznymi warunkami, a rozmowa o jego
przysztosci od dawna nie byta tak wazna jak teraz.

Sytuacja regionu rozwija sie pod silng presjg proceséw demograficznych
i jednoczesnie przy relatywnie stabszych warunkach rozwojowych niz w czesci innych
regiondw kraju. Przyszto$¢ rynku pracy w wojewddztwie Swietokrzyskim bedzie
ksztattowana réwnoczesnie przez kurczenie sie zasobow pracy, starzenie sie
ludnosci, niski udziat uczenia sie dorostych i relatywnie stabszg skale inwestycji
rozwojowych. W skali kraju bedzie za$ rosto znaczenie podnoszenia kompetencji.
Przysztosé rynku pracy w regionie bedzie zatem zalezata nie tylko od biezacej podazy
pracownikow, ale takze od zdolnosci do wzmacniania kompetencji mieszkancow
i pobudzania inwestycji'.

Region stoi przed tymi wyzwaniami w momencie, gdy globalne procesy
transformacyjne wywierajg coraz silniejszg presje rowniez na lokalne rynki pracy.
Najsilniejszym wydaje sie upowszechnienie sztucznej inteligencji i automatyzacji,
poniewaz automatyzacja moze petni¢ funkcje czesciowej odpowiedzi na deficyty
kadrowe. Jednoczesnie wskaznik ,niestabilnosci kompetencji” w raporcie WEF
szacuje, ze do 2030 roku 39% kluczowych kompetencji zawodowych ulegnie zmianie
lub stanie sie nieaktualne?, co stawia przed systemami edukacji i instytucjami rynku
pracy zadanie, ktdre wykracza poza tradycyjne doksztatcanie. Dla wojewodztwa
Swietokrzyskiego oznacza to podwdjne wyzwanie: transformacje struktury
zatrudnienia i rownoczesng przebudowe oferty kompetencyjnejw regionie, ktory juz
dzi$ ma najmniej aktywnych edukacyjnie dorostych w kraju.

Odpowiedz na te wyzwania wymaga przemyslanego planowania w dtuzszym
horyzoncie. Warto przy tym wspomnieé, ze instytucje, ktdore moga aktywnie
i skutecznie wspierac regionalny rynek pracy i gospodarke, czyli publiczne stuzby
zatrudnienia, operujg w ztozonym systemie. Polityka rynku pracy w Polsce przechodzi
obecnie fundamentalng reforme, aby dostosowad instytucje do nowych wyzwan
demograficznych i technologicznych. Istotnym aktem prawnym, ktéry zastepuje
dotychczasowe przepisy z 2004 roku, jest Ustawa z 20 marca 2025 r. o rynku pracy
i stuzbach zatrudnienia (Dz.U. 2025 poz. 620). Nowa regulacja ktadzie nacisk na petne

! Gtéwny Urzad Statystyczny. (2025). Rozwdj regionalny Polski: raport analityczny 2024. GUS. ISBN 978-83-67809-45-0
2 World Economic Forum. (2025). Future of Jobs Report 2025. World Economic Forum. Zrédto: ..
https://wwwweforum.org/re ports/the-future-of-jobs -report-2025/.




i produktywne zatrudnienie, rozwdj zasobow ludzkich oraz zwiekszenie mobilnosci
zawodowe]. Uzupetnieniem kontekstu ustaw sg dokumenty strategiczne
wyznaczajace konkretne cele - Krajowy Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia (KPDZ)
na lata 2024-2026, ktory definiuje najwazniejsze interwencje na szczeblu centralnym
I samorzadowym, oraz Plan Rozwoju Publicznych Stuzb Zatrudnienia na lata 2025-
2027, czyli pierwszy cykliczny dokument okreslajacy priorytety i wskazniki
efektywnosci dla urzedow pracy, realizujgcy jednoczesnie zobowigzania z Krajowego
Planu Odbudowy (KPO). Ponadto istotng role odgrywaja strategie rzadowe, w tym
Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030 (SRKL), ktdora integruje dziatania
w obszarze umiejetnosci, zdrowia i spojnosci spoteczne;j.

Funkcje koordynatora catego systemu petni minister wtasciwy do spraw pracy
z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Z kolei wojewoddzkie urzedy pracy
sg jednostkami organizacyjnymi samorzadu wojewddztwa, ktére koordynuja
regionalng polityke rynku pracy poprzez programowanie i realizacje dziatan
finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), podziat Srodkow
Funduszu Pracyi KFS, prowadzenie specjalistycznego poradnictwa zawodowego oraz
obstuge sieci EURES, a takze prowadzenie Rejestru Instytucji Szkoleniowych (RIS)
i Rejestru Agencji Zatrudnienia (KRAZ). Najblizej odbiorcy znajduja sie Powiatowe
Urzedy Pracy, ktore odpowiadajg za rejestracje bezrobotnych i poszukujacych pracy
oraz wyptate zasitkdw, posrednictwo pracy i realizacje aktywnych form wsparcia:
szkolen, stazy, prac interwencyjnych, przyznawanie s$rodkéw na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej, a takze legalizacje pracy cudzoziemcow poprzez
rejestracje oswiadczen i zezwolenia na prace sezonowa.

Na caty polski system wptywajg réwniez polityki Unii Europejskiej. UE petni role
katalizatora zmian, dostarczajgc znaczacych srodkdw finansowych oraz wyznaczajac
strategiczne kierunkirozwoju poprzez system rekomendacji i wspdlnych standardow
socjalnych. Podstawa dziatan UE w obszarze zatrudnienia jest Europejski Filar Praw
Socjalnych, ktéry wyznacza 20 zasad majacych zapewni¢ sprawiedliwe i dobrze
funkcjonujgce rynki pracy. Realizacja tych celéw jest monitorowana w ramach
Semestru Europejskiego - corocznej procedury koordynacji polityk gospodarczych
I spotecznych. W jej wyniku Polska otrzymuje Zalecenia Krajowe, dotyczgce reform do
wdrozenia przez rzad (np. w zakresie PSZ) oraz na co powinny zosta¢ skierowane
fundusze unijne w regionach takich jak Swietokrzyskie na podstawie obszernych
analiz.

Nie bez znaczenia dla PSZ, ale rdwniez catego rynku pracy sa takze wszystkie inne
éciezki finansowania z UE, ktdre pomagajg modernizowac instytucje, wyréwnywac
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szanse spoteczne, tworzy¢é miejsca pracy oraz usprawniac¢ infrastrukture. Biezaca
perspektywa finansowa 2021-2027, w ramach ktdorej wojewddztwo Swietokrzyskie
korzysta ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) na rzecz
aktywizacji zawodowej, podnoszenia kwalifikacji i wsparcia rynku pracy, zbliza sie do
konca. Dlatego planowanie kolejnego okresu wymaga przygotowan, analiz
I konsultacji. Niezbednym elementem tego procesu jest pogtebiona diagnoza
otoczenia, w jakim funkcjonuje i bedzie funkcjonowac regionalny rynek pracy,
obejmujaca systematyczny przeglad czynnikow spotecznych, ekonomicznych,
srodowiskowych, politycznych, prawnych oraz aksjologicznych, rozpatrywanych
w kontekscie globalnych trendow i megatrenddw.
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Jak czytac raport?

Raport przedstawia cztery mozliwe scenariusze rozwoju $wietokrzyskiego rynku
pracy do 2035 roku. Nalezy je czytaC jako uporzadkowane obrazy mozliwych
kierunkow zmian, ktére pokazujg, jak rézne decyzje, zaniechania i zmiany moga
wptynac na rynek pracy w wojewddztwie swietokrzyskim.

Raport mozna analizowad zardéwno jako catos$c, jak i przez wybrane czesci. Lektura
catosciowa prowadzi od diagnozy i metodyki, przez megatrendy oraz czynniki zmian,
az po scenariusze, wnioski i rekomendacje. Taka kolejno$¢ pozwala zrozumiec petna
logike badania oraz proces dochodzenia do scenariuszy. Raport moze by¢ jednak
wykorzystywany rowniez nawigacyjnie: mozna siega¢ bezposrednio do scenariuszy,
wybranych megatrenddw, czynnikdw zmian, wnioskow lub rekomendacji,
a do pozostatych czesci wracac wtedy, gdy potrzebne jest pogtebienie danego watku.
Najwazniejszymi elementami badania sa:

1 Megatrendy opisujgce globalne, dtugotrwate procesy, ktére wptywaja
na przysztosc rynku pracy. W raporcie uwzgledniono siedem megatrenddw, a
ich szczegdtowe opisy znajdujg sie w rozdziale ,Megatrendy”.

1 Czynniki zmian wskazujagce konkretne uwarunkowania $wietokrzyskiego
rynku pracy. Zostaty uporzadkowane wedtug wymiarow STEEPVL:
spotecznego, technologicznego, ekonomicznego, srodowiskowego,
politycznego, aksjologicznego oraz prawnego.

1 Scenariusze, ktore nalezy nalezy poréwnywac, a nie czyta¢ jako cztery
niezalezne opowiesci. Kazdy scenariusz zostat opisany przez pryzmat tych
samych gtownych obszarow: Srodowiska i gospodarkilokalnej, struktury rynku
pracy, kapitatu ludzkiego, uwarunkowan spoteczno-kulturowych oraz instytucji
i polityk publicznych. Wszystkie scenariusze zawieraja rowniez tabele szans
i zagrozen oraz mape kompetencji przysztosci.

Odwotania w nawiasach kwadratowych petnig funkcje nawigacyjng i analityczna.
Wskazujg, ktore czynniki zmiany stanowia podstawe danego fragmentu scenariusza.
Czynniki oznaczono skrétami, np. [E10], [S1], [T2], [P5].
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Cele badania

Cel gtowny projektu zostat okreslony jako opracowanie scenariuszy rozwoju
Swietokrzyskiego rynku pracy i jego otoczenia w perspektywie roku 2035, ktore
umozliwig lepsze przygotowanie regionu na wyzwania wynikajagce z niepewnosci
i ztozonosci proceséw spoteczno-gospodarczych.

Cele szczegotowe to:

1. Ukazanie zrdznicowanych mozliwych opcji przysztosci rynku pracy poprzez
opracowanie  spdjnych, kontrastowych  scenariuszy rozwojowych
odzwierciedlajgcych zréznicowane warianty zmian w otoczeniu globalnym,
krajowym i regionalnym.

2. |dentyfikacja i systematyzacja czynnikow ksztattujgcych przysztos¢ rynku
pracy z wykorzystaniem metod analizy trendéw, STEEPVL, czynnikow
niepewnych, sygnatow stabych oraz dzikich kart.

3. Wyodrebnienie kluczowych niepewnosci krytycznych, ktore w najwigkszym
stopniu determinujg mozliwe kierunki rozwoju rynku pracy w regionie,
a nastepnie wykorzystanie ich jako podstawy konstrukcji scenariuszy.

4. Analiza interakcji miedzy czynnikami  sprawczymi  (spotecznymi,
technologicznymi, ekonomicznymi, srodowiskowymi, politycznymi, prawnymi
i kulturowymi) oraz ich skumulowanego wptywu na zatrudnienie, kompetencje
i struktury zawodowe.

5. Prognozowanie potencjalnych potrzeb kompetencyjnych i edukacyjnych
w roznych wariantach przysztosci oraz wskazanie umiejetnosci krytycznych
dla rozwoju regionalnego rynku pracy.

6. Formutowanie rekomendacji strategicznych dla kluczowych interesariuszy
(instytucji publicznych, samorzadu, organizacji edukacyjnych, przedsiebiorcow,
organizacji spotecznych) w zakresie dziatan zwiekszajgcych odpornosé
i konkurencyjnosé regionu wobec zidentyfikowanych wyzwan.

7. Budowa platformy dialogu i wspotpracy miedzy interesariuszami rynku pracy,
umozliwiajgcej wspolne definiowanie wyzwan, wymiane wiedzy i tworzenie
skoordynowanych odpowiedzi na mozliwe przysztosci.
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8. Konstrukcja systemu monitorowania i wczesnego ostrzegania, opartego na
zestawie wskaznikow i sygnatdow, ktore pozwolag identyfikowaé tendencje
wskazujace na materializowanie sie okreslonych scenariuszy.

Schemat procesu bhadawczego

Aby zrealizowac wskazane cele, zaproponowano schemat badania osadzony w logice
sekwencyjno-iteracyjnej. Proces podzielono na 3 etapy (diagnostyczny, eksploracyjny,
scenariuszowy), ktore tgcznie sktadaty sie na 10 krokdw pracy merytoryczne;

opisanych ponizej.

Analiza danych zastanych

Analiza danych statystycznych,
literatury, raportéw i dokumentow
strategicznych.

Indywidualne wywiady
pogtebione

20 rozmow z ekspertami

o uwarunkowaniach i przysztosci
regionalnego rynku pracy.

Analiza STEEPVL
Uporzadkowanie czynnikdéw zmian
w siedmiu wymiarach otoczenia:
spotecznym, technologicznym,
ekonomicznym, $rodowiskowym,
politycznym, wartosci i prawnym.

Analiza trendéw globalnych
i ich lokalnych przejawow
Grupowanie, analiza i ocena

wptywu megatrendow
na $wietokrzyski rynek pracy.

we A dzy DK S Y

Analiza spéjnosci
Ocena wzajemnych relacji
miedzy hipotezami i wybdr
spdjnych konfiguracji.

Analiza czynnikéw
kluczowych

Wybdr kluczowych niepewnosci
i opracowanie hipotez ich rozwoju.

Metoda delficka
Dwurundowa ocena ekspercka
wptywu, prawdopodobienstwa
i niepewnosci czynnikdow.

LINE OS%padz 6+ RIF ¢ Of §32
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Wybér logiki scenariuszowej
Opracowanie czterech wariantéw
przysztosci rynku pracy do 2035
roku: pesymistycznego,
aspiracyjnego oraz dwdch
wariantéw umiarkowanych.

Analiza implikacji
scenariuszy

Rozpoznanie konsekwencji
scenariuszy dla rynku pracy,
kompetencji i instytucji podczas
warsztatu Scenario Immersion.

Rekomendacje

i system monitorowania
Testowanie rekomendacji

oraz opracowanie wskaznikéw
wczesnego ostrzegania podczas
warsztatow Wind Tunnelling.

Krok 1. Analiza danych zastanych

Pierwszy krok objat analize ilosciowa danych GUS oraz jakosciowa analize
dokumentow strategicznych, raportow i badan dotyczacych rynku pracy, edukacii
i gospodarkiregionu. Celem byty zdiagnozowanie stanu rynku pracy w wojewddztwie,
identyfikacja tendencji kierunkowych poszczegodlnych pozycji
wojewodztwa w kontekscie krajowym i miedzynarodowym.

zjawisk oraz
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Krok 2. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI)

Wywiady przeprowadzono z 20 ekspertami reprezentujgcymi przedsiebiorstwa,
instytucje edukacyjne, spoteczne, administracje lokalng oraz instytucje rynku pracy
I otoczenia biznesu. Celem badania byto rozpoznanie perspektyw i ocen dotyczacych
obecnego stanu oraz przysztosci rynku pracy w wojewoddztwie swietokrzyskim wsrod
jego gtéwnych interesariuszy w horyzoncie do 2035 roku.

Krok 3. Analiza STEEPVL

Dzieki analizie uporzadkowano ok. 200 czynnikow zmian wedtug 7 wymiaréw
otoczenia i wytoniono 57 kluczowych czynnikdw zmiany wptywajgcych na przysztosc
rynku pracy. Klastrowanie odbyto sie przez powigzania tematyczne i przynaleznosc
do jednego z siedmiu wymiardw otoczenia: spotecznego (social), technologicznego
(technological), ekonomicznego (economic), srodowiskowego (environmental),
politycznego (political), aksjologicznego/wartosci (values) oraz prawnego (legal).

Krok 4. Analiza megatrendow

Krok polegat na identyfikacjii syntetycznym opracowaniu zestawu megatrenddéw oraz
ocenie ich znaczenia w kontekscie regionalnym. Zastosowano podejscie inspirowane
teorig ugruntowana, polegajace na poréwnywaniu, agregowaniu i kategoryzowaniu
trenddéw pochodzacych z réznych zrddet, aby wytonic¢ spojny zestaw megatrendow.
Kazdemu trendowi przypisywana jest wartos¢ w skali od 73 do 3, gdzie 1 3 oznacza
bardzo silny negatywny wptyw, 0 brak istotnego wptywu, 3 bardzo silny pozytywny
wptyw. Ocena ta opierasie na analizie eksperckiej, przy wykorzystaniu techniki pracy
warsztatoweji formularza ankietowego, ktory wypetnito 12 0séb specjalizujgcych sie
w zagadnieniach rozwoju regionalnego, foresightu terytorialnego oraz zmian
i problemow spotecznych.

Krok 5. Badanie metodg delficka

Badanie delfickie to wielorundowe badanie eksperckie, pozwalajace zblizy¢ sie do
konsensu wzgledem prognozowanych zmian. Zostato ono przeprowadzone w dwoch
rundach ankietowych z udziatem 12 ekspertdw regionalnych i zewnetrznych. Celem
tego kroku byto wytonienie kluczowych niepewnosci rozwojowych stanowigcych
podstawe scenariuszy.

Krok 6. Analiza czynnikow kluczowych

W tym kroku postuzono sie analiza morfologiczng, zeby opracowac alternatywne
warianty rozwoju dla kazdej z kluczowych niepewnosci. Produktem etapu byta
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konstrukcja tabeli przysztosci, czyli zestawu mozliwych, realistycznych
i zrdoznicowanych wariantow rozwoju dla kazdej kluczowej niepewnosci. Tabele
zaprezentowano w rozdziale 6, dotyczacym scenariuszy przysztosci. Zestawienie
zostato wypracowane przy uzyciu techniki warsztatowej z udziatem 13 ekspertow,
w tym ekspertow regionalnych i zewnetrznych.

Krok 7. Analiza spojnosci

Analiza opartana metodzie cross-impact pozwolita oceni¢ wzajemne relacje miedzy
wariantami przysztosci. Kazdej parze przypisano stopien spdjnosci, a nastepnie
wartosé spdjnosci wedtug przyjetej skali od 73 do 3. Wartosci ujemne oznaczaty
niespdjnosé wystepowania obydwu wariantow rownoczesnie w przysztosci, wartoscé
0 wskazywata, ze stany sg stosunkowo niezalezne, a wartosci dodatnie oznaczaty, ze
jeden stan wspiera drugi stan docelowy. Wynikiem analizy byta uporzadkowana lista
mozliwych konfiguracji standéw koncowych, stanowiagca podstawe do dalszych prac
scenariuszowych.

Krok 8. Wybor logiki scenariuszowej i opracowanie 4 szkicow scenariuszy

Budowa scenariuszy polegata na wyborze czterech spdjnych wariantdow rozwoiju,
ktdre miescity sie w ramach scenariusza pesymistycznego, aspiracyjnego oraz dwdch
umiarkowanych. W szkicach scenariuszy uwzgledniono zaréwno kluczowe
niepewnosci, jak i czynniki pewne o wysokiej sile wptywu oraz megatrendy.

Krok 9. Analiza implikacji scenariuszy

W tym kroku wykorzystano metode Scenario Immersion podczas warsztatow
eksperckich, w ktorych wzieto udziat 12 ekspertow. W efekcie udato sie uzyskac peten
zestaw tresci wypetniajgcej kazdy obraz przysztosci oraz jego implikacje dla regionu
w zakresie kompetencji i aktorow zyskujgcych lub tracgcych na znaczeniu, a takze
rekomendacji.

Krok 10. Testowanie rekomendacji strategicznych oraz opracowanie systemu
wczesnego ostrzegania i wskaznikow monitorujgcych

W ramach pracy warsztatowej z przedstawicielstwem Wojewddzkiego Urzedu Pracy
zastosowano metode zgodna z logika wind tunneling. Zweryfikowano i ukonkretniono
rekomendacje oraz sprawdzono ich skutecznos$¢ w réznych wariantach przysztosci,
a takze zidentyfikowano wskazniki identyfikacji wczesnego ostrzegania monitorujace
kierunek zmian rynku pracy.
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4. Megatrendy



Analiza wptywu megatrendow

Czym sg megatrendy?

Megatrendy to ,globalne, dtugotrwate i przekrojowe zjawiska, majace charakter
procesow transformacyjnych™. Ze wzgledu na swojg skale megatrendy wptywaja na
wiekszos$¢ obszardéw otaczajgcego nas Swiata i powinny byé uwzgledniane
w analizach foresightowych i strategicznych. Jako nosniki zmiany mogg przyniescé
skumulowane problemy lub nowe szanse.

Zestaw siedmiu megatrenddw wykorzystany w tym projekcie powstat w wyniku
syntezy i konsolidacji pieciu niezaleznych delimitacji: Megatrends Hub autorstwa
Competence Centre on Foresight dziatajgcego w ramach Joint Research Centre pod
Komisjg Europejska® ,15 Global Megatrends” autorstwa Copenhagen Institute for
Futures Studies®; ,Megatrends Map” autorstwa Infuture Institute®, opracowania
,Megatrendy spoteczno-gospodarcze w kontekscie Koncepcji Rozwoju Kraju 2050”7
.Megatrends Quest” autorstwa Busola Trends®.

Wyszczegdlnione megatrendy to:
1. rewolucja technologii cyfrowych i komunikacyjnych
2. nowy model gospodarki
3. zmiany demograficzne
4. Kkryzys klimatyczny i Srodowiskowy
5. polaryzacja spoteczna
6. rotacja wptywow
7. nowy paradygmat bezpieczenstwa.

Przyjety zestaw nie wyczerpuje wszystkich globalnych proceséw o charakterze
megatrendu, lecz stanowi celowa selekcje zjawisk istotnych z perspektywy
przysztosci rynku pracy w wojewddztwie swietokrzyskim do 2035 roku. Megatrendy

3 Piskérz, M., Stokowski, M. (2025). Foresight Edu. Wprowadzenie do pracy z przysztoscia. Busola Trends.

¢ European Commission. (2025). Knowledge for Policy: Megatrends Hub. Zrédto:
https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight/tool/megatrends -hub.

5 Copenhagen Institute for Futures Studies. (2022). 15 Global Megatrends. Zrddto: https://www.cifs.dk/read-listen/reports-
knowledge/15-global-megatrends.

¢ Infuture Institute. (2025). Megatrends Map. Zrédto: https://infuture.institute/app/megatrends.

" Dziemianowicz, W, Jurkiewicz, |. (red.). (2023). Megatrendy spoteczno-gospodarcze w kontekécie Koncepcji Rozwoju Kraju
2050. Trendy europejskie ikrajowe. Warszawa-Krakdw: Instytut Rozwoju Miast i Regionéw.

8 Busola Trends. (2024). Megatrends Quest. Zrédto: https://www.busolatrends.com/materialy/megatrends-quest.
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w tym ksztatcie stanowity przedmiot dyskusji i oceny eksperckiej oraz element
dalszych prac scenariuszowych.

Wptyw megatrendow na swietokrzyski rynek pracy

Wyniki oceny eksperckiejwskazuja podziat na 3 grupy czynnikow - o bardzo wysokim,
wysokim i przecietnym wptywie. Eksperci prawie jednogtosnie uznali wptyw
megatrendu ,zmiany demograficzne” za najwiekszy w pieciostopniowej skali.
Jednoczesnie wiekszos¢ ekspertow stwierdzita, ze bedzie miat on negatywny wptyw.

¢ 0 QOSY I ST ALISNDIF gLI0&gdz YSAFGNBYRsg yI T oAt 21N eal A NEBE)
Sita wptywu Przewazajacy efekt
Megatrend (udziat wybranej odpowiedzi)
Zmiany demograficzne 5 negatywny (83%)
Rewolucja technologii cyfrowych i 4 transformacyjny (ambiwalentny)
komunikacyjnych (83%)
Nowy model gospodarki 4 trar:sformacyjny (ambiwalentny)
(58%)
Nowy paradygmat bezpieczenstwa 4 pozytywny (42%)

negatywny (42%) / transformacyjny

Kryzys klimatyczny i srodowiskowy 3 (ambiwalentny) (42%)
Polaryzacja spoteczna 3 negatywny (75%)
Rotacja wptywéw 3 Ezazr:/s)formacyj ny (ambiwalentny)

Zrédto: opracowanie wtasne.

Megatrendy takie jak ,rewolucja technologii cyfrowych i komunikacyjnych”, ,nowy
model gospodarki” i ,nowy paradygmat bezpieczenstwa” stanowia grupe zjawisk,
ktérych sita wptywu bedzie wysoka. W przypadku dwodch pierwszych zjawisk
prognozuje sie efekt transformacyjny (ambiwalentny), czyli nie jednoznacznie ani
negatywny, ani pozytywny. Z kolei ,nowy paradygmat bezpieczenstwa” jest jedynym
megatrendem w zestawieniu, w ktorym przewazata percepcja pozytywnego efektudla
wojewddzkiego rynku pracy.

Ostatnig grupa sg megatrendy ,kryzys klimatyczny i $rodowiskowy”, ,polaryzacja
spoteczna”, ,rotacja wptywow”, ktorych wptyw otrzymat ocene sity wptywu przecietnej
wysokosci. W przypadku pierwszego z nich spodziewany jest efekt negatywny lub
transformacyjny (ambiwalentny). Polaryzacja spoteczna w wiekszosci odpowiedzi
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zostata oceniana jako zjawisko o negatywnym wptywie, a rotacja wptywow -
transformacyjnym (ambiwalentnym).

Pogtebione opisy megatrendow, refleksje i uzasadnienia ekspertow, a takze
prezentacja regionalnego odzwierciedlenia megatrendéw zostaty przedstawione
w kolejnych podrozdziatach.

Megatrend 1. Rewolucja technologii cyfrowych i
komunikacyjnych

Ocena wptywu: 4/5

Ocena przewazajgcego efektu:

8% 83%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Hpegatywny B transformacyjny (ambiwalentny) pozytywny

tNsolY mMH $1aLISNIsg dzOT SadyArAOi nOedOK ¢ ol RIyAdz RSEUOIAYOD

Opis megatrendu

Rosngcy wptyw tgcznosci cyfrowej zmienia sposob, w jaki ludzie nawigzujg relacje
oraz logike zarzadzania i organizacji zycia spotecznego’. Postep
w dziedzinie sztucznej inteligencji, robotyki i Internetu Rzeczy (loT) napedza
autonomie urzadzen i zmienia formy pracy, edukacji oraz rozrywki®". Powstaje
koncepcja ,$wiata lustrzanego” - rownolegtej rzeczywistosci cyfrowej (VR, AR), ktdra
rozszerza lub wrecz zastepuje fizyczng rzeczywistos¢'2. Rozwaj technologii obejmuje
réwniez blockchain, waluty cyfrowe oraz rozwigzania bezposrednio taczace ludzkie
ciata i umysty z sieciag®. Megatrend niesie jednak powazne ryzyka zwigzane z utrata
prywatnosci oraz masowym naduzywaniem danych osobowych'. Réwnie istotnym
wyzwaniem jest redystrybucja kompetencji i wtadzy. Algorytmy coraz czesciej

? European Commission. (2025). Knowledge for Policy: Megatrends Hub. Zrédto:
https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight/tool/megatrends -hub.

19 Copenhagen Institute for Futures Studies. (2022). 75 Global Megatrends. Zrédto: https://www.cifs.dk/read-listen/reports-
knowledge/15-global-megatrends.

" Busola Trends. (2024). Megatrends Quest Zrédto: https://www.busolatrends.com/materialy/megatrends-quest.

2 |nfuture Institute. (2025). Megatrends Map. Zrédto: https://infuture.institute/app/megatrends.

3 Dziemianowicz, W., Jurkiewicz, |I. (red.). (2023). Megatrendy spoteczno-gospodarcze w kontekscie Koncepcji Rozwoju Kraju
2050. Trendy europejskie | krajowe. Warszawa-Krakdw: Instytut Rozwoju Miast i Regionéw.

“ Copenhagen Institute for Futures Studies. (2022). 75 Global Megatrends. Zrédto: https://www.cifs.dk/read-listen/reports-
knowledge/15-global-megatrends.
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przejmujg funkcje zarzadcze, a kontrola nad danymi staje sie nowym zasobem
strategicznym w relacjach miedzy pracodawca a pracownikiem.

Wymiar regionalny

Region wykazuje najnizszy w Polsce poziom podstawowych kompetencji cyfrowych
(32,6%)®, co drastycznie ogranicza zdolnos¢ do wdrozenia nowych technologii
w codziennych procesach. Jednoczesnie Swietokrzyskie zmaga sie z najnizszym
poziomem innowacyjnosci w kraju®. Niskie naktady na B+R oraz dominacja mato
elastycznego przemystu przy niskich kompetencjach cyfrowych stwarzajg ryzyko
opdznien we wprowadzaniu unowoczesnien, a tym samym wigzg sie z dalszg utratg
konkurencyjnej pozycji przedsiebiorstw na tle ponadregionalnym.

Eksperckie hipotezy dotyczgce wptywu

Eksperci przewidujg, ze wptyw tego trendu moze by¢ transformacyjny
(ambiwalentny), czyli dostrzegajg zaréwno pozytywny, negatywne, jak i neutralne
efekty. Jednoczesnie jego wptyw bedzie raczej stopniowy. Sztuczna inteligencja moze
wyeliminowac zawody oparte na powtarzalnym przetwarzaniuinformacji, co odczuja
m.in. administracja lokalna oraz szybciej adaptujace sie przedsiebiorstwa. Z drugiej
strony Al stwarza zagrozenie zapetlenia sie w generatywnosci dziatan i zbyt
sztywnym sposobie dziatania instytucji, w tym operujgcymi srodkami grantowymi.

Z perspektywy pracownikow warto wspomnie¢ o dwoch wkluczeniach. Z jednej strony
szczegolnie starsze osoby sg narazone na wykluczenie cyfrowe ze wzgledu na brak
dostatecznych umiejetnosci lub mozliwosci korzystania z narzedzi cyfrowych.
Z drugiej strony technologia moze generowac zjawisko ,wykluczenia analogowego”
i zaniku podstawowych kompetencji manualnych wsrdd osob mtodych. Tym bardziej
podkresla sie koniecznos¢ silniejszego wtaczenia w rozne formy ksztatcenia
organizacji zatrudniajacych poprzez wsparcie pracownikéw w zdobywaniu nowych
kompetencji.

,Kluczowa stanie sie wiec intensywna praca cztowiek-maszyna: nie tylko obstuga
narzedzi cyfrowych, ale takze kontrolowanie ich decyzji, interpretowanie wynikow,
korygowanie btedow i pilnowanie, aby automatyzacja nie zastapita odpowiedzialnosci”
- uczestniczka warsztatow eksperckich.

1S Gtéwny Urzad Statystyczny. (2025). Rozwdj regionalny Polski - raport analityczny 2024. GUS. ISBN 978-83-67809-45-0.
16 Gtéwny Urzad Statystyczny, Bank Danych Lokalnych. (2025). Dziatalno$¢ innowacyjna - wskazniki. Aktualizacja: 19.11.2025,
dostep: 09.04.2026.
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Przewiduje sie tez rozwdj podziatu rynku pracy na osoby pracujgce zdalnie dla
zewnetrznych korporacji (w tym cyfrowych nomaddw) oraz pracownikow
tradycyjnych sektordw, ktérych praca zostanie zdewaluowana. Praca zdalna moze by¢
réwniez kluczowym czynnikiem zachecajgcym mtode osoby do pozostania w regionie,
nawet jesli praca i mozliwosci rozwoju beda poza nim, wykorzystywanym jako
zinstrumentalizowany mechanizm polityki rynku pracy.

Kluczowym wyzwaniem do 2035 roku bedzie przejscie od prostego wykonywania
zadan do nadzorowania i projektowania systemow cyfrowych. Bez systemowego
wsparcia reskillingu Al i automatyzacja wyeliminujg etaty w przemysle i rolnictwie,
nie oferujac w zamian alternatyw dla kadr o niskich kompetencjach adaptacyjnych.
Zmiany te bedg tez czesciowo zalezne od poprawy infrastruktury fizycznej w regionie,
a szczegolnie w obszarach peryferyjnych, takiej jak sie¢ Swiattowodowa
i energetyczna, dajacej mozliwosci rozwoju technologicznego.

Megatrend 2. Nowy model gospodarki

Ocena wptywu: 4/5

Ocena przewazajgcego efektu:

20% 40% 100%
] ]

tNso6FY mH S1aLISNIsg dzOT SaiyArAOi nO0eOK ¢ o6+ RIFyAdz RSEUOTAYD

Opis megatrendu

Gospodarka ewoluuje w strone sektora ustug, w ktérym granice miedzy produktami
a ustugami zacieraja sie na rzecz zintegrowanych rozwigzan platformowych
i tzw. serwityzacji”. Kluczowa sita napedowa staje sie innowacyjnos¢ oraz rozwaj
gospodarki sieciowej®. Rownolegle zmienia sie charakter samej pracy. Nowe
pokolenia wchodzace na rynek przynosza odmienne oczekiwania wobec
pracodawcow, podczas gdy wydtuzajgca sie aktywnos¢ zawodowa 0sob starszych

' Copenhagen Institute for Futures Studies. (2022). 75 Global Megatrends. Zrédto: https://www.cifs.dk/read-listen/reports-
knowledge/15-global-megatrends.
18

2050. Trendy europejskie ikrajowe. Warszawa-
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