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Budynek jest dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami

W odpowiedzi na potrzeby klientéw oraz zgodnie z przepisami ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych srodkach komunikowania sie (j.t. Dz.U. z 2023 r. poz. 20) Wojewddzki Urzad Pracy w
Kielcach informuje, iz przy zatatwianiu spraw istnieje mozliwos¢ skorzystania z pomocy pracownikéw
przeszkolonych w zakresie systemu jezykowo - migowego (SIM).

W przypadku potrzeby skorzystania z bezptatnej pomocy pracownika urzedu postugujgcego sie jezykiem
migowym Klienci proszeni sg o zgtoszenie tego faktu 3 dni robocze przed wizytg (z wytgczeniem sytuacji
nagtych) za pomoca poczty elektronicznej skierowanej na adres: wup@wup.kielce.pl.

Dokonujac zgtoszenia w tresci maila nalezy wskazaé przedmiot sprawy. W odpowiedzi Wojewddzki
Urzad Pracy w Kielcach zapewni obstuge osoby komunikujgcej sie jezykiem migowym we wczesniej
uzgodnionym terminie.

Informujemy, ze w celu ztozenia zapytania lub zatatwienia sprawy osoby niestyszgce i niedostyszace
mogg skorzysta¢ z elektronicznej skrzynki podawczej (szczegétowa informacja dostepna na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej WUP

w Kielcach) a takze przesta¢ fax na numer 41 36 41 666.

Ponadto osoba uprawniona, bedgca osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011r.
Nr 127, poz. 721 i Nr 171, poz.1016), ma prawo do skorzystania z pomocy osoby przybranej, ktéra
ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe uprawniong w celu utatwienia porozumiewania sie z
osobg uprawniong i udzielenia jej pomocy w zatatwieniu sprawy w Wojewddzkim Urzedem Pracy w
Kielcach.
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